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PARTEA I: ORGANIZAREA SPITALULUL

CAPITOLUL I: DISPOZITIL GENERALE

Spitalul Municipal Oltenita raspunde, potrivit legii, pentru calitatea actului medical, pentru
respectarea conditiilor de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale, precum si pentru acoperirea prejudiciilor cauzate pacientilor. Pentru
prejudicii cauzate pacientilor din culpa medicala, raspunderea este individuala. '

Misiunea spitalului este de a furniza servicii medicale de cea mai bund calitate, care sa
permitd realizarea dezideratului nostru principal «vindecarea bolii si recuperarca totalay, sau,
in ultima situatie, «ameliorarea simptomatologiei» avand in vedere permanent satisfactia si
siguranta pacientului. '

CAPITOLUL Ii: CONDUCEREA SPITALULUI
Conducerea spitalului este asigurati de:

a). Consiliul de Administratie

b). Comitetul Director

¢). Manager

Art 1 Consiliul de Administratie : ‘
(1). In cadrul spitalului functioneazé un Consiliu de Administratie format din 5 membrii,
care are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie, de organizare si functionare a
spitalului.
(2). Membrii consiliului de administratie sunt:
2 reprezentanti ai Directiei de Sanatate Publici Calarasi
2 reprezentanti ai Consiliului Local al municipiului Calarasi
1 reprezentant numit de primarul municipiului Calarasi
un reprezentant al Colegiului Medicilor Calarasi, cu statut de invitat;
un reprezentant al Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali Calarasi cu statut de invitat; N
Membrii supleanti in Consiliul de Administratie al Spitalului Municipal Oltenita -vor inlocui
membrii titulari ori de céte ori va fi nevoie, cu respectarea preVederilor Legii nr. 95/2006 si
sunt urmétorii: ' '
- 2 reprezentanti ai Directiei de Sanitate Publicd Calarasi
- 2 reprezentanti numiti de céitre Consiliul Local al municipiului Calarasi
- 1 reprezentant numit de primarul municipiului Calarasi '
- 1 reprezentant al Colegiului Medicilor Calarasi cu statut de invitat;
- 1 reprezentant al OAMGAMR Calarasi, cu statut de invitat; ,
(3). Institutiile prevazute la alin. (2) sunt obligate si isi numeascd si membrii supleanti in
consiliul de administratie. |
(4). Managerul participd la sedintele consilivlui de administratie fard drept de vot.
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(5). Reprezentantul nominalizat de sindicatele legal constituite tn unitate, afiliate federatiilor
sindicale semnatare ale contractului colectiv de munca la nivel de ramura sanitard, participd
ca invitati permanenti la sedintele consiliului de administratie.
(6). Membrii Consiliului de Administratie se numesc prin act administrativ de citre institutiile .
prevazute la alin. (2). ' :
(7). Sedintele Consiliului de Administratie sunt conduse de un presedinte de sedinti, ales cu
majoritate simpla din numérul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni.
(8). Atributiile principale ale consiliului de administratie sunt urmaétoarele: ,

a) avizeaza bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare
trimestriale si anuale; '

b) organizeazd concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat
prin ordin al ministrului sanatitii; |

¢) aprobd misurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului in concordantd cu nevoile de
servicii medicale ale populatiei; '

d) avizeazi programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii;

¢) analizeazi modul de indeplinire a obligatiilor de citre membrii comitetului director si
activitatea managerului si dispune masuri pentru imbunatatirea activitatii; v

f) propune revocarea din functie a managerului si a celorlalti membri ai comitetului director
in cazul in care constati existenta situatiilor previzute la art. 180 alin. (1) si la art. 18373 alin.
(1) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii. ‘

(9). Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori dé citre ori este nevoie, la
solicitarea majorititii membrilor sdi, a presedintelui de sedintd sau a managerului, si ia
decizii cu majoritatea simpla a membrilor prezenti. :

(10). Membrii consiliului de administratie pot beneficia de o indemnizatie lunard de
maximum 1% din salariul managerului.

(11). Dispozitiile din Legea nr. 95/2006 privind reforma n domeniul sinititii referitoare la
conflictul de interese se aplica si membrilor Consiliului de Administratie.

(12). Consiliul de Administratie este numit prin Dispozitie a managerului spitalului.

(13). Membrii Consiliului de Administratie au obligatia de a depune o declaratie de interese,
precum si o declaratie cu privire la incompatibilititile prevézute in Legea nr. 95/2006 privind
reforma in domeniul sinititii, in termen de 15 zile de la numirea in functie, la Serviciul
RUNOS al spitalului. | |
(14). Declaratiile previzute la alin. (13) se actualizeazi ori de céte ori intervin modificéri in
situatia persoanelor in cauzi; actualizarea se face in termen de 30 de zile de la data aparitiei
modificarii, precum si a Incetérii functiilor sau activitétilor.

TN

(15). Declaratiile de interese si incompatibilititi vor fi afisate pe site-ul spitalului.

Art 2 Comitetul Director al spitalului este format din:

1. Manager
2. Directorul Medical
3. Directorul financiar -contabil
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Conducerea spitalului asigurata de Manager, este in conformitate prevederile Ordinului nr.
922/2006, privind aprobarea modelului de contract de management al spitalului public si
prevederilor Legii 95/2006 cu modificarile si competarile ulterioare , are urmatoarele atributii:

(1) In domeniul strategiei serviciilor medicale:

- elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe pericada mandatului, impreuna cu ceilalti
membri ai comitetului director si pe baza propunerilor consiliului medical;

- aproba formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor
comitetului director si a consiliului medical, cu respectarea prevederilor legale;

- aproba planul anual de furrnizare de servicii medicale, elaborat de comitetul director, la
- propunerea consiliului medical;

- aproba masurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitatii spitalului, in
concordanta cu nevoile de servicii medicale;

- face propuneri, pe baza analizei in cadrul comitetului director si a consiliului medical, -
privind structura organizatorica. '

(2) In domeniul managementului economico — financiar:

- aproba lista investigatiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se
realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea consiliului medical si a
comitetului director, cu avizul autoritatii de sanatate publica;

- aproba bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, pe sectii, laboratoare si compartimente
si alte structuri din spital, pe baza propunerilor fundamentate ale sefilor de sectii, laboratoare
si compartimente, conform contractului incheiat cu sefii acestor structuri ale spitalului;

- raspunde de respectarea disciplinei economico — financiare la nivelul sectiilor si
compartimentelor, prin intermediul consiliului medical;

- efectueaza plati, fiind ordonator secundar sau tertiar de credite, dupa caz, conform legii;

- impreuna cu consiliul de administratie, identifica surse pentru cresterea veniturilor proprii
ale spitalului.

(3) In domenriul managementului performantei / calitatii serviciilor:

- intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea ‘indicatorilor de performanta ai
managementului spitalului; '

- raspunde de crearea conditiilor necesare prestarii unor acte medicale de calitate de catre
personalul medico — sanitar din spital; - ' S

- urmareste implementarea protocoalelor de practica medicala la nivelul spitalului, pe baza
recomandarilor consiliului medical;
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N

- urmareste realizarea activitatilor de contro

activitate coordonata de directorul medical, cu sprijinul consiliului medical si stiintific;

- raspunde de monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, in

conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

- analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai consiliului

~ medical, si consiliului etic;

- urmareste modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la respectarea
drepturilor pacientului si dispune masuri atunci cand se constata incalcarea acestora.

(4) In domeniul managementului resurselor umane:

- aproba Regulamentul Intern al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;

- infiinteaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului,
necesare pentru realizarea unor activitati specifice;

_ realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in subordine directa,
conform structurii organizatorice si solutioneaza contestatiile in functie de nivelul ierarhic la
care s-au facut; ‘

-aproba planul de formare si perfectionare a spitalului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

- incheie contract de administrare, pe durata mandatului, cu sefii de sectii, laboratoare si
servicii; in cuprinsul acestui contract de administrare sunt prevazuti indicatorii de
performanta, al caror nivel se aproba anual de catre directorul general al spitalului, dupa
negocierea cu fiecare sef de sectie; :

- urmareste incheierea asigurarilor de malpraxis de catre personalul medical din subordine;
- respecta prevederile legale privind incompabilitatile si conflictul de interese;

Conform Legii nr 95/2006, in domeniul resurselor umane, managerul are urmatoarele
atributii:

-stabileste si aproba numarul de personal, pe categorii de locuri .de munca, in functie de

normativul de personal in vigoare;

-aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereaza din functie
personalul spitalului;

-aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal;
-numeste, conform Legii nr 95 / 2006, membrii comitetului director.

(5) In domeniul managementului administrativ:

- aproba si urmareste respectarea regulamentului de organizare si functionare, cu avizul
autoritatii de sanatate publica;

- reprezinta spitalul in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;
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- incheie acte juridice in numele si pe seama spitalului, conform legii;

- raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri de
imbunatatire a activitatii spitatului; ;

- raspunde de obtinerea autorizatiei sanitare de functionare si a certificatului de acreditare, in
conditiile prevazute de lege; _

- asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, - pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si
documentelor referitoare la activitatea spitalului;

- pune la dispozitie organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile
legii, date privind activitatea spitalului; '

- raspunde de organizarea arhivei spitalului si asigura securitatea documentelor prevazute de
lege, in format scris si electronic;

- aproba utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala,
in conditiile legii;

- conduce activitatea curenta a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

De asemenea, managerul indeplineste atributiile prevazute de legislatia in vigoare pentru
prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul spitalului, conform
Ordinului Ministerului Sanatatii Publice nr. 1101 / 2016 , privind aprobarea normelor de
supraveghere, prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile
sanitare si atributiile prevazute de legislatia in vigoare pentru gestionarea deseurilor rezultate -
din activitati medicale, conform Ordinului Ministerului Sanatatii Publice nr. 1226 / 2012,
privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale. ' ,

Atributiile Directorului Financiar — Contabil sunt:

- raspunde de buna organizare si desfasurare a activitatii financiare a unitatii, in conformitate
cu dispozitiile legale;

- raspunde de intocmirea lucrarilor de planificare financiara,

- organizeaza contabilitatea in cadrul unitatii, in conformitate cu dispozitiile legale si asigura
efectuarea corecta si la timp a inregistrarilor;

- asigura intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale\fa balantelor de verificare,
a bilanturilor anuale si trimestriale si a diverselor situatii financiare;

- angajeaza unitatea prin semnatura, alaturi de directorul general, in toate operatiunile
patrimoniale;

- raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin compartimentului financiar — contabil cu
privire la controlul financiar preventiv si asigurarea integritatii bazei materiale; ‘

- participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai
eficienta a datelor contabile; ’ ' ‘ |

Document uz intern P Page 8



- asigura indeplinirea in conformitate cu dispozitiile legale a obligatiilor unitatii catre bugetul
statului, unitatile bancare si terti; : ‘

- asigura infocmirea, circulatia si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

- ia masuri pentru prevenirea pagubelor si urmareste recuperarea lor;

- asigura aplicarea dispozitiile legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia masuri
pentru tinerea corecta si la 7i a evidentelor din gestiune;

- indeplineste formele de scadere din evidenta bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
prevazute de dispozitiile legale;

- exercita controlul ierarhic operativ curent asupra activitatilor supuse acestui control;
- raspunde de elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului;

- propune in urma analizei necesarului de dotari cu aparatura medicala cu medicii sefi de
sectie — lista de dotari si investitii ce urmeaza a se realiza;

- raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si ia masuri de
imbunatatire a activitatii spitalului; o

- indeplineste orice alte sarcini solicitate de catre conducerea spitalului

De asemenea, directorul financiar - contabil indeplineste atributiile prevazute de legislatia in
vigoare pentru prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul
spitalului, conform Ordinului Ministerului Sanatatii Publice nr. 1101 / 2016 , privind
aprobarea normelor de supraveghere, prevenire si control al infectiilor asociate asistentei
medicale in unitatile sanitare si atributiile prevazute de legislatia in vigoare pentru gestionarea
deseurilor rezultate din activitati medicale, conform Ordinului Ministerului Sanatatii Publice
nr. 1226 / 2012, privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale.

Atributiile specifice Directorului Medical sunt:

- in calitate de presedinte al Consiliului Medical coordoneazd si rispunde de elaborarea la
termen a propunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anual de servicii
medicale si bugetul de venituri si cheltuieli;

- face propuneri comitetului director in vederea elaboratii bugetului de venituri si cheltuieli ai
spitalului; '

- monitorizeazi calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor si elaboreazi impreund cu gefii de sectii/laboratoare/ servicii,
propuneri de imbunatitire a activitdtii medicale, bugetul de venituri si cheltuieli, etc;

- stabileste reguli privind activitatea profesionala, protocoalele de practica medicala la nivelul
spitalului si raspunde de aplicarea si respectarea acestora; -

- avizeaza protocoale de practica medicala la nivelul spitalului si monitorizeazi procesul de
implementare a protocoalelor si ghiduriior de practicd medicald la nivelul intregului spital;
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- evalueaza necesarul de personal medical al fiecarei sectii/ laborator si face propuneri
comitetului director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;

- participa la stabilirea fiselor postului personalului medical angajat;

- raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfisurate la nivelul |
compartimentelor pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

- face propuneri si monitorizeazi desfasurarea activitatilor de educatie si cercetare medicala
desfasurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institutiile acreditate ;

- coordoneazi implementarea programelor de sanitate la nivelul spitalului

- intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor
de comp/ laboratoare/servicii; o : '

- analizeazi si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de ex. cazuri
foarte complicate care necesitd o duratd de spitalizare prelungitd, morti subite, etc.);

- participa aldturi de manager la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii
si in alte situatii speciale; '

- stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la
nivelul spitalului. .

- indeplineste toate sarcinile ce ii revin conform legislafiei in vigoare, privind aprobarea
normelor de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei medicale in unitéitile
sanitare; '

- duce la indeplinire sarcinile ce i revin conform hotérérilor luate in sedintele Comitetului
Director sau pe cele trasate de Manager ;

- Prezintd Comitetului Director, informdri trimestriale cu privire la activitatea Consiliutui
Medical;

- supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicald a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialititii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;

- elaboreaza planul anual de imbunatatire a calitatii serviciilor medicale furnizate de spital, pe
care il supune spre aprobare Managerului

- coordoneaza, indruma si raspunde de activitatea compartimentelor cu paturi, a laboratoarului
farmaciei si altor structuri functionale ca: sterilizare, bloc operator, etc.

- avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala,
in conditiile legii; :

- asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul
spitalului, colaborind cu Colegiul Medicilor din Romania; :

- raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare; '
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- coordoneazi activitatea ambulatoriului spitalului si rispunde pentru activitatea medicala
desfasurata in cadrul acestuia; :

- participa la elaborarea Regulamentului de Organizare si Functionare si a Regulamentului
intern a spitalului. ’

s Se asigura ca se respecta principiul nediscriminarii in acordarea asistentei medicale;
Aributii in domeniul TAAM:

e se asigurd si rispunde de aplicarea in activitatea curentd a procedurilor i
protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate asisteniei medicale, a
standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor
privind cazarea, alimentatia §i conditiile de igiend oferite pe perioada ingrijirilor
acordate; '

s pentru spitalele care nu indeplinesc conditiile legale de a avea director de ngrijiri,
functia acestuia este preluati de directorul medical, care va avea si responsabilititile
acestuia;

e rispunde de raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale si
implementarea masurilor de limitare a acestora;

e raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitara;

o implementeazi activitatea de screening al pacientilor in sectii de terapie intensiva gi
alte sectii cu risc pentru depistarea colonizérilor/infectiilor cu germeni
multiplurezistenti in conformitate cu prevederile programului national de
supraveghere si control al infectiilor asociate asistenfei medicale;

o controleazd §i rdspunde  pentru derularea  activitiifilor - proprii  ale
serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

o controleazii respectarea procedurilor §i protocoalelor implementate pentru
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale de la
nivelul comp si serviciilor din unitate, in colaborare cu medicii coord de
compartimente;

e organizeazi §i controleazi evaluarea imunizérii personalului impotriva HBV si
efectuarea vaccindrilor recomandate personalului din unitatea medicald respectiva
(gripal, HBV, altele); : ‘ :

s controleazi si rispunde de organizarea registrelor de expunere accidentald la produse
biologice pe sectii/compartimente si aplicarea corectd a masurilor.
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CAPITOLUL III: STRUCTURA ORGANIZATORICA

Structura functionali a Spitalului Municipal Oltenita
Spitalului Municipal Oltenita are urmatoarea structura :

-Sectia medicina interna:
din care: 65 paturi

- compartimentul cardiologie 12 paturi

- compartiment recuperare medicina fizica si balneologle 10 paturi
-Sectia chirurgie generala: 45 paturi

din care: o

- compartiment ORL 3 paturi

- compartiment oftalmolog1e 3 paturi

- compartiment ortopedie si traumatologie 10 paturi
-Sectia A.T.L . 15 paturi
-Sectia obstetrica ginecologie 41 paturi
din care: ,

-compartimentul neonatologie 15 paturi
~-Sectia pediatrie 30 paturi
-Compartimentul pnemnologle TBC 14 paturi
-CPU
TOTAL 210 paturi

Spitalizare de zi 20 paturi
-Farmacie
-Bloc operator
-UTS
-Sterilizare

-Laborator radiologie si imagistica medicala
-Laborator analiza medicale
-Laborator recuperare medicina fizica si balneologie (baza de tratament)
-Compartiment de prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale
-Compartiment evaluare si statistica medicala
-Cabinet diabat zaharat, nutritie si boli matabohce
-Cabinet oncologie medicala
-Dispensar T B C
~cabinet de consultatii
-cabinet TS S
-bacterologie
-cabinet asistente de teren

AMBULATORIUL INTEGRAT AL SPITALULUI
-Cabinet medicina interna

-Cabinet cardiologie

~-Cabinet O.R.L.

-Cabinet oftalmologie

—Cabmet chlrurgle generala
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-Cabinet obstetrica ginecologie

-Cabinet psihiatrie pediatrica

-Cabinet psihiatrie

-Cabinet endocrinologie

-Cabinet recuperare, medicina fizica si balneologle

-Cabinet pediatrie

-Cabinet ortopedie si traumatologie

-Cabinet dermatovenerologie

-Cabinet neurologie

-Cabinet psihologie

-Cabinet medicina muncii

-Aparat functional

Laboratoarele deservesc atat paturile cat si ambulatoriul integrat

Spitalul Municipal Oltenita functioneaza cu aviz sanitar de functionare eliberat de DSP
Calarasi. .

Spitalul nu are sectii exterioare, toate aceste sectii si compartimente cuprinse in structura
sp1ta1ulu1 se afla amplasate in str. Argesulm nr.134. Laboratoarele cuprmse in structura sunt
unice pe spital deservesc atat sectiile si compartimentele cu paturi cat si Ambulatoriul de
specialitate al spltalulul si sunt amplasate in incinta spitalului.

Dispensarul TBC si compartimentul de pneumoftlzmlogle sunt amplasate in curtea spitalului
in cladire separata.

PARTEA a2 1l - a: FUNCTIONAREA SPITALULUL
CAPITOLUL IV: DREPTURILE SI OBLIGATIILE PACIENTULUI

Drepturile pacientului

Drepturile pacientilor sunt reglementate de Legea nr. 46 / 2003 si Normelor de aplicare prin
Ordinul 1410/2016 . Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de
care spitalul dispune, in conformitate cu resursele umane si materiale ale unitatii si de a fi
respectat ca persoana umana fara nici o discriminare.

A. Dreptul pacientului la informatia medicala

- pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si
lamodul de ale utiliza;

- pamentul are dreptul de a fi 1nformat asupra identitatii si statusului profesional al furnizorilor
de servicii de sanatate;

- pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie
sa le respecte pe durata spitalizarii;

- pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventiilor
medicale propuse, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la
- procedurile propuse, inclusiv a riscurilor generate de neefectuarea tratamentului si
- nerespectarea recomandarilor medicale, precum si cu privire la datele despre diagnostic si
prognostic;
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informatiile prezentate de catre medic i - ar cauza suferinta psihica;

- informatiile se¢ aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu
minimalizarea terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba
romana, informatiile i se aduc la cunostinta in limba materna ori in limba pe care o cunoaste
sau, dupa caz, se va cauta o alta forma de comunicare;

- pacientul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat despre situatia sa medicala si
de a alege o alta persoana care sa fie informata in locul sau;

- rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor, diagnostic si
tratament, dar numai cu acordul pacientului :

- pacientul are dreptul sa solicite si sa primeasca, la externare, un rezumat scris, al
investigatiilor diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.

B. Dreptul pacientului privind interventia medicala

- pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala asumandu-si, in scris,
raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opnrn actelor medicale trebuie
explicate pacientului;

- cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesara o interventie medicala de
urgenta, personalul medical are dreptul sa deduca acordul pacientului dintr-o exprimare
anterioara a acestuia;

- in cazul in care pacientul necesita o interventie medicala de urgenta, consimtamantul
reprezentantului legal nu mai este necesar;

- in cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie sa fie
implicat in procesul de luare a deciziei, atat cat permite capacitatea lui de intelegere;

- in cazul in care furnizorii de servicii medicale considera ca interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtamantul, decizia este declinata
unei comisii de arbitraj de specialitate; comisia de arbitraj este constituita din trei medici
pentru pacientii internati in spitale si din doi medici pentru pacientii din ambulatoriul de
specialitate;

- consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea si folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sau in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord;

- pacientul nu poate fi fotograﬁat sau filmat intr-o unitate medicala fara consimtamantul sau,
cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentulm si
evitarii suspectarii unei culpe medicale;

C. Dreptul Ia confidentialitatea informatiilor si viata privata a pacientului

- toate .informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul sau datele personale sunt confidentiale, chiar si dupa decesul
acestuia; ‘
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- informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres;

- in cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii mediacle acreditati, -
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtamantului este-obligatorie;

- pacientul are acces la datele medicale personale;

- orice amestec in viata privata, familiala a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in

care acest lucru ar influenta pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate si numai
cu consimtamantul pacientului;

- sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezinta pericol pentru sine sau pentru
sanatatea publica. '

Obligatiile pacientilor

Obligatiile pacientilor sunt reglementate de Legea nr, 46 /2003 si Normele de aplicare prin
Ordinul nr. 1410 /2016 si sunt urmatoarele:

- sa prezinte la internare actul de identitate;

- sa respecte programul spitalului;

- sa respecte ordinea interioara din spital, linistea si curatenia;

- sa respecte regulile de igiena personale si colective;

- sa manifeste grija fata de bunurile din dotarea spitalului;

- sa aiba o conduita civilizata fata de personalul medico ~ sanitar;

- sa respecte regulile ce se aplica in spital; |

- sa pastreze ordinea, linistea si curatenia in spital;

- sa respecte programul de vizite si de masa precum si circuitele functionale din spital;
- sa respecte indicatiile terapeutice ale medicului pe perioada internarii;

- sa nu paraseasca spitalul fara aprobare pentru probleme extramedicale; in cazul in care are
drept de invoire sa nu depaseasca timpul care i-a fost acordat;

- sa pastreze si sa predea in bune conditii echipamentul de spital si lenjeria de pat primite
pentru sederea in spital. ’

CAPITOLUL V: ATRIBUTIILE COMPARTIMENTELOR DE MUNCA
Sectiunea I: Atributii generale
In cadrul atributiilor sale, spitalul asigura:

- furnizarea tratamentului adecvat, respectarea conditiilor de prescriere a medicamentelor
prevazute de reglementarile in vigoare;
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- efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor si a altor ingrijiri medicale;

- sa respecte criteriile medicale de calitate a semculor medicale prestate si a activitatii
desfasurate in cabinetul medical;

- controlul medical si supravegherea medicala sistematica a tuturor categoriilor de pacienti
expusi unui risc crescut de imbolnavire;

- sa ofere relatii despre serviciile acordate precum si despre modul in care vor fi furnizate
acestea si sa acorde consiliere in scopul prevenirii imbolnavirilor si al pastrarii sanatatii;

- sa respecte confidentialitatea actului medical;
- sa pastreze confidentialitatea datelor si anonimatul pacientilor conform Legii nr. 46 / 2003;

- sa acorde servicii medicale de specialitate tuturor pacientilor, fara nici o discriminare,
folosind formele cele mai eficiente de tratament;

- realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale, securitatii si sanatatii in munca si de prevenire a mcendulor conform
legislatiei in vigoare;

- a51gurarea asistentei medicale si a functionalitatii unitatii sanitare in penoade de calamitati
sau in alte situatii cu caracter deosebit;

- depozitarea si difuzarea medicamentelor precum si distribuirea instrumentarului si a altor
produse tehnico — medicale potrivit normelor in vigoare;

- controlul si urmarirea calitatii medicamentelor in vederea ridicarii eficientei tratamentelor,
evitarea riscului terapeutic si a fenomenelor adverse, informarea si documentarea in domeniul
medicamentelor;

- informarea pacxentulul sau a persoanelor celor mai apropiate asupra starii de sanatate si
evolutiei acesteia, in scopul eficientei tratamentului aplicat;

- crearea unor ambiante placute, asigurarea unei alimentatii corespunzatoare afectiunii, atat
din punct de vedere cantitativ cat si din punct de vedere calitativ ( ex. servirea mesei in
conditii de igiena );

- fiecare angajat al unitatii va indeplini orice alte sarcini solicitate de seful direct sau de catre
conducerea spitalului.

Sectiunea a II - a: Atributii generale ale sectiilor cu paturi
Cu privire la asistenta medicala, sectiile cu paturi au urmatoarele atributii generale:

La primire (Compartimentul de Primiri Urgente ) - sectiile dispun de CPU, dotat
cu aparatura, instrumentar si medicamente de urgenta, conform baremului stabilit de
Ministerul Sanatatii Publice.

CPU este asigurat cu personal mediu, medici de garda (pe timpul garzii) si de medicul

desemnat de seful sectiei pentru acordarea asistentei de urgenta si avizarea internarilor
( dimineata ).
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Principalele atributii ale CPU sunt urmatoarele:

- asigura examinarea imediata, complexa, trierea medicala si epidemiologica a bolnavilor
pentru internare; ‘

- asigura primul ajutor si acorda asistenta medicala calificata si specializata pana ce bolnavul
ajunge la sectie;

- asigura trusa de urgenta, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii;

- asigura transportul bolnavilor in sectie, folosind carucioarele targa si carucioarele de
transport;

- asigura supravegherea, tratamentul si alimentatia bolnavilor retinuti pana la rezolvarea
definitiva a problemelor acestora;

Responsabilitati - medici CPU in contextul pandemiei COVID - 19

e & ® o

utilizeaza echipamentului individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19
in conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

aplica procedurile si instructiunile de Iucru elaborate in contextul pandemiei COVID —
19;

acorda asistenta medicala de urgenta pacientilor suspecti sau confirmati cu virusul
SARS-CoV-2;

"participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in

contextul pandemiei COVID -19;

respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

pastreaza confidentialitatea informatiilor i a documentelor elaborate ;

respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.
respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

Responsabilitati — asistenti medicali CPU in contextul pandemiei COVID - 19

utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID ~ 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

respecta procedurile si instructiunile de lucru, metodologiile stabilite in contextul
pandemiei COVID — 19;

participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in

. contextul pandemiei COVID -19;

asigura ingrijirea pacientilor din CPU suspecti sau confirmati cu virusul SARS-CoV-
2; : '

¢ respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;
e pastreaza confidentialitatea informatiilor §i a documentelor elaborate ;
o respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.
» respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.
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Responsabilitati - registrator medical CPU in contextul pandemiei COVID ~ 19

o utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

» respecta procedurile si instructiunile de lucru stabilite in contextul pandemiei COVID
-19;

o participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19;

 respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

e _ pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate

» respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.

e respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

Responsabilitati — brancardier CPU in contextul pandemiei COVID — 19

s utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

e respecta procedurile si instructiunile de lucru, metodologiile stabilite in contextul
pandemiei COVID —19;

e participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19; ’

* asigura transportul pacientilor suspecti sau confirmati cu virusul SARS-CoV-2;

e respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

* pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

s respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.

e respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

B. In sectie
Principalele atributii ale serviciilor din sectie sunt urmatoarele:

- repartizarea bolnavilor in saloane, in conditiile aplicarii masurilor referitoare la prevenirea si
combaterea infectiilor ;

- asigura examinarea medicala completa si efectueaza in cel mai scurt timp investigatiile de
laborator, in vederea precizarii diagnosticului; :

- declararea cazurilor de boli contagioase si a bolilor profesionale conform reglementarilor in
vigoare;

- asigurarea tratamentului medical complet (curativ, preventiv si de recuperare ) individualizat
si diferentiat in raport de starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv al bolii, prin aplicarea
diferitelor procedee, tehnici medicale si chirurgicale, indicarea, folosirea si administrarea
alimentatiei dietetice, medicamentelor, a gimnasticii medicale, ergoterapiei;

- asigura ingrijirea medicala necesara pe toata durata internarii ( ziua si noaptea );

- asigurarea trusei de urgenta, conform instructiunilor;

R L T B A O S SR

Page 18

‘Document uz intern



- asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat si administrarea corecta a
acestora, fiind interzisa pastrarea medicamentelor la patul bolnavului;

- asigurarea conditiilor necesare recuperarii medicale precoce;
- asigurarea alimentatiei bolnavilor in concordanta cu diagnosticul si stadiul evolutiv al bolii;

- desfasurarea unei activitati care sa asigure bolnavilor internati un regim rational de odihna si
de servire a mesei, de igiena personala, de primire a vizitelor si pastrarea legaturii acestuia cu
familia;

- asigurarea securitatii copilului in sectia de pediatrie si boli infectioase;

- transmiterea concluziilor diagnostice si a indicatiilor terapeutice pentru bolnavii externati,
medicilor de familie; ‘

- educatia sanitara a bolnavilor si a apartinatorilor.

Principalele relatii ale sectiilor/compartimenteldr cu_paturi cu_celelalte servicii/
compartimente din cadrul spitalului sunt:

- prezinta rapoarte de activitate; primeste indicatii metodologice;

- prezinta informari periodice privind activitatea desfasurata, propuneri de organizare si
reorganizare, propuneri pentru diminuarea retributiei; sanctionare disciplinara; '

- acorda si primeste sprijin in cadrul consultatiilor complexe pentru stabilirea diagnosticului si
a conduitei terapeutice corespunzatoare;

- transmite comunicari privind stadiile de infectii intraspitalicesti, boli contagioase, intoxicatii, -
potrivit instructiunilor in vigoare; primeste indicatii privind aplicarea masurilor pentru
prevenirea si combaterea infectiilor interioare; ‘ e

- trimite probele sau dupa caz, bolnavii pentru efectuarea analizelor si investigatiilor necesare
stabilirii diagnosticului; primeste rezultatul analizelor;

- transmiterea comunicarilor privind problemele de PSI, pastrarea documentelor secrete,
necesarul de formulare si rechizite, propuneri privind lucrari de intretinere si reparatii,
primeste indicatii privind paza contra incendiilor, manipularea si pastrarea documentelor
secrete; '

- transmiterea datelor privind completarea nomenclatoarelor de produse tehnico — medicale
din import si indigene cu necesarul de aprovizionat, a datelor privind necesarul de mobilier si
inventar moale; primeste informatii cu privire la stocurile din magazie si planul de
- aprovizionare aprobat;

- transmite comunicari privind miscarea obiectelor de inventar si mijloacelor fixe, primeste
indicatori de eficienta economica, cost mediu de spitalizare / bolnav / pat fizic / pat efectiv
ocupat — date privind creditele planificate si volumul creditelor consumate;

- transmite fisele de pontaj si date privind indeplinirea sarcinilor de serviciug
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transmite indrumari metodo ogice; primeste informari privind activitatea sectiilor de acelasi

profil.

Responsabilititi si competente manageriale ale sefilor de sectie.

Medicul sef de sectie (sef/coordonator sectie/compartiment) are umatoarele atributii:

organizeaza si raspunde de intreaga activitate din sectia pe care o conduce, astfel incat sa
fie realizati indicatorii de performanta stabiliti de conducerea spitalului, care sa contribuie
la realizarea indicatorilor de performanta ai acestuia, stipulati in contractul individual de
administrare incheiat ;

- asigura si raspunde de cunoasterea de catre personalul subordonat a actelor normative
care reglementeaza acordarea asistentei in cadrul asigurarilor sociale de sanatate si de
respectarea acestor dispozitii; o ‘

- sa nu se refuze acordarea asistentei medicale in caz de urgenta ori de cate ori se solicita
unitatii acest serviciu,

- verifica aplicarea corecta de catre colectivul Sectiei, clinicii, a prevederilor contractului
cadru privind conditiile acordarii medicale spitalicesti cu respectarea pachetului de
servicii de baza pentru asigurati si a pachetului minimal in cazul persoanelor cu asigurare
facultativa;

- sa ia masuri specifice de informare a asiguratilor despre serviciile medicale oferite
.despre modul in care sunt furnizate,verificand respectarea criteriilor de calitate elaborate
de catre Colegiul Medicilor din Romania si Casa Nationala de Asigurari de Sanatate
-pentru aplicare in sectiile unitatilor spitalicesti;

- organizeaza la inceputul programului de lucru, raportul de garda in cadrul carnia se
analizeaza evenimentele petrecute in sectie in ultimele 24 ore, stabilindu-se masurile
necesare in acest sens;

- programeaza activitatea tuturor medicilor din sectie;

- controleaza si raspunde de intocmirea corecta si completa a foilor de observatii, asigura
si urmareste stabilirea diagnosticului, aplicarea corecta a indicatiilor terapeutice,
controleaza efectuarea investigatiilor prescrise, stabileste momentul externarii bolnavilor,
conform prevederilor normelor metodologice de aplicare a Contractului cadru privind
conditiile acordarii asistentei medicale spitalicesti;

- organizeaza si raspunde de activitatea de contravizita si garda in sectie, conform
reglementarilor legale in domeniu;

- organizeaza consulturile medicale de specialitate, colaboreaza‘cu medicii sefi ai altor
sectii/compartimente, laboratoare, in scopul  stabilirii diagnosticului aplicarii
tratamentului corespunzator;

- urmareste introducerea in practica a celor mai eficiente metode de diagnostic si
tratament, fiind permanent preocupat de managementul corect al resurselor unitatii, cu
respectarea prevederilor legale referitoare la sumele contractate de Spital cu Casa de
Asigurari de Sanatate ;

- raspunde de acordarea serviciilor medicale tuturor asiguratilor, indiferent de casa de
asigurari de sanatate unde se vireaza contributia de asigurari de sanatate pentru acestea,
precum si de solicitarea documentelor care atesta aceasta calitate ;
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—controle, indruma si rpunde de aplic
antiepidemice, in scopul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale, se va preocupa
de raportarea corecta a infectiilor, participand trimestrial la analizele specifice la nivelul
spitalului; | |

- controleaza si asigura prescrierea justa a medicamentelor si evitarea poliprogmaziei,
respectandu-se indicatiile Comisiei medicamentului;

- raspunde de pastrarea, prescrierea, evidenta si eliberarea substantelor stupefiante;

- raspunde de buna utilizare a aparaturii medicale, instrumentarului si intregului inventar
al sectiei, face propuneri de dotare conform necesitatilor si normelor; '

- coordoneaza si controleaza modul in care asiguratii internati sunt informati asupra
serviciilor medicale oferite ; '

- raspunde de respectarea confidentialitatii tuturor datelor si informatiilor privitoare la
asigurati, a intimitatii si demnitatii acestora;

- organizeaza, controleaza si raspunde de respectarea regimului de odihna, servirea mesei,
primirea vizitelor de catre bolnavi, in concordanta cu programul de vizite stabilit de
conducerea spitalului;

- controleaza si raspunde de eliberarea, conform prevederilor legale, a documentelor
medicale intocmite in sectie, controleaza modul de pastrare pe sectie, in timpul spitalizarii
a documentelor de spitalizare ;

- controleaza modul de intocmire la iesirea din spital a epicrizei si a recomandarilor de
tratament dupa externare, controleaza intocmirea corecta a scrisorilor medicale catre
medicul de familie sau dupa caz catre medicul de specialitate din ambulatoriul de
specialitate, investigatiile, tratamentele efectuate sau orice alte .informatii referitoare la
starea de sanatate a pacientului externat;

- coordoneaza, controleaza si raspunde de evidenta distincta a pacientilor internati in urma
unor accidente de munca, aparute in cursul exercitarii profesiei, a imbolnavirilor
profesionale, a daunelor, prejudiciilor aduse sanatatii de alte persoane, pentru care

contravaloarea serviciilor medicale furnizate nu se suporta de catre Casa de Asigurari de
Sanatate , ci de angajator sau persoanele vinovate;

- informeaza conducerea spitalului asupra activitatii sectiei, punand la dispozitie actele
necesare in acest scop;

- organizeaza si raspunde de aducerea la cunostinta a intregului personal al sectiei,a
regulamentului intern al spitalului, a tuturor masurilor /deciziilor conducerii spitalului care
au inplicatii asupra personalului din sectie, a raporturilor de munca a acestora ;

- verifica respectarea de catre intregul personal al sectiei a sarcinilor de serviciu si a
normelor de comportare in unitate stabilite prin Regulamentul Intern al spitalului,
controleaza permanent comportamentul personalului sectiei;

- controleaza si raspunde de aplicarea si respectarea masurilor de protectie a muncii in
sectie, controleaza permanent tinuta corecta a personalului din sectie;

- intocmeste fisele de evaluare a performantei individuale ale personalului angajat in
sectie si le comunica conducerii spitalului;

- verifica si raspunde de respectarea programului de lucru in cadrul sectiei pe care o
conduce.
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e petru rularea activitatilor proprii sectiei, conform
planului anual de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei medicale din
unitatea sanitara ;

-~ raspunde de activitatile desfasurate de personalul propriu al sectiei ;

- respecta procedurile obligatorii ale Sistemului de Management al Calitatii ;

- respecta procedurile operationale ale SMC ;

- furnizeaza la timp toate documentele si informatiile necesare in vederea desfasuram

| conditii optime ale auditurilor interne/externe pe linie de asigurare a calitatii ;

- este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor medicale ;

- areobligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;

- are obligatia de a obtine consimtamantul informat ;

- are obligatia de a informa gravida despre beneficiile unei alimentatii sinitoase a nou-
ndscutului i sugarului. :

- are obligatia monitorizarii implementarii planului de ingrijire al pacwntulul

Responsabilitati privind managementul calitatii

e Efectueaza instructajul specific cu privire la procedurile ce decurg din implementarea
sistemului de management al calitatii, pentru personalul din.subordine;

o Efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru specifice activitatii;

o Organizeaza sedinte periodice de 1nstructaj in colaborare cu - personalul Biroului
Managementul Calitatii;

e Informeaza personalul din subordine despre masurile adoptate in spital in scopul
imbunatatirii activitatii, pentru a fi respectate;
e  Monitorizeaza respectarea masurilor corective implementate la nivelul sectiei;

e Pistreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor legate de managementul
calitatii; ‘

 Raporteaza managementului de la cel mai inalt nivel despre functionarea sistemului
de management al calitatii si despre orice necesitate de imbunatatire;

o Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat; «

Atributii privind Ord. 1101 /2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributiis

a) organizeazd, controleazd si rispunde pentru derularea activitifilor proprii sectiei,
conform planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medlcale ‘
din unitatea sanitari; ~

b) raspunde de activitatile desfisurate de personalul propriu al sectiei, cu respectarea
procedurii de declarare a infectiilor asociate asistenfei medicale, elaboratd de serviciul/
compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu
legislatia in vigoare; ’

Document uz intern Page 22



I

" ¢) raspunde de depistarea si raportares 1a Smp & Infoelilor oot asistentei medicale;

d) raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementats in unitatea
sanitard; '

e) riaspunde de efectuarea de citre asistenta sefd de sectie a triajului zilnic al personalului
din subordine si - declararea oricirei suspiciuni de boald transmisibili  ciitre
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistenei medicale;

f) in cazul sefilor de sectie in sectii cu risc, rispund de derularea activititii de screening al
pacientilor pentru depistarea colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti, in
conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale; :

g) rispunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, impreuni cu
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si cu directorul
medical; | ) ‘

h) rispunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale pe sectie. ‘

Respensabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinului M.S. nr. 1226/

2012:
® coniroleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit pe sectie;

e semnaleaza imediat directorului adjunct economic si sefului serviciului administrativ
deficientele in sistemul de gestionare a deseurilor rezultate din activitatile medicale.

Responsabilitati privind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf. Ord. ‘
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private: ;

® monitorizeaza periodic efectuarea curateniei pe sectie;

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID - 19
o Utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in

conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

* aplica ghidurile, metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii specifice patologiei
tratate in sectie in contextul pandemiei COVID — 19; |

» efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru specifice activitatii in contextul
pandemiei COVID -19 cu medicii din sectie;

* acorda asistenta medicala pacientilor suspecti sau confirmati cu virusul SARS-CoV-2;

*» informeaza personalul din subordine despre masurile adoptate in spital in contextul
epidemiei in scopul actualizarii informatiilor si implementarii acestora ;

° monitorizeaza respectarea masurilor implementate la nivelul sectiei/compartimentului
in contextul pandemiei;

° pastreaza confidentialitatea informatiilor i a documentelor elaborate ;

° Trespecta circuitele aprobate la nivelul spitalutui in contextul pandemiei COVID -19;

» stabileste programul de lucru pentru personalul din subordin,.e in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie cu coronavirus;
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. raporteaza managementului de la cel mai inalt nivel  despre neconformitatiile
identificate in sectie si despre orice necesitate de imbunatatire; '

Atributiile medicului de specialitate ‘ ;
examineaza bolnavii imediat la internare si completeaza foaia de observatie in primele 24
ore jar in regim de urgenta imediat, foloseste investigatiile paraclinice efectuate
ambulator ;

examineaza zilnic bolnavii si consemneaza in foaia de observatie evolutia explorarilor de
laborator, alimentatia si tratamentul corespunzator, la sfarsitul internarii intocmeste
epicriza ;- :

prezinta medicului sef de sectie, situatia bolnavilor pe care ii are in ingrijire si solicita
sprijinul acestuia ori de cate ori este nevoie ;

participa la consulturi cu medicii de alte specialitati si in cazurile deosebite la examenele
paraclinice, precum si la expertizele medico-legale si expertiza capacitatii de munca ;
comunica zilnic medicului de garda bolnavii pe care ii are in ingrijire si care necesita
ingrijire deosebita ; 3

intocmeste si semneaza condica de medicamente pentru bolnavii pe care ii ingrijeste,

supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii si auxiliare sanitare, iar
la nevoie le efectueaza personal ;
recomanda si urmareste zilnic regimul alimentar al bolnavilor,

 controleaza si raspunde de intreaga activitate de ingrijire a bolnavilor desfasurata de

personalul mediu si auxiliar si elementar sanitar cu care lucreaza ;

asigura si raspunde de aplicarea tuturor normelor de igiena si antiepidemice, precum si a
normelor de protecti a muncii in sectorul de activitate pe care il are in grija ;

raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare ;
raspunde de disciplina, tinuta si comportamentul personalului din subordine si a
bolnavilor pe care ii are in ingrijire ;

asigura contravizita si garzile in sectie, potrivit graficului de munca stabilit de catre
medicul sef de sectie in situatii deosebite, din dispozitia acestuia,

intocmeste formele de externare ale bolnavilor, redacteaza actul medical aprobat de
conducerea spitalului in legatura cu bolnavii pe care ii are sau i-a avut in ingrijire ;
raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta si la consulturile din aceeasi sectie si alte
sectii si colaboreaza cu toti medicii din sectiile si laboratoarele din spital, in interesul unei
cat mai bune ingrijiri medicale ale bolnavilor ;

executa serviciu de indrumare si control tehnic precum si consultatii de specialitate in
ambulator, conform planului intocmit de medicul sef de sectie ;

se preocupa in permanent de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la
ridicarea nivelului profesional al personalului din subordine ;

desfasoara dupa caz, activitatea de cercetare medicala ;

depune o activitate permanenta de educatie sanitara a bolnavilor si a apartinatorilor ;
patticipa la autopsii si confruntarile anatomico-clinice la cazurile pe care le-a avut in
ingrijire ;
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* Respecta masurile adoptate in spital in scopul imbunatatirii activitatii;
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- participa la stabilirea planurilor operatort ale seetiiior chirurgicale ;

face parte din echipa operatorie in interventiile chirurgicale care efectueaza bolnavilor
aflati sub ingrijirea lui, potrivit indicatiilor si programului stabilit de medicul sef de
sectie ; '
raspunde de inscrierea. protocolului operator in condica de interventii chirurgicale si in
foaia de observatii a bolnavului ;

verifica impreuna cu colectivul medical al sectiej chirurgicale, cu ocazia sedintei de
programare a operatiilor, modul in care este asigurata investigarea si pregatirea
preoperatorie a bolnavilor ;

asigura pentru bolnavii din sectia anestezie ~terapie intensiva pregatirea preoperatorie si
supravegherea postoperatorie a acestor bolnavi pe perioada necesara eliminarii efectelor
anesteziei si restabilirii functiilor vitale ale organismului ;

da indicatii generale cu privire la pregatirea preoperatorie si supravegherea post operatorie
a bolnavilor din alte sectii ; '

indruma si raspunde la toate problemele cu privire la organizarea si functionarea punctului
de transfuzie si a punctului de recoltat sange din unitate ; |

respecta regulamentul intern ;

respecta normele de protectia muncii si PSI conform Legii nr 319/2006 ;

protejarea propriilor lor pacienti de alti pacienti afectati sau de personalul care poate fi
infectat ;

- aplicarea procedurilor si protocoalelor din planul de supraveghere si control al onfectiilor
- asociate asistentei medicale;

obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cind o infectic este prezenta sau
suspecta; k ‘

raportarea cazurilor de infectii intraspitalicesti echipei si internarea pacientilor infectati ;
consilierea pacientilor, vizitatorilor si personalului in legatura cu tehnicile de prevenire a
trasmiterii infectiilor ;

Instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si luarea de masuri
pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane in special pacientilor ;

respecta procedurile operationale si de sistem ale SMC ; .
furnizeaza la timp toate documentele s informatiile necesare in vederea desfasurarii in
conditii optime ale auditurilor interne/externe pe linie de asigurarea caliatatii ;

este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor ;

are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;

Responsabﬂitaﬁ privind managementul calitatii

* Participa la instructajul periodic efectuat de medicul sef de sectie cu privire la
procedurile ce decurg din implementarea sistemuhii de management al calitatii;
* Respecta protocoalele de lucru specifice activitatii;

o DParticipa la sedintele periodice de instructaj organizate de personalul Biroului

Managementul Calitatii;




N

¢ Monitorizeaza respectarea masurilor corective implementate la nivelul sectiei;

» Pistreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor legate de managementul
calitatii;

» Raporteaza managementului de la cel maj inalt nivel despre functionarea sistemului
de management al calitatii si despre orice necesitate de imbunatatire; '

° Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat; ‘

Atributii privind Ord. 1101 / 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii:
a) protejarea propriilor pacienti de alfi pacienti infectati sau de personalul care poate fi
infectat, cu respectarea ghidului de izolare elaborat de serviciul/compartimentul de prevenire
a infectiilor asociate asistentei medicale; -
b) aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

. ¢) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezentd sau
suspectd, in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si inainte de
initierea tratamentului antibiotic; ‘

d) réspunde de depistarea $i raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

e) consilierea pacientilor, vizitatorilor i a personalului in legiturd cu procedurile de
prevenire a transmiterii infectiilor;

f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ej ingisi si implementarea_
masurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor;

g) solicitarea consultului de bolj infectioase in situatiile in care considers necesar gi/sau
conform ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor,
implementati in unitatea sanitarg;

h) respectd procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaboratii de

serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate Ingrijirilor medicale, in -
conformitate cu legislatia in vigoare;

J) comunics infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferul pacientilor
sdi in altd sectie/altd unitate medicali. ’
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Responsabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinului M.S. nr. 1226/
2012: P
- supravegheaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit in sectorul luj de
activitate; '
- aplica procedurile stipulate de codul de procedura;

- aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

‘Responsabilitati privind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf, Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private: :

- monitorizeaza periodic efectuarea curateniei pe sectie;

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID - 19
» utilizeaza echipamentului individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19

in conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;
o - aplica ghidurile, metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii specifice patologiei
~ tratate in sectie, in contextul pandemiei COVID - 19;
e aplica procedurile si instructiunile de lucry elaborate in contextul pandemiei COVID —
19;
* acorda asistenta medicala pacientilor suspecti sau confirmati cu virusul SARS-CoV-2;
* participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19;
~© respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;
»  pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

e respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.
respecta programul de lucru stabilit de seful jerarhic superior in contextul pandemiei COVID -
19 in vederea reducerii riscului de infectie, '

Atributiile medicului de garda v o
- raspunde de buna functionare a sectiilor s de aplicarea dispozitiilor prevazute in
regulamentul intern precum si a sarcinilor date de managerul spitalului pe care il
reprezinta, in orele in care acesta nu este prezent in spital ; :
- controleaza la intrarea in garda, prezenta la serviciu a personalului medico-sanitar,
existenta mijloacelor necesare asigurarii asistentei medicale curente si de urgenta, precum
si predarea serviciului de cadre medij si auxiliare care lucreaza in ture ;
- Supravegheaza tratamentele medicale existente in sectie sau internate in timpul
garzii,mentionate in registrul special al medicului de garda ;
- inscrie in registrul de consultatie orice bolnav prezent la CPU , completeaza toate
rubricile, semneaza si parafeaza in registru pentru fiecare bolnay 5
- interneaza bolnavii prezentati cu bilet de trimitere, precum si cazurile de urgenta care se
adreseaza spitalului, raspunde de justa indicatie a internarii say a refuzului acestor cazuri,
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T lla ajutorul oricarui specialist din cadrul
domiciliu ;

- raspunde la chemarile care necesita prezenta sa in cadrul spitalului si cheama la nevoie alti
medici ai spitalului pentru rezolvarea cazului ;

- intocmeste foaia de observatie a cazurilor internate de urgenta si consemneaza in foaia de
observatie evolutia bolnavilor internati s medicatia de urgenta pe care a administrat-o ;

- acorda asistenta medicala de urgenta bolnavilor care nu necesita internare;

- anunta cazurile cu implicatii medico-legale coordonatorului echipei de garda, medicului
sef de sectie, Directorului Medical al spitalului dupa caz, de asemenea anunta si alte
organe, in cazul in care prevederile legale impun aceasta;

- confirma decesul consemnand aceasta in foaia de observatie si da dispozitii de
transportare a cadavrului la morga, dupa doua ore de la deces ; , »

- asista dimineata la distribuirea alimentelor, verifica calitatea acestora, refuza pe cele
alterate si sesizeaza aceasta conducerii spitalului ; .

- controleaza calitatea meselor de dimineata, pranz si seara, refuza servirea felurilor de
mancare necorespunzatoare, consemnand observatiile in condica de la blocul alimentar,
verifica retinerea probelor de alimente ;

- anunta prin toate mijloacele posibile directorul general al spitalului si autoritatile
competente in caz de incendii sau alte calamitati ivite in timpul garzii si ia masuri
imediate de interventii si prin ajutor cu mijloacele disponibile ; .

- wmareste disciplina si comportamentul vizitatorilor in zilele de vizita, precum si prezenta
ocazionala a altor persoane straine in spital si masurile necesare ;

-  intocmeste la terminarea serviciului, taportul de garda in condica destinata acestui scop,
consemnand activitatea de sectie pe timpul garzii, masurile luate, deficientele consemnate
si orice observatii necesare, prezinta raportul de garda ;

- Tespecta regulamentul intern ;

- Ispecta normele de igiena muncii din unitate;

- Tespecta regulile de protectia muncii si PSI conform prevederilor Legii nr 319/2006 ;

- Iespecta procedurile operationale si de sistem ale SMC ;

-  furnizeaza la timp toate documentele si informatiile necesare in vederea desfasurarii in
conditii optime ale auditurilor interne/externe pe linie de asigurarea caliatatii ;

- este obligat sa obting consimtamantul informat al pacientului ‘inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor ;

- are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistente; medicale;

Controlul calititii hranei (organcleptic, cantitativ, calitativ):

Medicul sef de garda/medicul de garda pe spital are obligativitatea de a controla calitates

hranei, aceasta se evalueaza organoleptic, cantitativ si calitativ:

Medicul sef de garda/medicul coordonator de garda pe spital rispunde, organizeazi s
controleazi respectarea regimului de odihna, servirea mesei, primirea vizitelor de catre
bolnavi, in concordanta cu programul de vizite stabilit de conducerea spitalului.

Asistenta dieteticiana are obligatia zilnici de a pastra probe ( mostre ) din fiecare aliment

timp de 48 h, pentru a putea fi solicitate ca probe ( pentru a fi ficute analize ) in caz de
nevoie.
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Atributiile medicului de boli infectioase sau medicului responsabil de politica de
utilizare a antibioticelor din cadrul serviciului/compartimentului de prevenire a
- . infectiilor asociate asistentei medicale:

a) efectueazid consulturile de specialitate in spital, in vederea diagnosticérii unei patologii
infectioase si a stabilirii tratamentului etiologic necesar; o

b) elaboreazi politica de utilizare judicioasi a antibioticelor in unitatea sanitars, inclusiv
ghidurile de tratament initial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibioticd;,

¢) coordoneazd elaborarea listei de antibiotice esentiale care si fie disponibile in mod
permanent in spital; .
- d) elaboreazi lista de antibiotice care se elibereazd doar cu avizare din partea sa si
deruleaza activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice; ’

e) colaboreazd cu farmacistul unititii in vederea evaluirii consumului de antibiotice in
unitatea sanitard; .

f) efectueazi activititi de pregatire a personalului medical in domeniul utilizirii judicioase
a antibioticelor; . '

g) oferd consultanti de specialitate medicilor de alti specialitate in stabilirea tratamentului :
antibiotic la cazurile internate, in cooperare cu medicul microbiolog/de laborator (pentru a se
utiliza eficient datele de microbiologie disponibile); _

h) oferd consultant pentru stabilirea profilaxiei antibiotice periopératorii si in alte situatii
clinice, pentru pacientii la care nu este aplicabild schema standard de profilaxie;

i) coopereazd cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate
microbiani la antibioticele utilizate, pentru a creste relevanta clinics a acestei activitii;

j) evalueaza periodic cu fiecare sectie clinicd in parte modul de utilizare a antibioticelor in
cadrul acesteia §i propune modalititi de imbunatatire a acestuia (educarea prescriptorilor);

k) elaboreazi raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare
judicioasd a antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul r4nd, al celor de rezerva) si
propune managerului mésuri de imbunititire. :

Atributiile asistentului medical sef care lucreaza in sectiile cu paturi :
- isi desfasoara activitatea in mod responsabil conform regulamentelor profesionale  si
cerintelor postului; ’

- respecta regulamentul intern ;

-preia pacientul nou internat si insotitorul acestuia (in functie de éituatie),veriﬁca toaleta
personala, tinuta de spital si il repartizeaza la salon;

- informeaza pacientul cu privire la structura sectiei si asupra obligatiilor regulamentului
intern si regulamentului de salon (care va fi afisat in salon);

- acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheama medicul ;

- participa la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;

- identifica problemele de ingrijire ale pacientilor, stabileste prioritatile, elaboreaza si
implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute , pe tot parcursul internarii;
- observa simptomele si starea pacientului, le inregistreaza in dosarul de ingrijire si
informeaza medicul;
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-pregateste bolnavulmajutamedlcul la | efectuarea tehmcﬂor spemale de 1nvest1gat11 si

tratament;

- - pregateste pacientul prin tehnici specifice, pentru investigatii speciale sau interventii

chirurgicale;

- organizeaza transportul bolnavilor si la nevoie supravegheaza starea acestuia pe timpul

transportului ; |

- recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator, conform prescriptiei medicului;

- raspunde de ingrijirea bolavilor din salon si supravegheaza efectuarea de catre infirmiera a

toaletei schimbarii lenjeriei de corp si de pat, creearii conditiilor pentru satisfacerea nevoilor

fiziologice schimbarii pozitiei bonavului;

- observa apetitul pacientilor, supravegheaza si asigura alimentarea pacientilor dependenti

supravegheaza distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia de observatie;

- administreaza personal medicatia, efectueaza tratamentele , imunizarile, testarile biologice,

conform prescriptiei medicale;

- controleaza zilnic condica de prezenta a pérsonalului si contrasemneaza;

- raspunde de intocmirea situatiei zilnice a miscarilor bolnavilor si asigura predarea acestora

la biroul de internari;

- analizeaza si propune nevoile de perfectionare pe categorii de personal din subordine si le

comunica asistentului sef de unitate ;

- organizeaza si participa zilnic la raportul a81stentel si surorilor medicale din sectie, la

raportul de garda cu medicii si la raportul organizat de as;xstentul sef de unitate si ingrijire cu

asistentii sefi de sectie;

- participa la vizita efectuata de medicul sef de sectie ;

- organizeaza instruirile periodice ale intregului personal din subordine privind respectarea

normelor de protectia muncii conform prevederilor Legii nr 319/2006 ;

- se preocupa de asigurarea unui climat etic fata de bolnavi pentru personalul din subordine;

- asigura pastrarea secretului profesional si ofera informatii apartinatorilor numai in interesul

bolnavilor;

- In cazuri deosebite propune spre aprobare impreuna cu medicul sef de sectie, ore

suplimentare conform reglementerile legale si informeaza asistentul sef de unitate; ,

- - in cazul constatarii unor acte de indisciplina la personalul din subordine, in cadrul sectiei,

decide asupra modului de rezolvare, sau sanctionarea personalului vinovat si informeaza

medicul sef al sectiei, asistentul sef de unitate si conducerea unitatii;

- intocmeste graficul concediilor de odihna, informeaza asistentul sef de unitate, raspunde de

respectarea acestuia si asigura inlocuirea personalului pe durata concediului ;

- coordoneaza organizarea si realizarea instruirii clinice a elevelor scolilor postliceale sanitare -

insotite de instructorul de practica, conform stagiilor stabilite de comun acord cu scoala ;

- isi desfasoara activitatea sub conducerea medicului sef al sectie si a asistentului sef de

unitate, dupa caz ; i

-  respecta procedurile operationale ale SMC ;

- este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor ;

- are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;
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" Taspunde de intocmirea si implementarea planului de ingrijire pentru pacientii internati la

nivelul sectiei;
Responsabilitati privind managementul calitatii .
o Efectueaza instructajul specific cu privire la procedurile ce decurg din implementarea
sistemului de management al calitatii;
s  Efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru specifice activitatii; ,
'« Organizeaza sedinte periodice de mstructq; in colaborare cu personalul Biroului
Managementul Calitatii; '
o . Informeaza personalul din subordine despre masurile adoptate in spital in scopul
;  imbunatatirii activitatii, pentru a fi respectate;
o Monitorizeaza respectarea masurilor corective implementate la nivelul sectiei;
e Pistreaza confidentialitatea lnforma’;nlor si a documentelor legate de managementul
calitatii;
e Raporteaza managementlﬂul de la cel mai inalt nivel despre functionarea s1stemulu1
de management al calitatii si despre orice necesitate de imbunatatire;
¢ Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
- conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat;

Atributii privind Ord. 1101 / 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii:

a) prelucreazd procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale elaborate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale cu personalul mediu §i auxiliar din sectie i rispunde de aplicarea acestora;

b) rdspunde de aplicarea precaufiunilor standard si specifice de ciitre personalul sectiei;

¢) rispunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea |
regulilor de tehnica asepticd de catre acesta;

d) controleazi respectarea circuitelor functionale din sectie;

e) rispunde de starea de curiitenie din sectie;

f) transmite directorului de ingrijiri necesarul de materiale de curiifenie, consumabile,
dezinfectanti, elaborat in concordantii cu recomandiirile serviciului de prevemre a infectiilor
asociate asistentei medicale;

g) controleazi respectarea misurilor de asepsie i antisepsie;

h) supravegheazi si controleazi activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea,
prepararea §i distribuirea alimentelor, in special la bucitiria dietetica, lactariu, biberonerie

etc.;

i) supravegheazi calitatea prestatiilor efectuate la spalitorie si sesizeazd directorului de
ingrijiri orice deficienfe constatate;

j) verificé igiena bolnavilor si a fnsotitorilor si face educatia sanitard a acestora;

k) urmdregte efectuarea examenului organoleptic al alimentelot distribuite bolnavilor si
insofitorilor si le indeparteazd pe cele necorespunzitoare, situatic pe care o aduce la
cunostinta directorului de ingrijiri; ‘

1) constatd si raporteazi directorului de Ingrijiri deficiente de igiend (alimentare cu apa,
instalatii sanitare, incalzire);
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m)coordoneaza§1 supravegheaza opera;mmle de cura‘;eme §1 deszec‘;le

n) participd la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curiteniei, dezinfectiei §1
sterilizarii impreund cu echipa servmmlm/compartnnentulm de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

0) asiguri necesarul de materiale (sdpun, dezinfectant, prosoape de hértie, echipament de
unicd folosintd) si coordoneazi in permanentd respectarea de citre personal si fnsotitori a
misurilor de izolare si controleaza prelucrarea bolnavilor la internare;

p) anuntd la serviciul de interndri locurile disponibile, urméreste internarea corectd a
bolnavilor in functie de infectiozitate sau receptivitate;

Q coordoneazi si verifica aplicarea misurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios si
a misurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de
seful serviciului/coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrij 1r110r
medicale; :

1) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnivirilor §i urmdreste
aplicarea acestor mésuri;

s) semnaleazi medicului sef de sectie gi/sau directorului de ingrijiri cazurile de boli
transmisibile pe care le suspicioneaza in randul personalului;

t) instruieste si supravegheaza perSonalul din subordine asupra mdisurilor de igiend care
trebuie respectate de vizitatori si personalul spitalului (portul: echipamentului, evitarea
aglomerdrii in saloane);

) verifici si raspunde de modul de manipulare a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea
lenjeriei murdare, dezinfectia lenjeriei de la bolnavii infectiosi, transportul lenjeriei murdare,
transportul si pastrarea lenjeriei curate; "

v) verifici si rispunde de modul de colectare a deseurilor infectioase si neinfectioase, de
depozitare a lor pe sectie, de modul de transport la depozitul central;

w) controleazi si instruieste personalul din subordine asupra echipamentului de protectie si
comportamentului igienic, precum si asupra respectirii normelor de tehnicd asepticd si
propune directorului de Ingrijiri mésuri disciplinare in cazurile de abateri;

x) raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale pe sectie, in functic de manevrele §i procedurile medicale
identificate cu risc pentru pacienti, si se asigurd de implementarea acestota;

y) rdspunde de intocmirea gi completarea registrului de momtorlzare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie;

z) raspunde de Intocmirea §i completarea registrului de expunere accidentald la produse
biologice pe sectie.

Respeonsabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinwlui M.S. nr. 1226/

- 2012:

s raspunde de aplicarea codului de procedura;
e prezinta medicului sef de sectie sau coordonator planificarea necesarului de materiale
pentru sistemul de gestionare a deseurilor medicale periculoase;

® aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza natlonala de date privind
deseurile rezultate din activitati medicale.
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Responsabilitati privind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf. Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind cura’;a;rea dezinfectia §i stenhzarea in -
unititile sanitare publice si private: :

Verifica aplicarea normelor privind asigurarea curateniei, dezinfectiei;

Verifica efectuarea sterilizarii, pastrarea obiectelor si materialelor sanitare;

Raspunde de curatenia saloanelor, controleaza igiena insotitorilor ;

Supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori

( purtarea echipamentului, evitarea aglomeratiei in salon)

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID - 19

o utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID - 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii; ‘

o respecta procedurile si instructiunile de lucru, metodologiile stabilite in contextul
pandemiei COVID —19; :

o participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19;

o asigura ingrijirea pacientilor suspecti sau confirmati cu virusul SARS-CoV-2;

o respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

o  pastreaza confidentialitatea informatiilor §i a documentelor elaborate ;

e respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.

e reSpecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superioi' in contextul pandemiei |
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

Atributiile asistentei de salon

- isi desfasoara activitatea in mod responsabil, conform reglementanlor profesionale si
cerintelor postului;

- respecta regulamentul intern;

- preia pacientul nou internat si insotitorul acestuia (in functie de situatie), Venﬁca toaleta
personalului, tinuta de spital si il repartizeaza la salon;

- informeaza pacientul cu privire la structura sectiei si asupra obligativitatii respectarii
regulamentului intern si a regulamentului de salon (care va fi afisat in salon);

- acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheama medicul;

- participa la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;

- identifica problemele de ingrijire ale pacientilor stabileste prioritatileelaboreaza si
implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul
internarii ; '

- prezinta medicului de salon, pacientul pentru examinare si il informeaza asupra starii
acestuia de la internare si pe tot parcursul internarii;

- observa simptomele si starea pac1entulu1 le inregistreaza m -dosarul de ingrijire si
informeaza medicul;

- pregateste bolnavul si ajuta medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatii si
tratament;
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' pregatestebolnavul prlntehmm speclale, pentru mvestlgatn spemale sau _interventii

chirurgicale organizeaza transportul bolnavulm si la nevoie supravegheaza starea acestuia
pe timpul transportului;

recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator , conform prescriptiei
medicului;

raspunde de ingrijirea bolnavilor din salon si supravegheaza efectuarea de catre infirmiera
a toaletei,schimbarii lenjeriei de corp si de pat, creearii conditiilor pentru satisfacerea
nevoilor fiziologice, schimbarii pozitiei bolnavului;

observa apetitul pacientilor, supravegheaza si asigura alimentarea pacientilor dependenti ,
supravegheaza disrtibuirea alimentelor conform dietei consemate in foaia de observatiei;
administreaza personal medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile biologice
conform prescriptiei medicale;

asigura monitorizarea specifica bolnavului conform prescriptiei medicale;

pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesar interventiilor;

asigura pregatirea preoperatorie a pacientului, in functie de specificul sectiei, dupa caz;
asigura ingrijirile postoperator, in functie de specificul sectie, dupa caz;

verifica identitatea pacientului inaintea oricarei manevre medicale;

pregateste materialele si instrumentarul in vederea sterilizarii;

respecta normele de securitate, manipulare si descarcare a stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special ;

organizeaza si desfasoara programul de educatie pentru sanatate, activitati de consiliere,
lectii educative si demonstratii practice, pentru pacienti, apartinatori si diferite categorii
profesionale aflate in formare; '

participa la acordarea ingrijirilor paleative si instruieste familia sau apartinatorii pentru
acordarea acestora ;

supravegheaza modul de desfasurare a vizitelor apartinatorilor, conform regulamentului
intern ;

efectueaza verbal si in scris preluarea/predarea fiecarui pacient si a serviciului in cadrul
schimbului de tura;

pregateste pacientul pentru externare;

in caz de deces, inventariaza obiectele personale, identifica cadavrul si organizeaza
transportul acestuia la locul stabilit de conducerea spitalului ;

utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentul si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosmta utilizat si se
asigura depozitarea acestora in vederea distrugerii;

poarta echipamentul de protectie prevazut in regulamentul intern , care va fi schimbat ori

~de cate ori va fi nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului etic personal;

respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

respecta secretul profesional si codul de etica al a51stentu1u1 medical;

respecta si aplica drepturile pacientului ;

participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali;
supravegheaza si coordoneaza activitatile desfasurate de personalul auxiliar din subordine;
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executarea tuturor celorlalte sarcini trasate de seful ierarhic;

respecta normele de protectia muncii conform art.319/2006
implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor ;

" se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspunderii infectiilor si aplicarea

practicilor adecvate pe toata durata internarii pacientilor ;

mentine igiena ,conform politicilor spitalului si practicilor de igrijire adecvate din salon ;
monitorizeaza tehnicile aseptice ,inclusiv spalarea pe miini si utilizarea izolarii ;
informeaza cu promptitudine medicul de garda in legatura cu aparitia semnelor de infectie
la unul dintre pacientii aflati in ingtijirea sa ;

initiaza izolarea pacientului si comanda obtinerea specimenelor de la toti pacientii care
prezinta semne ale unei boli transmisibile,atunci cind medlcul nu este momentan
disponibil ; "

limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori,personalul
spitalului,alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare ;

mentine o rezerva asigurata si adecvata de materiale pentru salonul respectiv,medicamente
si alte materiale necesare ingrijirii pacientului ;

identifica infectiile asociate asistentei medicale ;

investigheaza tipul de infectie si agentul patogen impreuna cu medicul curant ;

participa la pregatirea personalului ; |

participa la investigarea epidemiilor ;

asigura comunicarea cu institutiile de sanatate publica si cu alte autoritati, unde este cazul.
respecta procedurile operationale ale SMC ;

este obligata sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea

- tratamentelor/manevrelor ;

are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;

raspunde de intocmirea si implementarea planuhu de ingrijire pentru pacientii internati la
nivelul sectiei;

are obligatia de a monitoriza modul de gestionare a solutiilor de electroliti

are obligatia de a informa gravida despre beneficiile unei ahmentatn séndtoase a nou-
nascutului si sugarului.

Responsabilitati privind managementul calitatii
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e Respecta procedurile ce decurg din implementarea managementului calitatii;

» Respecta protocoalele de lucru specifice activitatii;

» Participa la instruirile privind managementul calitatii organizate de sefii ierarhici
superiori si de personalul Biroului Managementul Calitatii;

* Respecta masurile adoptate in spital in scopul imbunatatirii activitatii;

o Respecta masurile corective implementate pentru corectia neconformitatilor aparute;

» Pistreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor legate de managementul

-~ calitatii; ‘

¢ Raporteaza managementului de la cel mai inalt nivel despre functionarea sistemului
de management al calitatii si despre orice necesitate de imbunatatire;

o Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat;




PN

Atributii privind Ord. 1101 / 2016 - privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii:
° verificd igiena bolnavilor si a insotitorilor si face educatia sanitari a acestora;
® constatd §i raporteaza asistentului sef deficiente de igiens (alimentare cu apd, instalatii
sanitare, incilzire);
® participd la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curdfeniei, dezinfectiei si
sterilizéirii impreund cu echipa serviciului/compartimentuluj de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale; ’ |
e implementeazi practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitirii infectiilor;
©  se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei i raspandirii infectiilor gi
aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internirii pacientilor;
® mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din
salon; : :
® informeazi cu promptitudine medicul de gardd/medicul sef de sectie in legaturd cu
aparitia semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;
® inifiazi izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunti
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale;
e limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul
spitalutui, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
° semmaleazi medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociati
asistentei medicale; '
participi la pregitirea personalului;
participd la investigarea focarelor.

Responsabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinului M.S, nr. 1226/

2012

® Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (pérsonal  sanitar/bolnavi/
apartinatori/ lenjerie/materiale sanitare/deseuri). ' |

o Respecta atributiile conform Ordinului M.S. nr. 1226/ 2012 privind depozitarea si
gestionarea deseurilor infectioase:

e Aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor
infectioase; ‘

¢ Asigura transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura;

® Verifica transportul pe circuitul stabilit a reziduurilor alimentare in conditii
corespunzatoare ;

¢ Raspunde depunerea corecta in recipiente a deseurilor, pastrarea si transportul
acestora. ‘
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Responsabilitati privind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf. Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in
- unitatile sanitare publice si private:

e Respecta si aplica normele privind asigurarea curateniei, dezinfectiei, verifica
efectuarea sterilizarii, pastrarea obiectelor si materialelor sanitare;
~* Raspunde de curatenia saloanelor, controleaza igiena insotitorilor ;
¢ Supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori
( purtarea echipamentului, evitarea aglomeratiei in saloane);

Atributiile asistentului medical de Ja CPU v
*isi exercitd profesia de asistent medical In mod responsabil si conform pregitirii
- profesionale; _ |
= raspunde de Indeplinirea prompti si corectd a sarcinilor de muncé;
*raspunde de calitatea activitatii desfasurate de personalul aflat in subordine, de
respectarea de cétre acesta a normelor de protectie a muncii, precum si a normelor etice st
deontologice; '
“ rdspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a
regulamentului de functionare;
* respectd deciziile luate in cadrul serviciului de medicul-sef sau loctiitorul acestuia si de
asistentul-gef si asigurd indeplinirea acestora; ’
* are responsabilitatea pistrarii confidentialititii ingrijirilor medicale;
» raspunde de predarea corecti a hainelor si valorilor pacientilor;
= preia bolnavul in camera de reanimare si in celelalte spatii ale CPU, 11 monitorizeazi,
ajutd la efectuarea/efectueazi manevrele invazive say neinvazive pe care le cere medicul;
* comunicd permanent cu bolnavul si apartindtorii acestuia, anuntandu-i despre manevrele
ce se efectueazi, precum si despre starea acestuia;
= efectueazd supravegherea continui a bolnavilor, tratamentul si examenele paraclinice
prescrise de citre medic, il anunti pe acesta despre evolutia bolnavilor §i efectueazi
monitorizarea scriptici in fige de observatie speciale ale bolnavilor;
~ =efectueazii pregitirea psihicd §i fizicd a bolnavilor pentru examindrile necesare,
~ organizeazi transportul lor;
= declard imediat asistentului-gef orice imbolnivire pe care o prezinti personal sau
- imbolnévirile survenite la membrii de familie care pot afecta activitatea lui in cadrul CPU;
" respectd drepturile pacientilor conform prevederilor OMS i altor prevederi legale in
vigoare; :
* participd la predarea-preluarea turei in tot departamentul si participd cu medicul
responsabil de turd la vizitele periodice, la intervale maxime de 3 ore, in tot
departamentul; : v e
*raspunde de starea aparaturii edicale, stocul de medicamente si materiale de unica
folosinta si alte materiale, precum si de aprovizionarea cu acestea;

,
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* verificd medicamentele, materialele, starea de functionare a aparaturii medicale la
preluarea turei, consemneazi aceasta in condici speciale si il informeazs pe asistentul-sef
cu privire la acest lucru; ,

* cunoagte, pe baza documentelor de urmarire a pacientilor i prin implicarea directs in
procesul de evaluare si tratament, rulajul pacientilor din cadrul CPU: orele de sosire si
plecare, cazuistica, conduita terapeuticd efectuati, in curs de efectuare sau planificati in
vederea efectuirii; '

* raspunde de predarea corecti a hainelor si valorilor pacientilor;

* rdspunde de péstrarea si predarea materialelor folosite in departament, cum ar fi lenjeria
de pat, paturi etc.;

* rispunde de folosirea $1 Intretinerea corects a materialelor specifice utilizate la cursurile
de instruire din cadrul CPU cum ar fi: manechine, televizor, videocasetofon,
retroproiector, diaproiector, videoproiector, simulator etc., §i raporteazi imediat .
asistentului-gef orice defectiune survenits 1a acestea; ‘

* raspunde de informarea corecti si prompti a asistentului-gef sau, dupi caz, a medicului
sef de turd sau medicului-sef asupra tuturor problemelor ivite in timpul garzii gi care au
influents asupra deruliirii normale a activitatii, inclusiv cele legate de personal, indiferent
dacd aceste probleme au fost rezolvate sau nu;

* respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul ‘de muncé,indiferent de
natura acestora, iar in cazul pérdsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci,
transfer, detasare sau demisie, orice declaratie publici cu referire la fostul loc de munca
este atacabila juridic; '

= participd la cursurile de perfectionare, la examenele finale si instruieste personalul
subordonat, zilnic si cu ocazia cursurilor special organizate;

* poartd permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare
de functionare;

*aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadi
anume, cu minimum 24 de ore tnainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in
familie, imbolniviri etc.);

= indeplineste orice alte sarcinj stabilite de conducerea spitalului si CPU.

Atributiile asistentului medical sef sunt:

- are in subordine directa asistentii medicali generalisti;

- raspunde material, moral si Juridic de daunele aduse institutiei, personalului s pacientilor
sau clientilor, prin deciziile luate si activitatea desfasurata;

- Organizeaza, coordoneaza, controleaza si raspunde de activitatea de ingrijiri in cadrul
institutiei;

- coordoneaza, controleaza si raspunde de activitatea asistentilor medicali si deleaga sarcini
acestora;
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a aplanl de ingrijire adaptat pentru fiecare pacient -
in parte, in functie de indicatiile medicului, diagnosticul bolnavului, evolutia bolii,
tratamentul efectuat pacientului etc ;

La intocmirea planului de ingrijire se vor avea in vedere urmatoarele aspecte : culegerea de
date, analiza si interpretarea datelor, formularea obiectivelor de ingrijire, ierarhizarea
prioritatilor de ingrijire, planificarea ingrijirilor, stabilirea interventiilor proprii si delegate,
aplicarea interventiei, evaluarea ( analiza rezultatelor si dupa caz, reajustarea planului de
ingrijire - proces ciclic);

- este responsabil cu monitorizarea moduluj de gestionare a solutiilor de electroliti;
- controleaza si evalueaza periodic calitatea activitatii asistentilor medicali si a altor categorii
~de personal cu pregatire medie sanitara sj elaboreaza programe si propuneri de imbunatatire a
- acesteia;

- stabileste nevoile de participare la programele de educatie continua organizate in afara
institutiei pentru personaltul din subordine; - :

- informeaza noul angajat cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfasurara activititii sale,

- este indrumatorul/tutorele noului angajat pe perioada de proba.

- controleaza si evalueaza periodic activitatea personalului din subordine, propune si participa
la acordarea calificativelor profesionale, pe care le avizeaza;

- analizeaza sesizarile privind abaterile de Ia normele etice si profesionale ale personalului din
subordine, propune masuri de sanctionare si le prezinta Comitetului Director; :

- stabileste necesarul de personal, asistenti medicali si alte categorii de personal cu pregatire
medie sanitara si face parte din comisia de concurs privind angajarea, promovarea si
specializarea acestora; :

- stabileste programul de activitate in functie de specificul sectiei;

- participa la elaborarea proiectului de buget anual al unitatii si face propuneri privind
repartizarea acestuia in functie de prioritati ( activitati de ingrijire, programe de educatie
continua, dotare cu echipamente, instrumentar, materiale consumabile, reparatii );

- participa la elaborarea normelor de ordine interioara a institutiei;

- S¢ ocupa de modernizarea si optimizarea activitatii personalului din subordine si face in
acest sens propuneri concrete conducerii unitatii; !

- prezinta periodic Comitetuluj Director, note informative privind activitatea asistentilor
medicali si a altor categorii de personal cu pregatie medie sanitara;

- initiaza si participa la activitati de cercetare in domeniul ingrijirilor;

- Organizeaza saptamanal si ori de cate ori este nevoie, intalniri de lucry cu asistentii medicali,
In care se analizeaza activitatea din Saptamana anterioara si se stabilesc activitatile urmatoare;

- coordoneaza si controleaza, prin sondaj, indeplinirea atributiilor profesionale, de catre

asistentii medicali si alte categorii de personal cu pregatire medie sanitara, privind:
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" indeplinirea atributiilor ce decurg din rolul proprin,

conform cmptlr;'
indeplinirea atributiilor conform prescriptiei medicului;

respectarea normelor privind prevenirea si combaterea infectiilor asociate asistentei
medicale;

asigurarea primirii in conditii optime a pacientilor / clientilor;

corectitudinea inregistrarii datelor in dosarul de ingrijire a pgcienuﬂui;
comportamentul etic fata de membrii echipei, fata de pacient si apartinatorii acestuia;
repartizarea personalului pe sectii, pentru asigurarea calitatii activitatilor de ingrijire;
respectarea programului de activitate si corectitudine predarii / preluarii serviciului;
modul de desfasurare a pregatirii practice a viitorilor asistenti medicali;

respectarea normelor de protecﬁa muncii si prevederilor Regulamentului Intern;
respectarea realizarii obiectivelor propuse in planul de activitate;

starea de igiena;

asigurarea si utilizarea eficienta si in bune conditii a instrumentarului, echipamentelor;

- confirma sau infirma sanctiunile propuse si propune spre solutionare contestatiile
personalului sanctionat si informeaza Comitetul Director; ‘

- solutioneaza reclamatiile personalului din subordine;

- indeplineste orice alte sarcini solicitate de catre conducerea spitalului

Responsabilitati privind managementul calitatii

@

Respecta procedurile ce decurg din implementarea managementului calitatii;

Respecta protocoalele de lucru specifice activitatii;

Participa la instruirile privind managementul calitatii organizate de sefii ierarhici
superiori si de personalul compartimentul Managementul Calitatii;

Respecta masurile adoptate in spital in scopul imbunatatirii activitatii;

Respecta masurile corective implementate pentru corectia neconformitatilor aparute;
Pastreaza confidentialitatea informatiilor §i a documentelor legate de managementul
calitatii;

Raporteaza managementului de la cel mai inalt nivel - despre functionarea sistemului
de management al calitatii si despre orice necesitate de imbunatatire;

Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat;
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Atributii privind Ord. 11061 / 2016 privind  aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii:

verificd igiena bolnavilor si a insotitorilor §i face educatia sanitarsi a acestora;

constati $i raporteazi asistentului sef deficiente de igiens (alimentare cu apa, instalatii
sanitare, fncilzire);

participd la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curiteniei, dezinfectiei si

- sterilizdrii Impreund cu echipa serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor

asociate asistentei medicale;

implementeazi practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitsrii infectiilor;

se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si
aplicarea practicilor adecvate pe toata durata interndirii pacientilor;
mentine igiena, conform politicilor spitalului §i practicilor de ingrijire adecvate din
salon; :
informeazi cu promptitudine medicul de gardd/medicul sef de sectie in legaturd cu
aparitia semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflai in Ingrijirea sa;

initiazd izolarea pacientului care prezinti semne ale unei boli transmisibile si anunti
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale;
limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul
spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
semnaleazd medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata
asistentei medicale; ‘ ‘
participa la pregitirea personalului;
participi la investigarea focarelor.

Responsabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinului M.S, nr. 1226/
2012:

Respecta  circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar/bolnavi/
apartinatori/ lenjerie/materiale sanitare/deseuri). ; ,
Respecta atributiile conform Ordinului M.S. nor. 1226/ 2012 privind depozitarea si
gestionarea deseurilor infectioase: : :

Aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor
infectioase;

Asigura transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura;
Verifica transportul pe circuitul stabilit a  reziduurilor alimentare in conditii
corespunzatoare ;

Raspunde depunerea corecta in recipiente a deseurilor, pastrarea si transportul
acestora.
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Responsabilitati privind curatenia sj dezinfectia sectorului de activitate conf. Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in
unititile sanitare publice si private:
® Respecta si aplica normele privind asigurarea curateniei, dezinfectiei, verifica .
efectuarea sterilizarii, pastrarea obiectelor si materialelor Sanitare; ‘
e Raspunde de curatenia saloanelor, controleaza igiena insotitorilor ;
* Supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori
( purtarea echipamentului, evitarea aglomeratiei in saloane);

Atributiile asistentului de la CPU
- la intrarea n serviciu preia fiecare pacient care nu a fost consultat de medic;
- preia aparatura din dotarea camerei de garda;
- asigurd triajul primar al tuturor pacientilor sositi la CPU
- completeazi FOCG cu toate rubricile;
- pentru a fi supus la metode de prevenire “diagnostic si tratament cu potential de risc i se
solicitd acordul seris”; ,
- pentru obtinerea acordului scris, asistenta medicals este datoare si prezinte pacientului
informatii la un nivel stiinific rezonabil pentru puterea de intelegere a acestuia;
- completeaza “acordul informal®, explicand pacientului ¢i pentru stabilirea diagnosticului si
efectuarea tratamentuluj este posibil si fie nevoie de recoltare de singe, examindri
radiologice, inceperea unui tratament medicamentos. Va semna citet atdt foaia de triaj cat si
acordul informal la rubrica destinats acestui scop. Obligatoriu va semna si pacientul sau
apartindtorii de luare la cunogtint. Cénd starea pacientului nu permite obtinerea acordului s
nici nu este insotit de un apartinitor se va mentiona acest lucru la rubrica “Semnitura
pacientului®., Solicits pacientului sau apartindtorilor documentele medicale anterioare
prezentdrii pe care le introduce in foaie.
- in funtie de valorile semnelor vitale si conform “Ghidului de triaj clinic* va repartiza X
pacientul intr-un pat din sectie; '
- predd pacientul la asistentul din compartimentul in care este repartizat;
- daca pacientul nu este deplasabil, transportul se face de citre brancardier;
- In cazuri medico-legale ( accidente rutiere, accidente de munca, agresiuni, accidente casnice

consemnand in foaia de observatie ora apelului si numele persoanei cine a preluat solicitarea;
- la plecarea din turg va preda fiecare pacient triat $i care fncd nu a fost consultat de medic la
schimbul urmdtor;

"

- asigurd pistrarea si consemnarea rezultatelor investigatiilor in Foia de observatie ‘a
bolnavului, anuntind medicul curant despre valorile rezultatului;

- rdspunde de utilizarea rationald a materialelor consumabile si a medicamentelor;
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spectd con
valabilitate;
- pregateste bolnavul si ajutd medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatie si
- tratament; = |
- pregiteste bolnavul, prin tehnici specifice pentru examinirile necesare §i organizeazi
transportul lui la serviciile de specialitate ( radiologie,etc ); ' B
- efectueazi urmitoarele tehnici medicale: administrare de medicamente pe cale orali,
injectabila ( intramusculari, intravenoasd, subcutanati ) cutanatd, prin sondaje, misurarea
constantelor biologice de tip TA, temperaturd, diurezs, puls, respiratie)anuntdnd medicul de
rezultate. Efectueazi procedurile terapeutice, tratamente si investigatiile la indicatia
medicului; ;
- isi exercitdi profesia de asistent medical fn mod responsabil si conform pregatirii
profesioanle; _
- Indeplineste prompt si corect sarcinile de serviciu;
- respectd drepturile pacientului conform Legii nr. 46/2003; | ;
- poartd echipamentul de protectie, care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru
pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;
- la Inceputul si la sfargitul programului de Iucru fiecare persoani este obligati s semneze
- condica de prezenti;
- respectd codul de etici al Ordinuluj Asistentilor Medicali;
- respecta ordinea si disciplina la locul de muncd, foloseste integral si maximi eficients timpul -
de munci. | |
- utilizeazi §i pistreazd, in bune condifii, echipamentele gi instrumentarul din dotare,
supravegheazi colectarea materialelor §i instrumentarului de unics folosin{d utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;
- respectd permanent si rispunde de aplicarea normelor de igiend In special de spalarea gi
dezinfectia mainilor, cat si a regulilor de tehnici asepticd in efectuarea tratamentelor
prescrise; ' :
- supravegheazi efectuarea dezinfectiilor periodice;

Atributiile infirmierei din spital

- isi desfasoara activitatea in unitatile sanitare si numai sub indrumarea si supravegherea
asistentului medical; |

- pregateste patul si schimba lenjeria bolnavilor ;

- - efectueaza si ajuta la efectuarea toaletei zilnice a bolnavilor imobilizat cu respectarea
regulilor de igiena;

- ajuta bolnavii la efectuarea toaletei zilnice ;

- raspunde de respectarea planului de nursing; ‘

- ajuta bolnavii la efectuarea nevoilor fiziologice (plosca, urinar, tavite renale);

- asigura curatenia, dezinfectia sj bastrarea recipientelor utilizate in locurile si conditiile
stabilite (in sectie);

- asigura toaleta bolnavului imobilizat ori de cate ori este nevoie;

- ajuta la pregatirea bolnavilor in vederea examinarii ;

B
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Vilr) in containere speciale la spalatorie si o
aduce curata in containere speciale, cu respectarea circuitelor conform reglementarilor
interne;

- executa dezinfectia zilnica a mobilierului din salon;

- pregateste salonul pentru dezinfectie, ori de cate ori este necesar;

- - efectueaza curatenia si dezinfectia carucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a celorlalte

obiecte care ajuta bolnavul la deplasare; v

- pregateste si ajuta bolnavul pentru efectuarea plimbarii si ii ajuta pe cei care necesita
ajutor pentru a se deplasa ;

- colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizat, in recipiente
speciale si asigura transportul lor la spatiile amenajate de depozitare in vederea
neutralizarii ; .

- ajuta asistentul medical si brancardierul Ia pozitionarea bolnavului imobilizat;

- - goleste periodic sau la indicatia asistentuluj medical pungile care colecteaza urina sau alte
produse biologice, excremente, dupa ce s-a facut bilantul de catre asistentul medical si au
fost inregistrate in FOCG a pacientului;

- dupa decesul unui bolnav sub supravegherea asistentului medical, pregateste cadavrul si
ajuta la transportul acestuia, la locul stabilit de catre conducerea institutiei ;

- nu este abilitata sa dea relatii despre starea sanatatii bolnavului; :

- varespecta regulamentul etic fata de bolnav si fata de personalul medico-sanitar;

- poarta echipamentul de protectie care va schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru
pastrarea igienei si aspectul estetic personal; '

- respecta regulamentul intern ;

- Tespecta normele igieno-sanitare si de protectia muncii;

- respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea,controlul si combaterea IAAM; _
- participa la instruirile periodice efectuate de asistentul medical ,privind normele de igiena
si protectia muncii; ' ,

- transporta alimentele de la bucatarie pe sectie, cu respectarea normelor igienico-sanitare;

- Tespecta normele de protectia muncii si PSI cu privire la exploatarea echipamentelor
tehnice din dotare conform Legii nr 319/2006 ; |

- asigura ordinea si curatenia in oficiile alimentare ;

- executa orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a mediculuj ;

- respecta implementarea planului de ingrijire ;

Responsabilitati privind managementul calitatii :

* Respecta procedurile ce decurg din implementarea managementului calitatii;

* Respecta protocoalele de lucru specifice activitatii;

e Participa. la instruirile privind managementul calitatii organizate de sefii ierarhici
superiori si de personalul Biroului Managementul Calitatii;

© Respecta masurile adoptate in spital in scopul imbunatatirii activitatii;

* Respecta masurile corective implementate pentru corectia neconformitatilor aparute;

 Pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor legate de managementul
calitatii;
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'+ Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest luoru do catre

conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat;

Atributii privind Ord. 1101 / 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii

a) aplica practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparitiei §i rdspandirii infectiilor si
aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internirii pacientilor;

c) mentine igiena, conform politicilor spitalului §i practicilor de ingrijire adecvate din
salon;

d) informeazi cu promptitudine asistentul sef de sectie in legiturd cu aparitia semnelor de
infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;

‘©) pregateste izolarea pacientului care prezinti semne ale unei boli transmisibile §i anunti

imediat asitentul sef: '

f) limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului,
alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

Responsabilitati privind managementul deseurilor conform.Ordinului M.S. nr. 1226/

2012 privind curiitarea, dezinfectia si sterilizarea in unititile sanitare publice si

private: e .

- aplica procedurile stipulate de codul de procedura;

- aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind
deseurile rezultate din activitati medicale;

Responsabilitati privind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf. Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea
in unitatile sanitare publice si private: } ‘
@ Respecta si aplica normele privind asigurarea curateniei, dezinfectiei, verifica
efectuarea sterilizarii, pastrarea obiectelor si materialelor sanitare;
e Raspunde de curatenia saloanelor, controleaza igiena insotitorilor ;
® - Supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori
( purtarea echipamentului) _ v

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID - 19
e utilizeaza echipamentului individual de protectie In contextul pandemiei COVID — 19
- in conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii; ,
° respecta procedurile si instructiunile de lucru elaborate de spital in contextul
pandemiei COVID - 19;

e participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19; :

» - asigura ingrijirea pacientilor suspecti sau confirmati cu virusul SARS-CoV-2;

© respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

* pastreaza confidentialitatea informatiilor la care are acces ; ‘

e respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.




COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

Atributiile ingrijitorului de curatenie

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare spitalului repartizat si raspunde de
starea de igiena a saloanelor ,coridoarelor ,oﬁciilor,scarilor,mobilierului ferestrelor;

- curata si dezinfecteaza zilnic baile si we-urile cu materiale si ustensile folosite numai in
aceste locuri;

- efectueaza aerisirea periodica a saloanelor si raspunde de incalzirea corespunzatoare a
acestora; ' ‘

- curata si dezinfecteaza urinarele, plostile, scuipatorile, tavitele renale conform indicatiilor
primite; ;

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la containerele de gunoi in conditii
corespunzatoare ,raspunde de depunerea lor corecta in recipiente ;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie ce le are personal in
grija precum si a celor ce se folosesc in comunn;

- raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini trasate de seful ierarhic; _

- raspunde de gestionarea inventarului luat in primire si de corecta evidentiere si pastrare a
acestuia;

- Tespecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea  infectiilor

- asociate asistentei medicale; ‘ ‘

- respecta normele de igiena muncii din cadrul unitatii;

- Tespecta normele de protectia muncii conform reglementarilor conform Legii nr
319/2006 ;

- respecta regulamentul intern ;

Responsabilitati privind managementul calitatii

 Respecta procedurile ce decurg din implementarea managementului calitatii;

*  Respecta protocoalele de lucru specifice activitatii; :

* Participa la instruirile privind managementul calitatii organizate de sefii ierarhici
superiori si de personalul Birouluj Managementul Calitatii;

* Respecta masurile adoptate in spital in scopul imbunatatirii activitatii;

* Respecta masurile corective implementate pentru corectia neconformitatilor aparute;

° Pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor legate de managementul
calitatii;

* Asigura comunicarea interna sj externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat;

Atributii privind Ord. 1101 / 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistengei medicale are urmatoarele atributii:

a) aplica practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si rispandirii infectiilor si
aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internsirii pacientilor;
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ingrijire adecvat

salon; :
d) informeazd cu promptitudine asistentul sef de sectie in legﬁtﬁfz‘t cu aparitia semnelor de
infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;
¢) pregateste izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile §i anunt
imediat asitentul sef:
1) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului,
alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

Responsabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinului M.S. nr, 1226/
2012 privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea fn unititile sanitare publice si private:

- aplica procedurile stipulate de codul de procedura,

Responsabilitati privind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf, Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curiitarea, dezinfectia i sterilizarea in
unitdile sanitare publice §i private:
® Respecta si aplica normele privind asigurarea curateniei, dezinfectiei; verifica
efectuarea sterilizarii, pastrarea obiectelor si materialelor sanitare;
* Raspunde de curatenia saloanelor, controleaza igiena insotitorilor ;
~®  Supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori
( purtarea echipamentului, evitarea aglomeratiei in saloane);

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID ~ 19 ,

* utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID - 19in.
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

® respecta procedurile si instructiunile de lucru elaborate de spital in contextul
pandemiei COVID - 19;

* participa la instruirile efe}ctuate de sefii ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19; .

o efectueaza curatenia si dezinfectia in spatiile in care sunt cazati pacienti suspecti sau
confirmati cu virusul SARS-CoV-2; ‘ ‘ :

° respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

°* pastreaza confidentialitatea informatiilor la care are acces ;

° = respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19;

* respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.
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Sectiunea a III - a: Atributiile celorlalte compartimenfe

1. Farmacie

Atributiile farmacistului sef

- ‘organizeaza spatiul de munca dand fiecarei incaperi destinatia cea mai potrivita pentru

realizarea unui flux tehnologic corespunzator specificului activitatii;

- raspunde de aprovizionarea farmaciei;

- intocmeste planul de munca si repartizeaza sarcinile pe oameni,in raport cu necesitatile
farmaciei ; e ;

- informeaza noul angajat cu privire la responsabilititile, drépturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfiisurara activititii sale.

- - este indrumatorul/tutorele noului angajat pe perioada de proba. |

- organizeaza receptia calitativa si cantitativa a medicamentelor si a celorlalte produse
farmaceutice intrate in farmacie,precum si depozitarea si conservarea acestora in conditie
corespunzatoare ;

- colaboreaza cu unitatile sanitare din teritoriu in vederea asigurarii unui consum rational de

- medicamente si pentru popularizarea medicamentelor din nomenclator ; v

- controleaza prepararea corecta si la timp a medicamentelor raspunde de modul cum este
organizat si cum se exercita controlul calitatii medicamentelor in farmacie si urmareste ca
acesta sa se elaboreze la timp si in bune conditii;

- raspunde de organizarea si efectuarea corecta si la timp a tuturor lucrarilor de gestiune ;

- asigura masurile de protectia muncii,de igiena PSI si respectarea acestora de catre intreg
personalul ; ‘ : ‘

- participa la sedintele semestriale organizate in cadrul oficiilor farmaceutice respective in
unitatatile sanitare ,pentru analiza cantitatii medicamentelor potrivit dispozitiilor MS;

- colaboreaza cu conducerea medicala a unitatii sanitare pentru rezolvarea tuturor
problemelor asistentei cu medicamente;

- face parte din colectivul de conducere al institutiei sanitare in cadrul careia functioneaza —
Consiliul medical;

- face parte din nucleul de farmacovigilenta a spitalului;

- participa la raportul de garda.

- supravegheaza si coordoneaza activitatea de eliberare a produselor farmaceutice
conditionate si materialele sanitare de catre asistentul de farmacie ;

- asigura si raspunde de depozitarea, conservarea si gestionarea medicamentelor tonice si

~stupefiante ; | ! ‘

- participa la receptia cantitativa a medicamentelor si materialelor sanitare intrate in
farmacie si efectucaza receptia calitativa a acestora ; ’

- verifica periodic, prin analize, calitatea medicamentelor si materialelor sanitare cu durata
de conservare sau actiune terapeutica limitata ( drajeuri, preparate galenice, specialitati
farmaceutice ), in vederea preschimbarii lor ;

RS
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catre farmacistul sef de sectie, in vederea
~cunoasterii intregii activitatide farmacie ; ‘
- respecta normele de igiena muncii din unitate ;
- respecta normele de protectia muncii si PSI privind exploatarea echipamentelor tehnice
din dotare conform prevederilor Legii nr 319/2006; o
- indeplineste si alte sarcini trasate de seful ierarhic in limita fisei postului.

Responsabilitati privind managementul calitatii

 Respecta procedurile ce decurg din implementarea managementului calitatii;

° Respecta protocoalele de lucru specifice activitatii;

o Pa;tticipa la instruirile privind managementul calitatii organizate de personalul comp
Managementul Calitatii; -

°  Respecta masurile adoptate in spital in scopul imbunatatirii activitatii;

e Respecta masurile corective implementate pentru corectia neconformitatilor aparute;

» Pastreaza confidentialitatea informatiilor §i a documentelor legate de managementul
calitatii; ' ;

* Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea spitalului privind promovarea SMC implementat;

Atributii privind Ord. 1101 / 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii:

a) obtinerea, depozitarea i distribuirea preparatelor farmaceutice, utilizand practici care
limiteazi posibilitatea transmisiei agentului infectios cétre pacienti;

b) distribvirea medicamentelor antiinfectioase cu respectarea reglementérilor privind
avizarea acestei prescrieri existente in spital si tinerea unei evidente adecvate;

c) obfinerea si depozitarea vaccinurilor sau imunoglobulinelor specifice/serurilor
heterologe si distribuirea lor in mod adecvat; ‘ '

d) péstrarea evidentei antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

e) raporteazi citre serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale,
medicului responsabil de politica utilizirii antibioticelor consumul de antibiotice pe clase gi
pe sectiile unitifii sanitare si participi la evaluarea tendintelor utilizirii antibioticelor;

f) colaboreazi cu medicul infectionist/clinician responsabil de elaborarea politicii de
utilizare judicioasd a antibioticelor in monitorizarea consumului de antibiotice; ~

g) organizeazi si realizeazi baza de date privind consumul de antibiotice din unitate, pe
clase de antibiotice si pe sectii/compartimente, cu calcularea DDD/100 zile spitalizare si a
duratei medii a terapiei cu antibiotice per pacient internat, pe suport electronic.

Responsabilitati privind managementul deseurilor conform Ordinului M.S. nr, 1226/
2012 privind curfitarea, dezinfectia si sterilizarea in unititile sanitare publice si private:
-aplica procedurile stipulate de codul de procedura; . ,
- aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale; §
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Responsabilitati p'rivind curatenia si dezinfectia sectorului de activitate conf. Ord.
961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia i sterilizarea in

unitafile sanitare publice si private: ;
- Verifica normele privind asigurarea curateniei, dezinfectiei, pastrarea obiectelor si
materialelor sanitare;

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID — 19 .

o utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii; :

¢ aplica metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii in contextul pandemiei COVID
- 19; , o

o efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru specifice activitatii in contextul
pandemiei COVID -19 ;

 informeaza personalul din subordine despre masurile adoptate in spital in contextul
epidemiei in scopul actualizarii informatiilor si implementarii acestora ;

e monitorizeaza respectarea masurilor implementate la nivelul compartimentului in

- contextul pandemiei;

e pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

* respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19;

« stabileste programul de lucru pentru personalul din subordine in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie cu coronavirus;

e Traporteaza managementului de la cel mai inalt nivel despre neconformitatiile
identificate in sectie si despre orice necesitate de imbunatatire;

Aributiile asistentului de farmacie

- asigura aprovizionarea, receptia, depozitarea si pastrarea medica mentelor si produselor
farmaceutice, '

- elibereaza medicamente conform condicilor de prescriptii medicale si condicilor de aparat,

- ofera informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului eliberat,

- verifica termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice si previne
degradarea lor,

- respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale, :

- informeaza noul angajat cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfigurara activititii sale.

- este indrumatorul/tutorele noului angajat pe perioada de proba.

- respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical ;

- 8¢ preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studit individual sau alte forme
de educatie continua ;

- participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de farmacie,
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- aleienic~sanitare si protectia muncii,
- respecta regulamentul intern ; _y
- asigura respectarea si respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca
indiferent de natura acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacere de contract de
munca, transfer, detasare san demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de
munca este atacabila,
- - indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului in limitele fisei postului,
- preia medicamentele de la furnizori, verificand calitativ si cantitativ produsele, inclusiv
termenul de valabilitate a medicamentelor si le respinge pe cele necorespunzatoare( receptia
acestora),asigura depozitarea corespunzatoare a medicamentelor si materialelor sanitare in
conditii de depozitare recomandate de producator :temperatura,Jumina, umiditate,
- preia din sistemul informatic toate comenzile de medicamente si materiale sanitare transmise
din sectiile spitalului si elibereaza produsele solicitate, |
- informeaza colectivul medical in cazul inexistentei produselor prescrise in vederea inlocuirij
acestora cu alte produse medicamentoase recomandate de medicul curant, ;
- ofera informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului la cererea
personalului medical din spital, !
- verifica termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice, -
- participa la realizarea programelor de educatie si respecta secretul profesional si codul de
etica al asistentului medical, ‘_
- participa la procesul de formare a viitorilor asistenti de farmacie ;o
- are obligatia de a anunta in cel mai scurt timp asistentul coordonator in legatura cu orice caz
de autoimbolnavire sau de aparitic a unei boli trnsmisibile in familie , cu situatiile de
incapacitate temporara de munca,
- isi desfasoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si
cerintelor postului, v
- participa alaturi de farmacist la receptia cantitativa a medicamentelor,
- aranjeaza medicamentele in rafturi conform regulilor stabilite- primul intrat- primul iesit in
functie de serie si termen de valabilitate ;

- elibereaza medicamentele pe baza de condica de prescriptii medicale conform prevederilor
legii, _

- participa la cursuri de educatie profesionala continua, conform reglementarilor,

- nu va elibera stupefiante, : ' ‘

- u va prepara elaborari si retete magistrale ; ‘ ,

- are incheiata asigurarea de raspundere civila pentra greselile in activitatea profesionala. -

Responsabilitati privind managementul calitatii
® raporteaza managementului de la cel mai tnalt nivel despre functionarea sistemului de
management al calitfii si despre orice necesitate de Imbunatitire ;
© respecta procedurile si protocoalele implementate in spital ;

® se asigura ci este promovati in cadrul organizatiei congtientizarea ceringelor
pacientului ;
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¢ asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre
conducerea institutiei privind promovarea in afara institutiei a sistemului de
management al calitatii care functioneaza in institutie.

Atributiile ingrijitorului de farmacie
- face curatenie in incaperile farmaciei;
- efectueaza aerisirea periodica a incaperilor ;
- spala ustensilele ,intretine in stare de curatenie aparatura si mobilierul;
- sesizeaza pe seful farmacieie in legatura cu orice deteriorare a incaperilor si instalatiilor;
- tine in pastrare ,pregateste transporta combustibilul la sobe asigurand incalzirea
incaperilor;

- primeste si raspunde de inventarul necesar curateniei ;

- evacueaza rezidurile si le depoziteaza Ia locul indicat;
- raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini trasate de seful ierarhic in limitele fisei
postului;

- raspunde de gestiunea inventarului luat in primire si de corecta evidentiere si pastrare a
acestuia; '

- respecta normele de igiena muncii din unitate

- respecta normele de protectia muncii conform prevederilor Legii nr 319/2006

- respecta regulamentul intern. '

Comp. Anestezie si Terapie Intensiva

Atributiile principale ale sectiei Anestezie si Terapie Intensiva sunt urmatoarele:

- asigurarea anesteziilor in salile de operatii pe baza unui program operator facut de comun
acord de catre seful sectiei chirurgie cu seful sectiei terapie intensiva ori cu inlocuitorii
desemnati de catre acestia;

- interventiile chirurgicale vor fi planificate cu cel putin 48 de ore inaintea efectuarii lor ( cu
exceptia urgentelor chirurgicale ), data la care trebuie sa fie completate foile de observatie
tehnica;

- supravegherea bolnavilor si efectuarea tratamentelor specifice specialitatii de anestezie si

terapie intensiva in salile de operatii si in saloanele de reanimare pe perioada acuta in care

sunt perturbate functiile vitale;

- pregatirea preoperatorie a bolnavilor internati in aceasta sectie, ca si indrumarea prin
indicatii generale in ceea ce priveste pregatirea preoperatorie si supravegherea postoperatorie
a bolnavilor spitalizati in alte sectii din spital;

- asigurarea desfasurarii activitatii de transfuzie si de recuperare a sangelui consumat;

- asigurarea consultatiilor efectuate in celelalte sectii, in vederea stabilirii conduitei
terapeutice la bolnavii cu stare generala alterata;

- atributiile personalului din sectia de Anestezie si Terapie Intensiva sunt stabilite prin fisa de
post;
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comp. Obstetrica — 51 Anestezxe s Teraple Intenswa se
urmatoarele manevre care implica solutii de continuitate: :

- adrnjniStrarea medicatie intravenos, intramuscular, subcutanat;
- testari intradermice ( injectia intradermica pe antebrat );
- recoltarea probelor biologice pentru examinari de laborator;
- instituirea de perfuzii endovenoase;
- pansarea plagilor;
- sondaje vezicale;
- clisme;
- intervehtii chirurgicale pe cale abdominala si vaginala specifice patologiei;
- interventii chirurgicale laparoscopice;
- marsupializarea abcesului bartholinian;
- chiuretaj uterin ( anestezie locala sau generala );
- punctia fundului de sac Douglas, punctia sanului, dlatennoelectrocautenzarea endovaginala;
- incizie, drenaj pentru abcesele mamare.
La aceste manevre se folosesc urmatoarele materiale:
- ace si seringi de unica folosinta;
- manusi chirurgicale de unica folosinta;

- solutii antiseptice ( iod, apa oxigenata, rivanol, alcool sanitar ). pastrate in recipiente

 etichetate corespunzator;

- antiseptice tegumentare pre si postoperator ( betadina );
- solutii dezinfectante pentru maini ( manorapld );

- branule, plastun Ccu pansamed steril;

- campun, comprese, halate;

- fesi, vata, tifon, leucoplast ( consumabile );

- ata chirurgicala sterila;

- tuburi de dren de unica folosinta sterile;

- lame de bisturiu sterile;

- sonde vezicale sterile ( Sonda Foley );

- trusa rahi anestezie — peridurala sterila;

Document uz intern | ‘ Page 53



- sc foloseste instrumentar chirurgical Brawn - Acsowlap sty

efectuarea - tuturor
interventiilor chirurgicale din cadrul sectiei; :

- dezinfectia instrumentarului se face cu Triacid, Sekusept, aparatura cu microbac tissues
(servetele dezinfectante), iar pentru dezinfectia sistemelor de aspiratie se utilizeaza Big Spray;

- stetilizarea instrumentarului si materialului moale se realizeaza in cadrul Blocului Central de
Sterilizare cu sterilizatorul Melag (cu aburi ) — timp de 40 minute, P=1,8 si T=132 grade
Celsius si sterilizator cu aer cald SQ50 — timp de 1h, la temperatura de 180 de grade Celsius;

- sterilizarea mediului din salea de observatii se realizeaza chimic si prin folosirea lampilor cu
ultraviolete;

- verificarea sterilizarii se realizeaza cu benzile de control extern ( team tape, bowic dick ) si

benzi de control intern ( indicatori chimici Steris ), care se noteaza in caietul de sterilizare si
se verifica periodic.

Sterilizare

Sterilizarea are urmatoarele atributii:

- efectueaza sterilizarea instrumentarului si inventarului moale, respectand normele tehnice de
sterilizare si instructiunile de folosinta ale fiecarui aparat;

- asigura si efectueaza banderolarea truselor cu etichete, tinand evidenta pe aparate si sarje;
- efectueaza testele de control al sterilizarii si tine evidenta rezultatelor;

- asigura buna intrebuintare a aparatelor de sterilizare;

- atributiile personalului din séctia de Sterilizare sunt stabilite prin fisa de post;

Sectiunea a IV - a: Atributiile Ambulatoriului Integrat spitalului

Principalele relatii ale ambulatoriului sunt urmatoarele:

- prezinta informari periodice privind activitatea desfasurata, propuneri privind organizarea si
programul de consultatii, propuneri de recompensare si scanctionare; primeste aprobari, avize,
indicatii si instructiuni;

- primeste si acorda sprijin prin consultatii de specialitate pentru stabilirea diagnosticului si a
indicatiilor terapeutice;

- trimite probe sau dupa caz, bolnavii pentru efectuarea analizelor sau investigatiilor necesare
in vederea stabilirii diagnosticului, primind rezultatele analizelor solicitate;

- trimite comunicari privind necesarul de formulare si rechizite, probleme de PSI, pastrarea
documentelor secrete, documentelor de securitate si sanatate in mugca, facand propuneri
pentru lucrari de intretinere si reparatie, pastrarea si manipularea documentelor secrete si
graficul lucrarilor de intretinere sj reparatii;

- transmite date pentru completarea nomenclatoarelor de produse tehnico — medicale din
Import si autohtone cu necesarul pentru anul urmator, precum si date privind necesarul de

mobilier si inventar moale; primeste informatii in legatura cu planul de aprovizionare cu
diferite materiale;
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- transmite comunicari privind miscarea obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe; primeste
indicatori de eficienta economica, credite planificate, volumul creditelor consumate;

- transmite fisele de pontaj si date privind indeplinirea sarcinilor, aprecierile anuale, materiale
cu propuneri de promovare, recompensare, sanctionare, propuneri pentru programul de
perfectionare a pregatirii profesionale, date pentru elaborarea si aplicarea studiilor de
organizare, primeste norme si normative, lucrari privind controlul indeplinirii sarcinilor de
munca, indicatii si informatii privind sistemul de retribuire a muncii, aplicarea legilor,
hotararilor de guvern, a ordonantelor si a celorlalte acte normative;

- sarcinile personalului din ambulatoriu sunt prevazute in fisa de poét.

Atributiile asistentei din ambulatoriul integrat al spitalubui

- asista si ajuta pe medic la efectuarea consultatiilor medicale;

- raspunde de starea de curatenie a cabinetului si a salii de asteptare,temperatura si aerisirea

- incaperilor, existenta rechizitelor si a imprimatelor necesare activitatii;

- ridica de la fisier fisele medicale ale bolnavilor ,prezentati pentru consultatii de
specialitate si le restituie acestuia dupa consultatii;

- semmnaleaza medicului urgenta examinarii bolnavilor;

- termometrizeaza bolnavii ,recolteaza la indicatia medicului unele probe biologice pentru
analizele de laborator curente,care nu necesita tehnici speciale si ajuta la efectuarea
diferitelor proceduri medicale;

- comunica medicului de familie diagnosticul si tratamentul indicat bolnavilor consultati;

- acorda primul ajutor in caz de urgenta;

- efectueaza la indicatia medicului ;injectii,vaccinari,pansamente precum si alte tratamente
prescrise; | |

- raspunde cu promptitudine la solicitarile bolnavilor si informeaza medicul asupra oricarei

 solicitari care se refera Ia ingrijirea medicala a bolnavilor;

- raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie,potrivit normelor in vigoare;

- primeste,asigura si raspunde de buna pastrare si utilizare a instrumentarului ,aparaturii si
utilajelor cu care lucreaza si se ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si
inventarului moale existent in dotare;

- desfasoara activitate permanenta de educatie sanitara;

" S¢preocupa permanent de ridicarea continua a nivelului sau profesional;

- tine la zi centralizatorul statistic Jfisele de dispensarizare si intocmeste darile de seama si
situatiile statistice privind activitatea cabinetului;

- respecta regulamentul intern;

- respecta normele de igiena muncii; ;

- respecta normele de protectia muncii.conform prevederilor Legiimr 319/2006 ;

- este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor medicale ;

- are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;

Atributiile dispensarului TBC:

- asigurarea asistentei medicale de monospecialitate pfecum si tratamentul bolnavilor TBC
adulti si/sau copii;
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primului ajutor medical si a asistentei medicale de urgenta;

- programarea bolnavilor la controalele periodice conform recomandarilor din Programulyi
National de Control a Tuberculozei; & SRR

- aplicarea masurilor specifice de prevenire si combatere a tuberculozei si a altor boli cornice
respiratorii care sunt incadrate in sindroamele posttuberculoase;

- Organizarea depistarii active, prevenirii si combaterii tuberculozei pulmonare;

- dispensarizarea pacientilor cu tuberculoza respiratorie si extrarespiratorie cu localizare mai
ales intratoracica, precum si a unor persoane sanatoase supuse riscului crescut de imbolnavire‘
the; ,

- indrumarea medicilor de familie din dispensarele medicale arondate in acordarea asistentei
medicale a populatiei in profilul TB.C. ; .

- - deplasarea periodica a medicilor de specialitate la dispensarele de medicina de familie
arondate Dispensarului TBC : . ‘

- informarea permanenta g bolnavilor privind problemele medico - sanitare asupra drepturilor
si indatoririlor pe care le au pentru cunoastere s; pastrarea propriei sanatati, potrivit
prevederilor legale;

- instituirea inregjstrarilor in evidenta activa a tuturor cazurilor de tubérculoza de pe teritoriul
Municipilului Oltenita;

- consultarea si urmarirea tratamentului antituberculos pentru pacientii de pe teritoriul
Municipiului Calarasi prin cabinetele de consultatii sj sala de tratamente;

- recoltarea de spute in camera speciala, pentru toti pacientii in curs de tratament
antituberculos;

- depistarea precoce a tuberculozei pulmonare si/sauy extrapulmonare de tip intratoracic in
randul populatiei arondate (consultatii pentry urgente respiratorii, pentru persoanele
asigurate, cu bilet de trimitere eliberat de medicul de familie si medicii de alte specialitati,
consulturi intersectii); ;

- asigura asistenta ambulatorie de monospecialitate (pneumoftiziologie) bolnavilor cu
afectiuni ne-TBC acute sj cronice; ’

- la suspiciunea majora de tuberculoza pulmonara activ-evolutiva, luarea de masuri imediate
de trimitere a bolnavuluj spre internare in spital cu profil Pneumoftiziologie sau in sanatorii
TB.C,; B

- organizarea de actiuni de supreveghere si aplicare de maguri specifice in focarele T.B.C.
cazuri noi, readmise, esecuri, efc. respectiv efectuarea, cu personal calificat, de anchete
epidemiologice cu controlul contactilor intrafamiliali si de la locul de munca; instituirea
tratamentelor antituberculoase profilactice sau curative (DOTS); cu monitorizarea aplicarii
DOTS;

- asigura preluarea bolnavilor cu T.B.C. externati din spitale, sanatorii si continuarea
tratamentului antituberculos in faza sa ambulatorie;

- asigura evaluarea bacteriologica, radiologica si clinica a bolnavilor de tuberculoza in curs de
tratament conform Programuluj National de Control al Tuberculozei;

- Organizeaza comunicarea cu reteaua de medicina primara si colaboreaza cu aceasta in
administrarea ambulatorie g tratamentului antituberculos, precum si in dispensarizarea activa
a bolnavilor T.B.C. in curs de tratament; -
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a organizarea, desfasurarea si evaluarea activitatii de depistare a tuberculozei prin

instituirea de activitati specifice ;

- asigura expertizarea si confirmarea starii de sanatate sau boala pulmonara pentru toate
categoriile de persoane la care se impune obligatia controlului radiologic pulmonar conform
legislatiilor in vigoare;

Atributiile medicului specialist din cadrul dispensarului TBC
Medicul coordonater al dispensarului TBC

Organizeazi si rispunde de intreaga activitate a dispensarului de pneumoftiziologie teritorial.

Raspunde de implementarea masurilor PNCT in teritoriu arondat DPF.
Asigura  examinarea suspectilor de TB care se prezintd la dispensarul de

- preumoftiziologie din propria initiativd, trimisi de medicii de familie sau alte esaloane

medicale, comunicand ulterior acestora rezultatul.

Asigurd administrarea sub directa observare a tratamentului antituberculos recomandat
bolnavilor cu TB.

Raspunde de inregistrarea corects a bolnavilor in registrul de TB.

Cunoagte rispandirea infectiei, grupele cu risc epidemiologic in rindul populatiei,
indicatorii epidemiologici $1 dinamica teritoriald a endemiei. : :
Efectueazi consultatii medicale de specialitate pentru angajare i control medical periodic
persoanelor, cu sau fird contributie personald a asiguratului. '

Supervizeaza indeplinirea atributiilor ce revin medicului de familie conform PNCT.
Efectueazi comenzile de medicamente pe care le supune spre avizare coordonatorului
Judetean al PNCT. '

Monitorizeazi si evalueazi activititile PNCT din teritoriu. L

Colecteaza, prelucreazi gi raporteazd datele cuprinse in sistemul infonna];iona] al PNCT.
Stabileste incapacitatea de munca si emite certificatul medical potrivit reglementirilor in

~ vigoare.

Urmiireste i asiguri folosirea si Intretinerea corecti a mijloacelor din dotare.

Colaboreazd cu alte institutii din teritoriu, care au responsabilitdti in realizarea
Programului (directia spitalului, CJAS, autoritatile locale, ONG-uri cu activitate in
domeniu).

Participa la actiunile de informare sl instruire organizate in cadrul judetului de citre
Unitatea Judeteans de Evaluare si Coordonare a PNCT. ‘
indruma bolnavii care nu necesita supraveghere si tratament de specialitate,la medicii de
familie,cu indicatia conduitei terapeutice ; :

acorda primul ajutor medical si organizeaza transportul precum si asistenta medicala pe
timpul transportului la spital,pentru bolnavii cu afectiuni medico-chirurgicale de urgenta ;
efectueaza interventii de mica chirurgie la nivelul posibilitatilor de rezolvare ambulatorie
conform indicatiilor Ministerului Sanatatii ;

recomanda internarea in sectia cu paturi a bolnavilor care necesita aceasta ,in functie de
gradul de urgenta ;intocmeste biletul de trimitere ; |
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specialitate la domiciliul bolnavilor netransportabili,la solicitarea
medicului din dispensarul medical,altor medici de specialitate sau a conducerii spitalului ;

- acorda asistenta medicala bolnavilor internati in sectia cu paturi ,potrivit programului
stabilit de conducerea spitalului,atunci cind pentru specialitatea respectiva,spitalul nu
dispune de medici ; '

- anunta centrului sanitaro-antiepidemice sau laboratorului de epidemiologie,cazurile de
boli infectioase si profesionale depistate ; o

- dispensarizeaza unele categorii de bolnavi cu probleme medicale deosebite,conform
normelor in vigoare ;colaboreaza cu medicii de familie pentru dispensarizarea unor
bolnavi din evidenta acestora ; ‘

- - stabileste incapacitatea temporara de munca si emite certificatul medical potrivit
reglementarilor in vigoare ;

- efectueaza in specialitatea respectiva consultatii medicale pentru angajare si control
medical periodic persoanelor trimise in acest scop de medicii de medicina generala ;

- completeaza fisa medicala pentru bolnavii care necesita trimiterea la comisia medicala
pentru expertiza capacitatii de munca;

-~ participa la solicitare,la lucrarile comisiei de expertiza medicala si recuperare a capacitatii
de munca si ale comisiei medico-legale; '

- intocmeste fisele medicale de trimitere la tratament de recuperare a bolnavilor care
necesita astfel de ingrijiri si verifica pe cele intocmite de medicij de medicina generala
potrivit normelor in vigoare ; ‘

- analizeaza periodic morbiditatea,mortalitatea si alte aspecte medicale de specialitate
propunind masuri corespunzatoare ;

- participa la analiza periodica a starii de sanatate a populatiei din teritoriu ;

- efectueaza garzi in spital potrivit reglementarilor in vigoare ;

- participa la actiunile de control medical complex al unor grupe de populatie ,organizate de
conducerea spitalului sau policlinicii ; .

- Se preocupa permanent de ridicarea nivelului profesional propiu si al personalului din
subordine ;

- urmareste si asigura folosirea si intretinerea corecta a mijloacelor din dotare ;

- controleaza respectarea normelor de igiena ;

- este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor medicale ; '

- are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;

Atributiile asistentului medical de la dispensarul T.B.C.
- asista medical la consultatii si tratatmente
- pastreaza si raspunde de documentele bolnavilor

- administreaza tratamentul sub directa observatie, cu consemnarea fiecarei doze; semnaleaza
medicului neprezentarea bolnavilor la tratament; '

- semnaleaza si raporteaza medicului orice reactie adversa la tratament;
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- urmareste controlul contactilor;

- participa la actiuni de educatie sanitara;

- desfasoara activitate cu precadere in focarul de tuberculoza;
- paricipa la efectuarea anchetei epidemiologice; |

- tine evidenta focarelor de tuberculoza;

- se deplaseaza imediat la domiciliul bolnavilor care au lipsit de la tratament, ducandu-le priza
de medicamente omisa; in cazul in care nu il gaseste intocmeste note informative si solicita
sprijinul autoritatilor, respectiv ale politiei, pentru prezentarea bolnavilor la tratament; '

- colaboreaza strans cu medicul de familie;
- participa activ la tratamentul bolnavilor sub directa observatie;
- lasolicitarea, executa si alte sarcini de serviciu in limita competentelor sale profesionale.

- efectueaza ancheta sociala si epidemiologica dupa caz in primele trei zile dupa luarea in
evidenta a bolnavului; ‘

- intocmeste si pastreaza evidenta bolnavilor si a focarelor ,efectueaza vizite pe teren
,completeaza fisele anchetelor ,raportul de activitate zjlnica si situatiile statistice; ‘

- participa activ la actiunile de depistare -prevenire si combatere organizate;

- indruma toti contactii depistati pentru controlul periodic;

- supravegheaza aplicarea tratamentelor de intretinere a bolnavilor Jinstruieste familia si
colectivitatea pentru asigurarea conditiilor optime de viata si de munca; '

- colaboreaza cu toti factorii care pot contribui sub diferite forme la prevenirea si
combaterea bolilor in specialitatea in care lucreaza;

‘- urmareste si supravegheaza modul in care boluvii aflati in munca se adapteaza la
conditiile create de intreprindere sau institutiei Jfelul in care se respecta recomandarile
comisiilor de expertizare si recuperare a capacitatii de munca ;masurile de protectie a
muncii fata de acesti bolnavi;

- intervine prin organele de asistenta sociala teritoriale pentru rezolvarea unor probleme
social-economice ale bolnavilor si pentru intocmirea formelor de internare in unitati de
asistenta sociala;

- desfasoara activitatea de educatie sanitara in familie si colectivitate;

- respecta normele de protectia muncii conform prevederilor Legii nr 319/2006;

- raspunde de gestionarea inventarului luat in primire si de corecta evidentiere si pastrare al
acestuia ; ‘

- Tespecta normele de igiena muncii ;

- raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini date de seful ierarhic;

- respecta regulamentul intern ;
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Sectiunea 2 V - a: Atributiile Laboratorului de Analize Medicale

Laboratorul medical asigurd efectuarea analizelor, investigatiilér,ﬁ recoltarea de produse
patologice, tratamentelor, preparatelor gi oricdror alte prestatii medico-sanitare specifice
profilului de activitate a spitalului.
In vederea organizirii in cele mai bune conditii a activitdtii de recoitare, ambalare, transport,
transmiterea rezultatelor, interpretarea in comun a cazurilor deosebite, modernizarea in
dinamicd, instruirea personalului sanitar pentru a cunoaste posibilititile de exploatare si
conditiile tehnice de recoltare §i efectuare a acestora, laboratorul medicale colaboreazi
permanent cu sectiile cu paturi ;
Laboratorul functioneazi pe baza unui program de lucru afisat si adus la cunostinta sectiilor /
compartimentelor cu paturi.
Programul laboratorului cuprinde:
s zilele si orele de recoltare a probelor pentru pacientii spitalizati
e orele de eliberare a rezultatelor de la laborator :
in spital, transportul produselor de laborator se asigurd in condltu corespunzitoare, de
cadrele medii §i auxiliare din compartimentele cu paturi.
Rezultatele examenelor sunt validate de personalul laboratorului si transmise catre sectii si
compartimente.
Executarea investigatiilor medicale se face pe baza recomandirii medicului, redactarea
‘rezultatelor se face de personalul specializat din laborator.

Personalul medical din Laboratorul Analize Medicale are in principal urmitoarele atributii:

- sd efectueze analizele medicale de: hematologie, citologie, biochimie, serologie,
parazitologie, micologie, necesare pregitirii diagnosticului, studiului de evolutie a bolii i
examene profilactice;

- si receptioneze produsele sosite pentru examenul de laborator si si le inregistreze

corect;

- sd asigure recipientele necesare recoltdrii produselor patologice;

- sd redacteze corect si sa distribuie la timp rezultatele examenelor efectuate;

- s& pastrarea confidentialitatea asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile

medicale acordate asiguratilor;

- 84 nu utilizeze materialele §i instrumentele de a ciror conditie de sterilizare nu este

sigurd;

- sa pastreze in conditii proprii reactivii de laborator’

- sa monitorizeze temperatura si umiditatea din spatiile laboratorului si din

echipamentele de racire;

- sa asigure pastrarea echipamentelor de lucru;

- sa anunte conducerea pentru a lua masurile necesare atunci cand constata defectiuni

la aceste echipamente, defectiuni ce pot modifica rezultatele analizelor
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In domeniu IAAM laboratorul are urmatoarele atributii:

a) efectuarea testelor pentru stabilirea agentilor etiologici ai infectiilor la pacientii internati;

b) efectuarea testelor de detectie a portajelor de germeni cu risc individual sau de focar
epidemic dificil de controlat (multirezistenti la antibiotice);

¢) seful laboratorului rispunde de implementarea sistemului de asigurare a calititii;

‘d) seful laboratorului rispunde de elaborarea ghidurilor pentru recoltarea, manipularea,

transportul §i prezervarea corecti a probelor biologice, care vor fi insotite de cererea de
analizi completatd corect;

e) seful laboratorului rispunde de elaborarea manualului de biosiguranta al laboratorului, -
utiliznd recomandarile din Ghidul national de biosigurantd pentru. laboratoarele medicale
(cea mai recentd editie), in scopul evitirii contaminirii personalului si a mediului;

f) seful laboratorului raspunde de intocmirea si derularea programului de instruire a
personalului din subordine in domeniul specific al prevenirii si limitirii infectiilor asociate
asistentei medicale; '

g) identificarea corecti a microorganismelor patogene; in cazul suspiciunii de infectie asociati
asistentei medicale va asigura identificarea cat mai rapidi a agentului etiologic al infectiilor
asociate asistentei medicale din produsele patologice recoltate de la bolnavi/purtitori;

h) anunfarea imediati, obligatorie, inci de la suspiciune, a rezultatelor microbiologice,
respectiv a rezultatelor de identificare ulterioare a microorganismelor citre medicul curant i
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

i) rdspunde de raportarea imediati catre serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale a rezultatelor pozitive in urma screeningului pacientilor din
sectiile cu risc pentru depistarea colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti;

J) testeazd sensibilitatea/rezistenta la substante antimicrobiene a .microorganismelor cu
semnificatie clinici, utilizind metode standardizate; ”

k) organizeaza si realizeazi baza de date privind izolatele din unitatea sanitars si rezistenta la
antibiotice, pe suport electronic; :

1) monitorizeazi rezultatele neobisnuite si semnaleaza riscul aparitiei unui focar de infectie
asociatd asistentei medicale pe baza izolirii repetate a unor microorganisme cu acelasi fenotip
(mai ales antibiotip), a unor microorganisme rare ori prin izolarea unor microorganisme inalt
patogene sau/si multirezistente; ‘

m) raporteazd, in regim de urgents, aspectele neobisnuite identificate prin monitorizarea
izolarilor de microorganisme si a rezistentei la antibiotice serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

n) stocheazi tulpini microbiene de importantd epidemiologici in vederea confirmirii
caracterizérii si studiilor epidemiologice comparative intr-un laborator de referini, cu
respectarea reglementirilor legale privind biosecuritatea si biosiguranta;

Atributiile coordonatorului laboratorului de analize medicale

- organizeaza si raspunde de activitatea laboratorului;

- repartizeaza sarcinile personalului sanitar din subordine,indruma,controleaza si raspunde
de munca acestora;
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folosestemetodelesnehmcﬂecele mai moderne de dlagnostlc si tratament

- executa impreuna cu intreg colectivul pe care-l conduce ,examenele cerute de medicii din
sectiile cu paturi;

- analizeaza modul cum se inregistreaza rezultatele examenelor si indicii calitatativi ai
muncii medicale din laborator; ‘

- aduce la cunostinta directorului general al spitalului toate faptele deosebite petrecute in
laborator ca si masurile luate;

- controleaza si conduce instruirea cadrelor din subordine :

- gestioneaza inventarul laboratorului face propuneri pentru asigurarea bazei materiale
necesare desfasurarii activitatii;

- controleaza si  raspunde de buna itretinere si  utilizare a aparatelor
,inStrumentelor,instalatiilor de orice fel si altor obiecte de inventar;

- verifica in cadrul laboratoruli si prin sondaj in sectiile spitalului ,modul de recoltare pentru
analize; ‘

- colaboreaza cu medicii sefi ai sectiilor cu paturi ,in vederea stabilirii modului in care se

‘ solicita analizele si se folosesc rezultatele;

- urmareste aplicarea masurilor de protectia muncii si de prevenire a contaminarii cu
produse infectate ;

- asigura si raspunde de aplicarea masurilor de igiena muncii si de prevenire a contaminarii
cu produse infectate ;

- asigura si raspunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice;

- intocmeste foile anuale de apreciere a cadrelor din subordine;

- respecta regulamentul intern;

- Tespecta normele de protectia muncii si PSI conform prevederilor Legii nr 319/2006 ;

-  indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic.

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID — 19

» utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

e  aplica metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii in contextul pandemiei COVID
~19; :

o efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru spemﬁce activitatii in contextul
pandemiei COVID -19 ; i

* participa la instruiri efectuate de seful ierarhic superior si managementul calitatii in
contextul pandemiei;

o respecta masurile implementate la nivelul laboratorulul de analize medicale in

 contextul pandemiei;

°  pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

© Trespecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemlel COVID -19;

o respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandem1e1
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie cu coronawrus,
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Atributiile laboratorului cu privire la prevenirea si controlul infectiilor asociate
asistentei medicale

a) efectuarea testelor pentru stabilirea agentilor etiologici ai infectiilor la pacientii internati;

b) efectuarea testelor de detectic a portajelor de germeni cu risc individual sau de focar
epidemic dificil de controlat (multirezistenti la antibiotice);

¢) seful laboratorului rispunde de implementarea sistemului de asigurare a calitatii;

d) seful laboratorului rispunde de elaborarea ghidurilor pentru recoltarea, manipularea,
transportul si- prezervarea corectii a probelor biologice, care vor fi insotite de cererea de
analizd completati corect;

e) seful laboratorului rispunde de elaborarea manualului de biosigurants al laboratorului,
utilizdnd recomandirile din Ghidul national de biosiguranti pentru laboratoarele medicale
(cea mai recenti edifie), in scopul evitirii contamingrii personalului i a mediului;

) seful laboratorului raspunde de intocmirea i derularea programului de instruire a
personalului din subordine in domeniul specific al prevenirii si limitirii infectiilor asociate
asistentei medicale;

g) identificarea corectdi a microorganismelor patogene; in cazul suspiciunii de infectie
asociatd asistentei medicale va asigura identificarea cat mai rapidd a agentului etiologic al
infectiilor asociate asistentei medicale din produsele patologice recoltate de 1la
bolnavi/purtitori;

h) anuntarea imediata, obligatorie, nci de la suspiciune, a rezultatelor microbiologice,
respectiv a rezultatelor de identificare ulterioare a microorganismelor citre medicul curant si
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

i) raspunde de raportarea imediats ciitre serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale a rezultatelor pozitive in urma screeningului pacientilor din
sectiile cu risc pentru depistarea colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti;

1) testeazi sensibilitatea/rezistenta la substante antimicrobiene -a microorganismelor cu

| semnificatie clinics, utilizand metode standardizate;

k) organizeazi si realizeazs baza de date privind izolatele din unitatea sanitard §i rezistenta
la antibiotice, pe suport electronic;

1) monitorizeazi rezultatele neobisnuite si semnaleazi riscul aparitiei unui focar de infectie
asociati asistentei medicale pe baza izolarii repetate a unor microorganisme cu acelasi fenotip
(mai ales antibiotip), a unor microorganisme rare ori prin izolarea unor microorganisme nalt
patogene sau/si multirezistente;

m) raporteazi, in regim de urgentd, aspectele neobisnuite identificate prin monitorizarea
izoldrilor de microorganisme si a rezistentei la antibiotice serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale; ,

n) stocheazi tulpini microbiene de importanti epidemiologici in vederea confirmarii
caracterizirii gi studiilor epidemiologice comparative Intr-un laborator de referints, cu
respectarea reglementarilor legale privind biosecuritatea gi biosiguranta.
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Atributiile biologului , chimistului de la laboratorul de analize medicale
I. Raspunde de respectarea programului de lucru, a Regulamentului Intern si 2

Regulamentului de Organizare Functionare al spitalului ;

2. Aplica si respecta normele de protectia muncii (Ordinul MS nr.31 9/2006), PSI si masurile
de aplicare a acestora, |

3. Desfasoara activitatea in asa fel incat sa nu expuna pericolului de accidente say
imbolnavire profesionala atat propria persoana cat si pe celelalte persoane la procesul de
munca,

4. Respecta reglementarile in vigoare privind curatenia » dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare,

5. Supravegheaza si aplica corect codul de procedura pentru gestionarea deseurilor( Ordinul

MS nr.1226/2012),

6. Respecta Statutul si Regulamentul de Organizare si Functionare al Ordinului Biologilor,

Biochimistilor si Chimistilor din Romania, '

7. Participa la realizarea programelor de educatie pentru sanatate
8. Respecta regulile de igiena personala ( spalatul pe maini, portul echipamentului de
protectie, pe
care il schimba ori de cate ori este necesar),
9. Anunta seful de compartiment/laborator in situatia in care nu se poate prezenta la serviciu
cu 24 ore inainte iar in caz de forta majora in cel mult 24 ore de la neprezentare,
10. Isi efectueaza controlul medical periodic conform legislatiei in vigoare, :
11. Respecta reglementarile in vigoare privind prevenire, controlul s combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale ;
12.Supravegheaza si controleaza efectuarea curateniei si a dezinfectiej laboratorului.
1. isi desfasoara activitatea in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale si
cerintelor postului,

respecta Regulamentul intern sj programul de activitate ;

coordoneaza, planifica ,organizeaza si verifica intreaga activitate din laborator,

supervizeaza si indruma activitatea personalului subordonat,

asigura gestionarea documentelor si inregistrarilor referitoare la activitatea ,politica,

personalul si resursele laboratorului, '

asigura personalului din laborator documentatia necesara realizarii analizelor,

asigura eficienta economica a activitatii de laboarator, .

8. asigura desvoltarea relatiilor de colaborare cu alte laboratoare si institutii de specialitate
Care sa permita laboratoruluj imbunatatirea propriei activitati sj recunoasterea
competentei profesionale, '

9. prin colaborarea cu biroyl administrativ si prin intocmirea referatelor de necesitate
asigura existenta in laborator in mod permanent a materialelor Jeactivilor, medii de
cultura, etc. necesare relizarilor corecte g incercarilor.

R W

N
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10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

efectueaza analize si investigatii medicale de specialitate din produse biologice prezentate
pentru analiza in laboratorul de analize medicale,prin metode manuale( aplicand tehnicile
standard de laborator) si automate( aplicand tehnicile din manualelede utilizare,
recomandate de producatorii aparatelor),interpreteaza rezultatele obtinute,

intocmeste si semneaza buletinele de analize, inregistreaza rezultatele analizelor,

prezinta cazurile deosebite medicului sef de laborator,

Raspunde prompt la solicitari in caz de urgente medico-chirurgicale ce necesita
investigatii de laborator si/sau la consult cu alti medici,

efectueaza si raspunde de calibrarea analizoarelor automate din compartimentul de lucru
si/sau pe care le are in responsabilitate, de asemenea efectueaza, interpreteaza si raspunde
de 10Q pentru analizoarele de mai sus, utilizand in toate cazurile materiale adecvate puse
la dispozitie in acest scop conducerea laboratorului, conform solicitarii,

efectucaza si raspunde de introducerea programelor analitice in analizoarele automate
conform ' prospectelor existente in kiturile de reactivi, putand realiza in cazuri
Justificate,modificari ale programelor analitice amintite insa numai dupa consultarea
conducerii laboratorului si in urma autorizarii primite din partea acesteia ;

interpreteaza si verifica toate testele de laborator efectuate manual in compartimentul de
lucru, precum si rezultatele obtinute in urma analizarii produselor biologice pe care
analizoarele automate autorizeaza eliberarea rezultatelor si este raspunzator pentru
acestea ;

anunta in scris conducerea laboratorului despre defctiunile si/sau functionarea anormala a
analizoarelor ,a altor aparate, atehnicii de calcul si a sistemului informational existent in

- laborator,

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

raspunde de evidenta scrisa a reactivilor si materialeleor de laborator primite in
compartimentul pentru utilizare,raspunde de utilizarea judicioasa a acestora, inaintand
conducerii unitatii, Junar, un raport scris conform modelelor stabilite de acestea,

verifica si autorizeaza eliberarea in scris ,catre conducerea spitalului a solicitarilor lunare
si suplimentare de reactivi si materiale de laborator necesare desfasurarii activiatatii
specifice, in functie de disponibilului existent in compartiment,

verifica si raspunde de utilizarea la efectuarea testelor de laborator stabilite si/sau
aprobate de conducerea unitatii,

anunta in scris, conducerea laboratorului despre eventualele nereguli constatate la
reactivii si materialele d laborator eliberate spre utilizare si face propuneri pentru
eliminarea sau remedierea situatiilor ivite,

raspunde de intocmirea si pastrarea documentelor din compartimentul de lucru ,inclusiv
a celor mentionate mai sus,

verifica si raspunde de stocarea produselor blologlce conform mstrucnumlor primite din
partea conducerii laboratorului,

verifica si raspunde de realizarea si mentinerea curateniei si dezinfectiei la locul de
munca conform normelor in vigoare,

verifica , indruma si raspunde de activitatea profesxonala a personalului aflat in
subordinea sa in compartimentul de lucru, :
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introducerea in ractica a metodelor si tehnicilor noi de laborator,

27. foloseste corect si raspunde de bunurile aflate in cadrul compartimentului de lucru si /sau
pe care le are in grija si ia masuri, pentru conservarea Jyepararea si dacaeste cazul
inlocuirea lor,dupa incunostintarea si avizarea primita din partea conducerii laboratorului,

28. raspunde de asigurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munca ;

29. supravegheaza si raspunde personal , de mijloacele fixe si obiectele de inventar pe care
le are in responsabilitate si /sau se afla in compartimentul de lucru, ustensile,
aparate,produse etc., -

30. respecta permanent regulile de igiena personala si declara imbolnavirile pe care le
prezinta personal,

31. poarta in permanenta in timpul programului de lucru echipamentul de protectie stabilit pe
care- ] schimba ori de cate ori este necesar in vederea pastrarii igienei si a aspectului

 estetic personal, precum si ecusonul standard pentru idendificare ; '

32. respecta comportamentul etic fata de pacienti, apartinatori si celelalte persoane cu care
vine in contact sau colaboreaza, avand obligatia folosirii unui limbaj politicos si a unei
conduite civilizate fata de orice persoana pe parcursul desfasurarii intregii activitatii in
cadrul spitaluli, .

33. se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, de insusirea cunostintelor
necesare utilizarii echipamentelor, prin studiu individual sau alte forme de educatie
medicala continua ;

34. pastreaza confidentialitatea privind rezultatele analizelor .datele, informatiile si
documentele de orice fel specifice locului de munca :

35. participa la procesul de formare a viitorilor chimisti ;

36. cunoaste si respecta prevederile cuprinse in Ordinul MS. nr.1301/2007 pentru aprobarea
normelor privind functionarea laboratorului de analize medicale ;

37. respecta principiile de etica sj deontologie profesionala ;

38. suplimenteaza activitatea cu personal medical cu studii superioare pentru locurile de
munca echivalente ale spitalului.

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID - 19

o utilizeaza echipamentul individual de protectie In contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii; '

¢ aplica metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii in contextul pandemiei COVID

- 19;

° participa la instruiri efectuate de seful ierarhic superior si managementul calitatii in
contextul pandemiei; ;

¢ Tespecta masurile implementate la nivelul laboratorului de analize medicale in
contextul pandemiei; ‘ ‘

* pastreaza confidentialitatea informatiilor i a documentelor elaborate ;

° respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19;
¢ respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie cu coronavirus;
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Atributiile asistentului de la laboratorul de analize medicale

-

sterilizeaza materialele necesare investigatiilor de laborator;
prepara si pregateste coloranti,medii de cultura si anumiti reactivi necesari pentru
tehnicile de laborator;
prepara solutii dezinfectante;
asigura autoclavarea produselor biologice;

efctueaza tehnicile de laborator Jnclusiv controlul intern de calitate pe cele 5
categorii de analize :

biochimie,hematologic,bacteriolo-gie,parazitologie,coagulare ;

respecta normele de pastrare si de conservare a reactivilor de laborator,cu care
lucreaza;

acorda primul ajutor in situatii de urgenta(accidente produse in timpul
recoltarii,etc); ‘

intocmeste  documente (buletine de analiza, inregistrarea rezultatelor de
laborator,etc);

inmagazineaza datele de laborator pe calculator,dupa caz;

raspunde de corectitudinea datelor inregistrate; :

intocmeste si comunica datele statistice din laboratorul clinic;

asigura pastrarea si utilizarea instrumentarului si a aparaturii din dotare;
supravegheaza si controleaza efectuarea curateniei si a dezinfectiei laboratorului;
raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini trasate de seful ierarhic :

respecta normele igienico-sanitare;

respecta normele de protectia muncii conform Legii 319/2006 ;

utilizeaza si pastreaza,in bune conditii,echipamentele si instrumentarul - din
dotare,supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta
utilizat si se asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

Tespecta reglementarile in vigoare privind prevenirea,controlul si combaterea
infectiilor asociate asistentei medicale; ,

informeaza coordonatorry laboratorului asupra deteriorarii reactivilor si a
aparaturii din dotarea laboratorului;

respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

S¢ preocupa  de actualizarea cunostintelor profesionale,si de utilizare 2
echipamentelor,prin studiu individual sau alte forme de educatie continua;
participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de laborator;
respecta regulamentul intern ;
respecta normele de igiena muncii ;

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID —~ 19
e utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cy metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;
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r h si instructiunile de lc odoglilc tabiit in contextul
pandemiei COVID — 19;

* participa la instruirile efectuate de sefii ierarhici superior si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19;

®  Tespecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

*  pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

° respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19,

. respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei

COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

Sectiunea a VI - a: Atributiile lab, de Imagistica Medicala

Laboratorul de radiologie si imagistica medicala este unic pe spital si deserveste atit
spitalul cit si ambulatoriul de specialitate al spitalului.
In cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala se 'vor respecta urmatoarele

dispozitii :

obligativitatea pastrarii confidentialitatii fata de terti asupra tuturor informatiilor decurse
din serviciile medicale acordate asiguratilor ;

obligativitatea acordarii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriy asiguratilor ;
obligativitatea respectarii dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in
situaiile de trimitere in consulturi interdisciplinare ;

neutilizarea materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare nu este sigura ;
obligativitatea completarii prescriptiilor medicale conexe serviciului medical atunci cind
este cazul pentru afectiuni acute,subacute,cronice ; :

nu exista un plan de pregatire continua a personalului medical la nivelul unitatii dar
personalul medical merge la cursurile de pregatire venite prin DSP ; ,
inregistrarea si depozitarea adecvata medicamentelor s materialelor sanitare utilizate in
cadrul activitatii medicale (conform recomandarilor din prospectul de utilizare ) ;

dotarea aparatului de urgenta cu medicamente si materiale sanjtare aflate in termenul de
valabilitate ;

asigurarea accesului persoanelor cu disabilitati locomotorii;

existenta a cel putin unui grup sanitar pentru personal si asigurati;

existenta unui post telefonic fix-; ‘

Tespectarea programului stabilit, afisat si transmis institutiilor autorizate :

accesul neingradit al asiguratilor la un registru de reclamatii si sesizari,cu paginile
numerotate si avizat de casa de asigurari de sanatate cu care se afla in relatii contractuale ;
existenta unui post telefonic fix ;

-efectueaza examene radiologice in laborator;
- colaboreaza cu medicii in scopul precizarii diagnosticului ori de cate ori este necesar;

organizeaza si utilizeaza corespunzator filmoteca;
aplica masuri pentru prevenirea iradierilor bolnavilor si personalului din laborator;
se asigura de obtinerea avizelor CNCAN pentru aparatura din dotare;
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supravegheaza ca developarea filmelor radiologice sa se execute corect si in aceiasi Zi;
raspunde de buna conservare si depozitare a filmelor radiologice;
urmareste aplicarea masurilor de protectie contra iradierii »atat pentru personalul din
subordine cat si pentru bolnavii care se prezinta pentru examene radiologice si tratament;
stabileste precis dozajul kilovoltajul,timpul de iradiere -numarul sedintelor si data aplicarii
lor si tratamentul radioterapeutic;
urmareste evolutia afectiunii la bolnavul iradiat si a zonei tegumentare iradiate si
consemneaza in fisa de analize, investigatii sau tratament de specialitate;
prezinta cazurile deosebite medicului sef de sectie;
intocmeste si semneaza documentele privind investigatiile sau tratamentele efectuate;
- urmareste perfectionarea pregatirii profesionale a personalului in subordine;
raspunde prompt la solicitari in caz de urgente medico —chirurgicale sau de consulturi cu
alti medici;
- controleaza activitatea personalului subordonat;
urmareste introducerea in practica a metodelor si tehnicilor noi;
foloseste corect bunurile aflate in grija si ia masuri pentru conservarea Jecuperarea si
inlocuirea lor; ‘
raspunde de asigurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munca ,de disciplina si
tinuta si comportamentul personaluluj in subordine; .
respecta normele de protectia muncii conform prevederilor Legii nr 319/2006;
respecta normele de igiena muncii; ‘
respecta regulamentul intern ;
raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini date de seful ierarhic.
este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
investigatiilor;
are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei medicale;

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID — 19

* utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

* aplica metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii in contextul pandemiei COVID
- 19; ,

* efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru specifice activitatii in contextul
pandemiei COVID -19 ; '

* informeaza personalul din subordine despre masurile adoptate in spital in contextul
epidemiei in scopul actualizarii informatiilor si implementarii acestora ;

* monitorizeaza respectarea masurilor implementate la nivelul laboratorului  de
radiologie in contextul pandemiei;

* pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

® Tespecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemie; COVID -19;

* stabileste programul de lucry pentru personalul din subordine in contextyl pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie cu coronavirus; ’
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e raporicaza managementului de la cel mal ol e despre neconformitatiile
identificate in sectie si despre orice necesitate de imbunatatire; '

Atributiile asistentului de la laboratoru} de radiologie

- pregateste bolnavul si materialele necesare examenului radiologic;

- efectueaza radiografiile sub supravegherea si indrumarea medicului de specialitate

- efectueaza developarea filmelor radiologice si conserva filmele in filmoteca, conform
indicatiilor medicului; '

- inregistreaza bolnavii in registrul de consultatii pentru radioscopii si radiografii cu datele
de identificare necesare;

- prezinta medicului radiolog toate filmele radiografice pentru interpretare ;

- inscrie rezultatele interpretarii filmelor in registrul de consultatii radiologice;

- tine evidenta substantelor si materialelor consumabile Ja Zi; ,

- aplica tratamentul radioterapeutic indicat de catre medicul de specialitate pe fisa de
tratament ,sub controlul si supravegherea acestuia;

- tine evidenta activitatii de radiologie si radioterapie ; .

- asigura pastrarea conform instructiunilor in vigoare a utilajelor ,materialelor si altor
bunuri de inventar; '

- participa impreuna cu medicul radiolog la procesul de invatamant si la activitatea de
cercetare stiintifica;

- asigura utilizarea in conditii optime a aparaturii si sesizeaza orice defectiuni in vederea
mentinerii ei in stare de functionare; '

- utilizeaza si pastreaza in bune conditii ,echipamentele si instrumentarul din dotare
.Supravegheaza colectarea materialelor si instrumentaruluj de unica folosinta utilizat si se
asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

- respecta regulamentul intern; '

- respecta regulamentul in vigoare privind prevenirea, limitarea IAAM ;

- Trespecta normele de igiena muncii; '

- asigura ordinea si curatenia la locul de munca ;

- Tespecta normele de protectia muncii si PSI -privind exploatarea tehnicilor din dotare
conform Legii nr 319/2006 ;

- executa orice alte sarcini trasate de seful ierarhic;

- este obligat sa obtina consimtamantul informat al pacientului inainte de efectuarea
tratamentelor/manevrelor ;

- are obligatia de a nu discrimina pacientii in acordarea asistentei amedicale;

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID —~ 19
* utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 19 i
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii;

* respecta procedurile si instructiunile de lucru, metodologiile stabilite in contextul
pandemiei COVID - 19;

* participa la instruirile efectuate de sefij ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19;
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respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemie; ;

® pastreaza confidentialitatea informatiilor $i a documentelor elaborate ;

* respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19.

° respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii risculuj de infectie.

Sectiunea a VII - a: Atributiile Farmaciei
Farmacia are in principal urmatoarele atributii:

- pastreaza, prepara si difuzeaza medicamente de orice natura si sub orice forma, potrivit
prevederilor legale in vigoare, specialitati farmaceutice autorizate si alte produse
farmaceutice, conform nomenclatorului aprobat de Ministerul Sanatatii;

- depoziteaza produsele conform normelor in vigoare, tinandu - se seama de natura si
proprietatile lor fizice si chimice;

- organizeaza si efectueaza controlul calitatii medicamentului si ja masuri ori de cate ori este
Diecesar, pentru preintampinarea accidentelor, informand imediat conducerea spitalului

- asigura, in cadrul competentei sale, primul ajutor bolnavilor;

- asigura controlul prin controlul preventiv, verificarea organoleptica si fizica, verificarea
operatiilor finale si prin analiza calitativa 3 medicamentelor la masa de analiza;

- asigura educatia sanitara a populatiei in domeniul medicamentului, combaterea
automedicatiei si informarea personalului medico - sanitar cu privire la medicamente;

- prescrierea, prepararea si eliberares medicamentelor se face potrivit normelor stabilite de
Ministerul Sanatatii Publice; |

- constituie si completeaza in permanenta stocul de medicamente de rezerva si livreaza
sortimentele necesare din acest stoc, in caz de necesitate;

- atributiile personalului incadrat in farmacie sunt cele prevazute in fisa de post.
Atributiile farmacistului

- organizeaza spatiul de munca dand fiecarei incaperi destinatia cea mai potrivita pentru
realizarea unui flux corespunzator specificului activitatii ;

- intocmeste planul de munca si repartizeaza sarcinile pe oameni, in raport cu necesitatile
farmaciei ;

- raspunde de aprovizionarea farmaciei ;

- organizeaza receptia calitativa si cantitativa a medicamentelor sj a celorlalte produse
farmaceutice intrate in farmacie, precum si depozitarea si conservarea acestora in conditii
corespunzatoare ;

- atributii privind validarea prescriptiilor medicale
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- colaboreaza cu unitatile sanitare tori ' ‘
medicamente si pentru popularizarea medicamentelor din nomenclator ;

- raspunde de modul © cum este organizat si cum se exercita controlul calitatii
medicamentelor in farmacie si urmareste ca acestea sase elibereze la timp si in bune
conditii ;

- raspunde de organizarea si efectuarea corecta si la timp a tuturor lucrarilor de gestiune ;

- asigura masurile de protectia muncii , de igiena, si respectarea acestora de catre intregul
personal ; ‘ ,

- participa la sedintele semestriale organizate in cadrul oficiilor farmaceutice respective in
unitatile sanitare,
pentru analiza cantitatii medicamentelor , potrivit dispozitiilor Ministerului Sanatatii si al

~ Familiei ; ;

- colaboreaza cu conducerea medicala a unitatii sanitare pentru rezolvarea tuturor
problemelor asistentei cu medicamente ; - '

- face parte din colectivul de conducere al institutiei sanitare in cadrul careia functioneaza -
Consiliul medical;

- face parte din nucleul de famacovigilenta al spitalului ;

- participa la raportul de garda; :

- verifica modul de prescriptie al medicamentelor aflate pe condica de medicamente;

- supravegheaza si coordoneaza - activitatea de eliberare a produselor farmaceutice .
conditionate si materialele sanitare de catre asistentul de farmacie ; |

- asigura si raspunde 'de depozitarea, conservarea si gestionarea medicamentelor si
stupefiantelor ; :
- participa la receptia cantitativa a medicamentelor si materialelor sanitare intrate in
farmacie si efectueaza receptia calitativa a acestora ; '
- verifica periodic, prin analize, calitatea medicamentelor si materialelor sanitare cu durata
de conservare sau actiune terapeutica limitata, in vederea preschimbarii lor ;.

Responsabilitati in contextul pandemiei COVID - 19

« - utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID — 191in
conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatati;

o aplica metodologiile elaborate de Ministerul Sanatatii in contextul pandemiei COVID

« efectueaza instructajul cu privire protocoalele de lucru specifice activitatii in contextul

~ . pandemiei COVID -19 ;

«  informeaza personalul din subordine despre masurile adoptate in spital in contextul
epidemiei in scopul actualizarii informatiilor si implementarii acestora ;

o monitorizeaza respectarea masurilor implementate la nivelul compartimentului ‘in

- contextul pandemiei; ’ '

o pastreaza confidentialitatea informatiilor §i a documentelor elaborate ;

o respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pandemiei COVID -19;

o stabileste programul de lucru pentru personalul din subordine in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie cu coronavirus;

. raporteaza managementului de la cel mai inalt nivel  despre neconformitatiile
identificate in sectie si despre orice necesitate de imbunatatire; ’
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Atributiile asistentului de farmacie

- asigura aprovizionarea, receptla depozitarea si pastrarea medicmentelor si produselor
farmaceutice ;
- elibereaza medicamente conform condicilor de preseriptii medicale si condicilor de aparat ;
- verifica termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice si previne
degradarea

lor; :
- respecta reglementanle in v1goare privind prevenirea, controlul mfectulor asociate asistentei
medicale ; :
- respecta secretul profeswnal si codul de etica al sistentului medical ;
- se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme
de educatie continua ;
- participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de farmacie ;
- preia medicamentele de la furnizori, verificand calitativ si cantitativ produsele, inclusiv
termenul de valabilitate a medicamentelor si le respinge pe cele necorespunzatoare( receptia
acestora),
- asigura depozitarea corespunzatoare a medicamentelor si materialelor sanitare in conditii de
depozitare recomandate de producator :temperatura,lumina, umiditate ;
- preia din sistemul informatic toate comenzile de medicamente si materiale sanitare transmise
din sectiile/comp spitalului si elibereaza produsele solicitate,
- informeaza colectivul medical in cazul inexistentei produselor prescrise in vederea intocuirii
acestora cu alte produse medicamentoase recomandate de medicul curant ;
- isi desfasoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si
cerintelor posﬁllui ;
- aranjeaza medicamentele in rafturi conform regulilor stabilite- primul intrat- primul iesit in
functie de serie si termen de valabilitate ;
-nu elibereaza stupefiante ;
- intocmeste situatiile solicitate farmaciei.

Respensabilitati in contextul pandemiei COVID - 19

o utilizeaza echipamentul individual de protectie in contextul pandemiei COVID - 19 in
conformitate cu metodologm elaborata de Ministerul Sanatatii; -

o respecta procedurile si instructiunile de lucru, metodologiile stabilite in contextul
pandemiei COVID ~19;

o participa la instruirile efectuate de sefu ierarhici superiori si managementul calitatii in
contextul pandemiei COVID -19;

o  respecta masurile adoptate in spital in contextul pandemiei ;

e pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor elaborate ;

 respecta circuitele aprobate la nivelul spitalului in contextul pa;ndem1e1 COVID -19.

o respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic superior in contextul pandemiei
COVID -19 in vederea reducerii riscului de infectie.

Secﬁunea a VIII - a: Atributiile compartimentelor functionale
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Biroul Resurse Umane are ca obiect de activitate aplicarea legislatiei in N
managementului resurselor umane privind angajarea, evaluarea si perfectionarea profesionala
a resurselor umane din cadrul unitatii. Principalele atributii ale serviciului de Resurse Umane
sunt:

- asigura intocmirea documentatiilor privind modificarea / actualizarea organigramei
spitatului, a numarului de posturi, a regulamentului de organizare si functionare si a statutului
de functiuni;

- efectueaza lucrari privind incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractului
individual de munca, precum si acordarea tuturor drepturilor prevazute de legislatia muncii;

- urmareste intocmirea si actualizarea, de catre conducatorii de compartimente, a fiselor de
post si asigura gestionarea lor conform prevederilor legale;

- gestioneaza procesul de realizare a evaluarii si intocmirea rapoartelor / fiselor de evaluare a
performantelor profesionale individuale;

- stabileste si actualizeaza conform prevederilor legale, salariile de incadrare si celelalte
drepturi salariale pentru personalul din cadrul unitatii; '

- asigura introducerea in baza de date a informatiilor referitoare la personal si actualizeaza
baza cu datele noilor angajati;

- opereaza toate modificarile privind functia, salariul si alte sporuri salariale pe baza
contractelor de munca;

- intocmeste documentatia privind pensionarea pentru limita de varsta sau invaliditate pentru
personalul din unitate;

- intocmeste si actualizeaza Registrul de Evidenta a Salariatilor;

- asigura secretariatul comisiilor de concurs pentru ocuparea posturilor vacante si intocmeste
tucrarile privind incadrarea in munca a candidatilor declarati admisi pe baza proceselor
verbale ale comisiilor, in conformitate cu prevederile legale;

- calculeaza vechimea in specialitate si vechimea in munca la incadrare;

- executa lucrarile de normare a personalului aplicand criteriile de normare din normativele in
vigoare;

- fundamenteaza fondul de salarii necesar personalului din unitate in vederea intocmirii
proiectului de Buget de Venituri si Cheltuieli; ‘

- intocmeste lucrarile de salarizare si de promovare lunar;
- stabileste salariile de baza ale personalului contractual ca urmare a evaluarii anuale;
- asigura operarea programarilor si efectuarii concediilor de odihna ale angajatilor;

- intocmeste formalitatile in vederea acordarii de concedii cu / fara plata si tine evidenta
acestora, '

- elibereaza la cerere adeverinte privind calitatea de salariat care atesta vechimea in munca
sau drepturile salariale;
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- intocmeste documentatia privind sanctionarea personalului unitatii baza raportului
comisiei de disciplina;

- intocmeste orice alte lucrari prevazute de Codul Muncii;

- executa la termenul precizat, orice alta lucrare repartizata de catre conducerea unitatii
privind problemele specifice serviciului de resurse umane;

- intocmeste statele de functiuni pentru aprobare, propuneri pentru programul de perfectionare
a pregatirii profesionale a personalului incadrat;

- transmite dari de seama statistice si alte date solicitate privind completarea documentelor
statistice; ‘ ‘ ‘

- transmite comunicari privind salarizarea, programul de formare si perfectionare
profesionala, sistemul de salarizare a muncii, lista locurilor de munca pentru care se acorda
sporuri, reducerea timpului de munca, concedii suplimentare de odihna; :

- primeste materiale cu propuneri de promovare, sanctionare ori diminuare a salariului, date
privind fluctuatia si starea disciplinara, propuneri pentru programul de perfectionare
profesionala, date si lucrari privind elaborarea si aplicarea studiilor de organizare specifice,
situatia indeplinirii obligatiilor de serviciu, foile de pontaj; ,

- transmite norme si normative privind aplicarea sistemului de salarizare a muncii, necesarul
de rechizite, pastrarea si manipularea documentelor secrete;

- transmite date pentru analiza economico — financiara pe baza de bilant;

- transmite statele de plata in vederea efectuarii platilor si retinerilor legale, actele si
documentele necesare controlului financiar, lucrari privind deficientele constatate la controlul
financiar;

- realizeaza aplicarea sistemului de salarizare a muncii si ‘programul de perfectionare
profesionala, date privind fluctuatia si starea disciplinara a personalului;

- atributiile de serviciu ale personalului din cadrul serviciului de resurse umane sunt frecute in
fisa de post.

In exercitarea atributiilor care ii revin, serviciul resurse umane intocmeste urmatoarele
documente: :

- state de functiuni; |
- state de plata, asigurari 'sociale, evidenta concedii de odihna;
- foi colective de prezenta;

- adeverinte privind incadrarea in munca;

- decizii privind executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea contractului individual de
munca; ‘

- contracte individuale de munca;




- legitimatii serviciu;

- note de lichidare;

- registrul de evidenta a contractelor individuale de mﬁnca;
- dosare participare la concurs;

- tabel centralizator cuprinzand totalul drepturilor de salarizare pe activitati si structuri de
personal.

Biroul financiar—contabil are ca obiect de activitate aplicarea legislatiei in domeniul
financiar - contabil privind organizarea contabilitatii conform prevederilor legale si asigurarea
efectuarii corecte si la timp a inregistrarilor.

Principalele atributii sunt:

- organizarea analizei periodice a utilizarii bunurilor materiale si luarea masurilor necesare,
impreuna cu celelalte birouri si servicii din unitate, in ceea ce priveste stocurilor disponibile
supranormative fara miscare sau cu miscare lenta, ori pentru prevenirea altor imobilizari de
fonduri;

- asigurarea intocmirii la timp si in conformitate cu dispoziﬁile legale a darilor de seama
contabile;

- exercitarea controlului financiar preventiv in conformitate cu dispozitiile legale;

- participarea la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai
eficienta a datelor contabile;

- preocuparea pentru informatizarea lucrarilor contabile;
- organizarea evidentei tehnico — operative si de gestionare;
- organizarea inventarierii si regularizarea diferentelor constatate;

- asigurarea indeplinirii periodice a conditiilor mijloacelor materiale si legale privind
incadrarea sau numirea gestionarilor, constituirea garantiilor materiale si retinerea ratelor;

- asigurarea masurilor de pastrare, manipulare si folosire a formularelor cu regim special;
- exercitarea controlului operativ curent in conformitate cu dispozitiile in vigoare;
- organizeaza actiuni pentru cadrele din serviciul respectiv;

- intocmirea studiilor de perfectionare a pregatirii profesionale privind imbunatatirea
activitatii economice din unitate si propunerea de masuri corespunzatoare;

- intocmirea studiilor privind costurile comparative pe diversi indicatori cum ar fi zilele de
spitalizare, pat efectiv ocupat / 1 bolnav, analiza amanuntita a cauzelor care determina
diferente si propunerea eliminarii celor subiective;
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- analizarea si pregatirea din punct de vedere financiar a evaluarii eficientei utilizarii
mijloacelor materiale si banesti puse la dispozitia unitatii, precum si luarea masurilor
necesare. '

- transmite comunicari privind primirea si inregistrarea mijloacelor fixe din dotare, primeste
documentatii privind dotarea cu mijloace fixe;

- transmite darile de seama contabile, propuneri de casare mijloace fixe, informari cu privire
la activitatea desfasurata, situatia pagubelor, primeste indivatii, metodologii, instructiuni,
aprobari si avize;

- prezinta informari privind activitatea desfasurata, propuneri de organizare, sanctionare,
diminuarea retributiei; .

- transmite informatii in legatura cu nivelul creditelor aprobate, volumul creditelor confirmate,
 rezultatul inventarierii periodice si controalelor privind concordanta dintre condicile de
medicamente si foile de observatie clinice generale, primeste comunicari privind miscarea
obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe;

- transmite indicatii si indrumari metodologice privind activitatea de contabilitate, organizarea
si exercitarea controlului financiar preventiv, planul de perfectionare profesionala;

- transmite ceniralizatoarele privind creditarea furnizorilor si celelalte conturi de persoane,
documentatii privind imputarea pagubelor, primeste situatia platilor si cheltuielilor efectuate
( contul de executie si note contabile );

- transmite informatii privind volumul creditelor aprobate si consumate, rezultatele
inventarierii, primeste date privind miscarea obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe,
situatia consumului de combustibil, foile de alimentatie, propuneri de casare, indicatii privind
problemele de PSI, SSM, pastrarea si manipularea documentelor secrete; :

- transmite situatia stocurilor supranormative si a consumurilor, primeste documente primare
privind miscarea valorilor materiale ( bonuri de miscare, note intrare — receptie ), inventarele
gestiunilor, documentatii de casare, situatia consumurilor de carburanti;

- transmite informatii privind analizele economico — financiare efectuate, situatii contabile,
propuneri pentru programul de perfectionare, aprecieri anuale, materiale cu propuneri de
sanctionare, promovarea de garantii materiale, studii de organizare specifice, situatia
indeplinirii indicatorilor. in functie de care se diminueaza retributia, primeste norme si
normative privind aplicarea sistemului de retribuire a muncii precum si date privind miscarea
obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe; '

- atributiile de serviciu ale personalului din cadrul serviciului de contabilitate sunt trecute in
fisa de post.

In exercitarea atributiilor care ii revin, contabilitatea intocmeste urmatoarele documente:
- note contabile; |
- fise analitice materiale;
- documente cumulative;

- fisa mijloace fixe;
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~bon de miscare mljloace ﬁxe

- lista de inventariere;

- fisa de evidenta a obiectelor de inventar a.ﬂafe in folosinta;
- bonuri de consum; |

- jurnal de inregistrare;

- balanta de verificare;

- situatii comparative;

- dari de seama contabile ( bilant ).

are ca obiect de activitate aplicarea legislatiei in domeniul financiar. Principalele atributii ale
serviciului financiar sunt:

- intocmeste proiectul bugetului de venituri si cheltuieli pe surse de finantare;
- urmareste incadrarea in creditele aprobate;

- verifica documentele justificative de cheltuieli sub aspectul formei, contlnut!ﬂm si legalitatii
operatiunilor;

- intocmirea formelor de recuperare a sumelor care au fost gresit platite;

- mtocmeste situatia chiriilor pentru spatii, terenuri, taxe, incinerari, deseuri rezultate in urma
desfasurarii activitatii medicale, urmarind intocmirea facturilor pentru inaintarea acestora in
vederea incasarii contravalom lor;

- calculeaza contravaloarea serviciilor medicale prestate in temeiul foilor de observatii clinice
generale si raspunde la adreseloe instantelor de judecata pentru sumele cu titlu de cheltuieli de
spitalizare; :

Documentele care se intocmesc la nivelul biroului financiar sunt urmatoarele:
- note contabile; |
- fise valorice;
- chitantiere;
- registru de casa;
- proces verbal de plata;
- ofdine de plata;
- balanta de verificare;
- procese verbale de control financiar. -

Principalele relatii ale biroului financiar sunt:

- colaboreaza cu cabmetele medlcale dm ambulatonu,

Document uz mtern ’ ~ Page78



- colaboreaza cu serviciul Tesurse umane in vederea intocmirii statelor de plata;

- colaboreaza cu serviciul aprovizionare pentru intocmirea contravalorii facturilor, pentru
taxe, incinerari deseuri, chirii;

- colaboreaza cu serviciul contabilitate pentru achitarea furnizorilor si pentru alte probleme
financiar — contabile.

Serviciul aprovizionare si transport si achizitii publice

Principalele atributii ale serviciului de aprovizionare sunt:
- intocmirea si executarea planului de aprovizionare cu respectarea baremurilor in vigoare;

- incheierea contractelor economice cu furnizorii, intocmirea si urmarirea graficului de livrari
pentru materialele necesare unitatii;

- asigurarea aprovizionarii unitatii cu alimente, materiale, instrumentar, aparatura, in cele mai
bune conditii;

- receptionarea calitativa si cantitativa a materialelor, alimentelor primite de la furnizor si
asigurarea transportului acestora in conditii igienico — sanitare, in conformitate cu normele in
vigoare;

- transmite necesarul de aprovizionare, propuneri, norme stoc, informari, dari de seama,
primeste extrase de balanta, repartitii, aprobari, avize, indicatii si instructiuni;

- transmite comenzi, specificatii, capacitatile de transport necesate pentru aprovizionare,
primeste contracte de livrare, acte aditionale si materiale contractate;

- transmite nomenclatoarele de produse tehnico — sanitare pentru completare, informatii
privind planul de aprovizionare, date in legatura cu stocurile existente, graficele de livrare,
eliberarea produselor si materialelor solicitate conform normativelor, primeste date privind
necesarul de aprovizionat pe sectie, servicii, compartimente, comenzi pentru executarea unor
transporturi;

- transmite informatii privind resursele si stadiul de aprovizionare, propuneri. pentru
claborarea de studii de organizare, pentru programul de perfectionare profesionala, aprecierile
anuale, indicatii privind aplicarea sistemului de salarizare si programul de perfectionare,
indicatori de plan aprobati;

- transmite informatii in legatura cu planul de aprovizionare aprobat, stocurile existente,
necesarul de rechizite si materiale de curatenie pentru consum propriu etc ;

- transmite documentele de receptie si miscare a materialelor, mijloacelor fixe si obiectelor de
inventar, date si informatii necesare analizei de baza pentru bilant, documentele privind
consumurile de carburanti, lubrifianti;

‘Documentele care se intocmesc la nivelul serviciului aprovizionare - transport sunt:

- foaie de parcurs auto;

- fise de activitate zilnica;
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- registru privind cantitatile intrate si bonuri distribuite;
- foaie de comanda;

- fisa de evidenta a anvelopelor;

- nota de comanda;

- facturi;

- dispozitii de livrare ( avize expeditie );

- fisa evidenta aprovizionare;

- fisa pentru eliberarea si justificarea bunurilor materiale;
- raport de evenimente;

- nota intrare - receptie;

- nomenclatoare aprovizionare;

- dari de seama aprovizionare.

Compartimentul intern specializat in domeniul achizitiilor publice, are urmatoarele
atributii principale:

a) intreprinde demersurile necesare pentru inregistrarea/ reinnoirea/recuperarea inregistrarii
autorltatn contractante in SEAP sau recuperarea certificatului digital, daca este cazul;

"b) elaboreaza si, dupa caz, actualizeaza, pe baza necesitatilor transmise de celelaite
compartimente ale autoritatii contractante, programul anual al achizitiilor publice si, daca este
cazul, strategia anuala de achizitii;

¢) elaboreaza sau, dupa caz, coordoneaza activitatea de elaborare a documentatiei de
atribuire si a strategiei de contractare, in cazul organizarii unui concurs de solutii, a
documentatiei de concurs si a strategiei de contractare, pe baza necesitatilor transmise de
compartimentele de specialitate;”.

~ d) indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea prevazute de
lege;

e) aplica si finalizeaza procedurile de atnbulre

f) realizeaza achmtnle directe;

g) constituie si pastreaza dosarul achizitiei publice.
(4) Celelalte compartimente ale autoritatii contractante au obligatia de a sprijini act1v1tatea

compartimentului intern specializat in domeniul achizitiilor, in functie de. specificul si
complexitatea obiectului achizitiei.
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Serviciul tehnic, administrativ R

Principalele atributii ale serviciului tehnic, administrativ si deservire sunt:

- asigurarea masurilor necesare pentru utilizarea inventarului administrativ in conditii de
eficienta maxima;

- asigurarea efectuarii inventarierii patrimoniului in conditiile si la termenele stabilite prin
acte normative;

- urmarirea verificarii conditiilor la timp si in bune conditii a aparaturii si utilajelor din dotare;

- asigurarea receptionarii, manipularii si depozitarii corespunzatoare 2 bunurilor, asigurarea
functionalitatii in bune conditii a formatiilor de intretinere si reparatii a centralei telefomce
asigurarea intretinerii cladirilor, instalatiilor si inventarului unitatii;

- asigurarea intretinerii curateniei;

- organizarea si asigurarea primirii si pastrarii corespondentei;

- asigurarea pastrarii arhivei unitatii conform normelor legale;

- indrumarea si controlul cu privire la pastrarea bunurilor si conditiile de cazare a bolnavilor;

- indeplinirea masurilor de securitate si sanatate in munca, organizarea si asigurarea pazei si a
ordinii.
Biroul Managementului Calitatii are urmitoarele atributii:
A. coordonator compartiment .
a) pregiteste si analizeaza Planul anual al managementului calitatii;
b) coordoneazi activititi de elaborare a documentelor sistemului de management al calitatii:
manualul calititii; procedurile;
¢) coordoneazi programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul unititii, pe baza
procedurilor operationale spe<:1ﬁce fiecarei compartiment, laborator etc. si a standardelor de
calitate; :
- d) coordoneazi gi nnplementeaza procesul de imbunatitire continui a calitétii serviciilor;
&) colaboreazi cu toate structurile unititii in vederea imbunatairii continue a sistemului de
management al calitatii;
f) implementeaza instrumentele de asigurare a calitatii si de evaluare a serviciilor oferite;
g) asigurd implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calititii
declarate de manager; ’
h) asigurd implementarea i mentinerea conformitatii sistemului de management al calité‘;ii cu
- cerintele specifice;
1) coordoneazi activititile de analizi a neconformititilor constatate §i propune Presedlntelul
actiunile de imbuniititire sau corective ce se impun;
j) coordoneazi analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calitatii;
k) asiguri aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a uniti{ii in domeniul medical in
scopul asiguririi sénatatii pacientilor; :
1) asisti si rispunde tuturor solicitirilor Presedintelui pe domeniul de management al calitatii.
m) orgamzeaza §1 coordoneaza intreaga activitate dm cadrul b1r0u1u1 :
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n) avizeaza si raspunde de modul de completare si de Intocmirea documentelor eliberate in
cadrul biroului de management al calitétii;

o) informeaz# managerul despre evenimentele deosebite legate de activitatea biroului;

p) respectd Regulamentul de Organizare si Functionare;

1) respectd Regulamentul Intern; ,

s) respecti regulile de securitate si sindtate in munca;

t) respecta secretul profesional;

u) raspunde de respectarea normelor P.S.1. in vigoare;

v) respecta confidentialitatea datelor cu care intra in contact;

w) executa orice alte sarcini profesionale specifice departamentului trasate de catre sefii
ierarhici superiori, in limita pregatirii profesionale;

aa) elaboreazi fisa postului pentru personalul aflat in subordine pe care o supune aprobarii
managerului;

bb) evalueazi performantele profesionale ale personalului aflat in subordine - conform
structurii organizatorice gi figei postului;

c¢) propune planul de formare §i perfectionare a personalului aflat in subordine in
conformitate cu legislatia in vigoare;

ee) elaboreazi pentru biroul de management al calititii serviciilor medicale toate procedurile
operationale de lucru aplicabile in cadrul biroului;

ff) mstruleste periodic si mfonneazé, in functie de caz, sefii de birou, serviciu, compartiment
cu privire la acte normative in vigoare sau mou apdrute privitoare la calitatea serviciilor
medicale; :

gg) verific si informeazi periodic in scris managerul daci la nivelul birourilor, serviciilor si
compartimentelor se respecta §i se aplicd procedurile operationale aprobate, ghidurile i
protocoalele medicale In vigoare, standardele de acreditare prevézute in OMS nr. 871 /2016
cu modificirile si completirile ulterioare;

hh) intocmeste impreuni cu sefii de birouri, servicii, compartimente toatd documentatia
necesard acreditiirii /reacreditiirii spitalului;

i) arhiveazi la nivelul biroului §i rispunde de buna pistrare §i arhivare, toate procedurile .
operationale din spital, ghidurile i protocoalele de practicd aplicate;

ji) are obligatia ridic#rii in permanenti a nivelului de pregitire profesionald, participa in mod
obligatoriu la cursuri de management al calititii, organizat de citre Jcoala Nationad de
S#ndtate $i Management Sanitar;

kk) raspunde de implementarea tuturor recomandarilor specifice rezultate in urma auditurilor
si verificdrilor efectuate in ¢adrul spitalului pe linie de management al calitatii;

1) are griji ca toate procedurile operationale, ghidurile medicale care constituie proprietatea
intelectuald a unitatii si care sunt arhivate in cadrul biroului sd nu fie sterse, modificate sau
fnstriinate;

Alte Responsabilitati:

> Raportarea trimestriald catre comitetul director a analizei indicatorilor, problemelor

identificate, masurilor de imbunititire propuse;
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Elaborarea si aprobarea in Comitet Director a unui plan de monitorizare $i evaluare a

Document uz intern

calitatii ingrijirilor in spital ; ,

Elaborarea si aprobarea in Comitet Director a unui plan de mésuri pentru imbunétatirea
calitatii serviciilor medicale, cu includerea de obiective si masuri specifice fiecarui
compartiment; _ :
Elaborarea si transmiterea catre Comitetul Director a unui Raport de evaluare anuval3 a
programului de imbunititire a calitatii serviciilor;

Monitorizarea periodica a modului de intocmire, prelucrare si gestionare a documentelor
medicale;

Analizeaza eficienta procedurilor si protocoalelor implimentate si necesitatea introducerii
altora noi;

Compartiment statistica- informatica

- primeste documentatia medicala a bolnavilor jesiti din spital ( foi de observatie,foi de

temperatura);

. clasifica foile de observatie a bolnavilor jesiti pe grupe de boli,pe sectii,pe ani;

- tine evidenta datelor statistice pe formularele stabilite de Ministerul Sanatatii

- intocmeste rapoartele statistice ale spitalului ,verificand exactitatea datelor statistice
cuprinse in rapoartele sectiei; '

- pune la dispozitia sectiilor datele statistice si documentatia medicala necesara pentru
activitatea curenta si de cercetare si asigura prelucrarea datelor statistice;

. urmareste in dinamica corelarea diferitilor indicatori de activitate comparativ cu alte
unitati sau pe tara si informeaza sefii de sectii si directorul general ,in caz de abateri mari;

- este responsabil cu prelucrarea datelor din sistemul DRG;

- raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini trasate de seful ierarhic ;

- respecta normele de igiena muncii din unitate; | S

- respecta normele de protectia muncii si PSIconform Legii nr 319/2006

- repecta regulamentul intern al unitatii;
‘Persoana responsabila cu ’ ‘

- raspunde de exactitatea datelor introduse in calculator si de respectarea datelor stabilite de

- prelucrarea datelor ; | : »

. orice neconcordanta constatata in documente sau in evidentele din calculator vor fi
semnalate sefului de compartiment; :

- preia informatii de intrare prin intermediul microcalculatorului din dotare ,asigura
securitatea informatiilor in cursul prelucrarii o

- gestioneaza nemijlocit informatiile si suportii de informatii aferente lucrarilor pentru care
se executa prelucrarea datelor ;

. colaboreaza cu toate serviciile care furnizeaza datele primare pentru programele de’
executie; : .

- colaboreaza cu statisticienii din cadrul serviciului de statistica, cu inginerul de sistem in
ceea ce priveste reteaua ,asigura intretinerea zilnica a echipamentelor pe care lucreaza;

- raspunde de predare in termen si de calitatea lucrarilor;

- raspunde de utilizarea corecta si de eficienta echipamentelor de calcul din dotarea unitatii;
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Tealizare a sarcinilor etu 51 do coroctimudinea datelor
introduse pentru prelucrare; _
- raspunde de pastrarea bunurilor aflate in dotarea oficiului de calcul;

- indeplineste orice alta sarcina care ii este incredintata de sefii ierarhici superiori;

. tespecta pormele de igiena muncii din unitate ; -

- respecta normele de protactia muncii si PSI conform prevederilor Legii nr 319/2006 ;
- respecta regulamentul intern ;

Atributiile registratorului medical

- tine evidenta statistica a Ambulatoriului de specialitate;

- tine evidenta statistica a consultatiilor si tratamentelor in ambulatoriu;

. codificare cabinete de specialitate din ambulatoriul de specialitate al spitalului;

- inregistreaza intrarea si iesirea corespondentei inclusiv trierea si dirijarea acesteia,

. intocmeste si tine la zi scadentarul de termene peniru sarcinile stabilite de organele de
conducere ale unitatii cu precizarea termenelor si a responsabilitatilor;

- transmite dispozitiile conducerii catre compartimentele de munca si unitatile subordonate;

. comunica la compartimente hotararile organelor de conducere colectiva;

- asigura evidenta solicitarilor directe si telefonice in lipsa conducatorului si informarea
operativa a acestuia; *

- raspunde de inventarul dat in primire ,de buna folosire si intretinere a echipamentelor de
tucru ; '

- raspunde de corecta aplicare a normelor de protectia muncii ;

- respecta normele de igiena muncii din ‘unitate,normele de protectia muncii conform
prevederilor Legii nr 319/2006 ;

- respecta regulamentul intern; - ,

- raspunde de executarea tuturor celorlalte sarcini trasate de seful ierarhic;

Sectiunea a IX-a Consilii/Comisii / Comitete constiutite la nivelul spitalului
I .Consiliul Medical.
Atributii :

(1). Atributiile = si competentele consiliului medical se aprobd prin ordin al ministrolui
sanatitii, in conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sandtatii.

2). In cadrul spitalului se organizeaza consiliul medical, format din medicii sefi de
compartimente,farmacist sef, sef de laborator, asistent medical- secretar in baza prevederilor
din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, Art. 185 Ordinul Ministrului
Sanatatii nr. 863/30 iunie 2004 pentru aprobarea atributiilor si competentelor consiliutui
medical al spitalelor.




0

= D R ——————
(4). Presedintele consiliului medical este directorul medical al spitalului.

Consiliul Medical al spitalului are urmitoarele atributii : .
L. Evalueaza necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital si face propuneri
pentru elaborarea:

- planului de dezvoltare al spitalului, pe pericada mandatului;
- planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;

- planului anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparaturd si echipamente
medicale, medicamente si materiale sanitare;

1. Face propuneri comitetului director in vederea elaborarii bugetului de venituri si cheltuieli
al spitalului;

2. Participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare si a regulamentului
intern ale spitalului;

3. Desfisoard activitate de evaluare si monitbrizare a calitatii si eficientei activitatilor
medicale desfisurate in spital, inclusiv:

_ evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiazi de servicii in cadrul spitalului sau in
ambulatoriul acestuia;

- monitorizarea principalilor indicatori de performanta in activitatea medicala;
- prevenirea si controlul infectiilor asociate asitentei medicale;

Aceste activititi sunt desfasurate in colaborare cu comisia DRG si cu Compartimentul de
prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale de 1a nivelul spitalului;

4, Stabileste reguli privind activitatea profesionald, protocoalele de practicd medicald la
nivelul spitalului si raspunde de aplicarea si respectarea acestora;

5 Elaboreaza planul anuval de tmbunitatire a calitatii serviciilor medicale furnizate de spital,
pe care il supune spre aprobare managerului;

6 Inainteaza managerului propuneri ci caracter organizatoric pentru imbunatitirca activitatilor
medicale desfasurate la nivelul spitalului; ’

1. Compartimentul de Supraveghere, Prevenire §i Limitare a Infectiilor Asociate
Asistentei medicale (CPLIAAM) desfisoari activitdti antiepidemice avind ca obiectiv
prevenirea §i combaterea_infecﬁilor asociate la nivelul spitalului.

Atributii :

—  organizeazi i participd la intalnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

.~ propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respectd procedurile si
protocoalele de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;
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director al unitifii sanitare §i, dupd caz, propune acestuia recomanddri pentru
implementarea corespunzétoare 2 planului anual de prevenire a infectiilor,
echipamente si personal de specialitate;

claboreazi si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare
a infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea sanitard;

organizeazd, in conformitate cu metodologia elaboratd de Institutul National de
Sandtate Publicd, anual, un studiu de prevalenti de moment a infectiilor asociate
asistentei medicale si a consumului de antibiotice din spital;

organizeaza si deruleazid activititi de formare a personalului unitdii in domeniul
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale;

organizeazi activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale pentru implementarea si derularea activitatilor cuprinse in planul
anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

propune §i initiazd activititi complementare de preventie sau de limitare cu caracter de
urgenti, in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociatd asistentei
medicale; '

elaboreazi ghidul de izolare al unitatii sanitare §i coordoneazi aplicarea precautiilor
specifice in cazul depistérii colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la
pacientii internati;

intocmeste barta punctelor si zonelor de risc peniru aparitia infectiilor asociate
asistentei medicale si elaboreazd procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in
conformitate cu aceasta; ~

implementeaza metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si
studiile de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

verificd completarea corectd a registrului de muonitorizare a infectiilor asociate
asistentei medicale de pe sectii §i centralizeaza datele in registrul de monitorizare a
infectiilor al unitatii;
raporteazi la directia de sanatate publici a municipiului Bucuresti infectiile asociate
asistentei medicale ale unititii gi calculeazd rata de incidentdl a acestora pe unitate sipe
sectii;

organizeazi si participé la evaluarea eficientei procedurilor de curdtenie si dezinfectie

- prin recoltarea testelor de autocontrol;

colaboreazi cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulatiel microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precidere a celor
multirezistente si/sau cu Tisc epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a
testelor de autocontrol; :
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solicita trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referintd, in
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conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanatate Publicd, in
scopul obtinerii unot caracteristici suplimentare;

supravegheazd $i controleazi buna functionare a procedurilor de sterilizare si
mentinere a sterilititii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse
sterilizarii; ‘

supravegheaza i controleazi activitatea de triere, depozitare temporard si eliminare a

deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicald;

organizeaza, supravegheazi si controleazi respectarea circuitelor functionale ale
unitatii, circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului i, dupi caz, a studentilox
si elevilor din invagimantul universitar, postuniversitar sau postliceal;

avizeaza orice propunere a unitatii sanitare de modificare in structura unititii;

supravegheazd si controleazi respectarea in sectiile medicale si paraclinice a
procedurilor de triaj, depistare §i izolare 2 infectiilor asociate asistentei medicale;

raspunde prompt la informatia primita din sectii si demareaza ancheta epidemiologica
pentru toate cazurile suspecte de infectie asociati asistentei medicale;

dispune, dupd anuntarea prealabild a directorului general unitatii, misurile necesare

pentru  limitarea difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupd caz, triaje
epidemiologice si investigatil paraclinice necesare; ‘

intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile
necesare privind focarul, In conformitate cu legislatia, intreprinde masuri §i activitati
pentru evitarea riscurilor identificate in focar;

solicitd colaboririle interdisciplinare sau propunc solicitarea sprijinului extern de la
directia de sdndtate publicd sau Institutul National de Sanatate Publica - centru
regional la care este arondat, conform reglementarilor in vigoare;

raporteaza directorului general problemele depistate sau constatate in prevenirea si
limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

fntocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, in cazurile de-
investigare a responsabilitdtilor pentru infectii asociate asistentei medicale.

Atributiile medicului epidemiclog responsabil de politica de utilizare a antibioticelor
din cadrul serviciului/compartimentului de prevenire 2 infectiilor asociate asistentei
medicale: : ‘

. efectueazi consulturile de specialitate in spital, in vederea diagnosticérii unei patologii

infectioase si a stabilirii tratamentului etiologic necesar;

elaboreaza politica de utilizare judicioasa a antibioticelor in unitatea sanitard, inclusiv
ghidurile de tratament initial in principalele sindroame infectioase §i profilaxie
antibioticd;
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— coordoneaza elaborarea listei de antibiotice esentiale care si fie disponibile in mod
permanent in spital; e

_  elaboreaza lista de antibiotice care se clibereazii doar cu avizare din partea sa si
deruleazi activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice; '

_  colaboreaza cu farmacistul unitdfii in vederea evaludrii consumului de antibiotice in -

unitatea sanitard;

©_ efectueazi activitifi de pregatire a personalului medical in domeniul utilizdrii
judicioase a antibioticelor;

_ oferi consultants de specialitate medicilor de alta specialitate in stabilirea
tratamentului antibiotic la cazurile internate, in cooperare cu medicul microbiolog/de

Jaborator (pentru a se utiliza eficient datele de microbiologie disponibile);

~  oferd consultanid pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii si in alte situatil

clinice, pentru pacientii la care nu este aplicabild schema standard de profilaxie;

—  coopereazi cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate
microbiana 1a antibioticele utilizate, pentru a creste relevania clinici a acestei

activitati;

—  evalueaza periodic cu fiecare sectie clinicd in parte modul de utilizare a antibioticelor

tn cadrul acesteia §i propune modalitati de Imbundtifire a acestuia (educarea

prescriptorilor);

— elaboreazi raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare

judicioasd a antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rand, al celor de

rezervi) si propune manageralui masuri de imbunétatire.

[I1.Comisia de arbitraj

'Comisia este formata din 1 presedinte si 2 membrii. Comisia de arbitraj are urmatoarele

atributii:
a) la cererea partilor, asigura organizarea arbitrajului;

b) in cazul in care furnizorii de servicii medicale considera cd interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuzi s fsi dea consimtaméantul, decizia este declinatd
comisiei de arbitraj in componenta de mai Sus; :

¢) dezbate in cadrul comisiei aspectele de drept deosebite ivite in practica arbitrala;

d) tine evidenta practicii arbitrale;
e) face propuneri privind imbunatatirea organizarii si desfasurarii arbitrajului din spital;
f) indeplineste orice alte atributii ce ii sunt conferite prin Regulamentul de solutionare a

 cauzelor arbitrale al comisiei.

V. Comisia multidisciplinara pentra analiza cazurilor complexe |

Atributiile acestei comisii, stabilite prin decizie sunt:

1.Prezentarea si analiza zilnica a cazurilor complexe, stabilite ca atare de catre medicul curant

2 Definirea diagnosticului principal si a diagnosticelor secundare ale pacientului respectiv
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4 Monitorizarea evolutiei si ajustarea tratamentului functie de informatiile suplimentare
primate pe parcursul spitalizarii;

5. Pentru fiecare caz complex internat in spital, medicul curant, cu consim{amantul

pacientului sau, dupd caz, al persoanei, respective institutiei abilitate, va solicita intrunirea
comisiei multidisciplinare; : '

6. Medicii care fac parte din comisia multidisciplinara evalueaza clinic pacientul si primesc
toate informatiile medicale existente despre pacient;

7. Pregatirile necesare fiecarui caz sunt discutate in cadrul comisiilor de cétre medicii si
expertii invitafl;

8 in urma fiecdrei analize au loc schimburi de informatii si discutii tematice care duc la
luarea unei decizii comune definitivand un plan eficient de tratament,

9. Luarea si comunicarea deciziei finale apartine medicului care 1-a organizat;

10. Dacs opinia majoritdtii medicilor participanti la un consult organizat in aceste conditii

difers de a medicului care a organizat consultul, pacientul ori, dupd caz, institugia sau
persoana abilitata vor fi infogma‘;i.

V.Comisia Medicamentﬁl;ii:

‘(1). Comisia se numeste prin Dispozitic a Managerului
(2). Comisia are urmatoarea componentd:

1. Director medical — coordonator;

2. Farmacist — membru;

3. Asistent farmacie — membru;

~ Comisia de medicamente, tofiintatd in temeiul disp. art. 815 din Tithal XVII-Medicamentul

din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sAnattii.
Comisia de medicamente este formats din 3 membri, un presedinte si 2 membri.
Comisia de medicamente are urmiitoarele atributii:

a) analizeaza consumul de medicamente pe compartimentele din spital §i propun masuri
pentru reducerea sau suplimentarea consumului de anumite produse medicamentoase;

b) intocmeste figele pentru raportarea spontand a reactiilor adverse la medicamente;

¢) analizeaza periodic, o datd pe lund, prin sondaj, céte 5 foi de observatie din fiecare
compartiment al spitalului;

d) analizeazd justificarea tratamentului din FOCG alese si sesizeazd conducerea spitalului
asupra situatiilor de polipragmazie, recomandare abuzivi a unui medicament;

¢) in situatia in care se constati un consum abuziv de medicamente, solicitd medicului curant
justificarea acestuia si analizeazi aceste justificari;




g) participd la introducerea ghidurilor de practicd medicald si a protocoalelor terapeutice;
h) elaboreaza Figa de prescriere a antibioticului;

La solicitarea conducerii spitalului, Comisia de medicamente poate fi consultatd in
urmitoarele domenii:

a) elaborarea unei strategii de reducere a consumului de medicanente ;

b) analiza consumului de medicamenie pe fiecare comp., trimestrial si in dinamicd, cu
prezentarea rezultatului in sedinta cu medicii din spital;

¢) analizarea justificarit consumului de medicamente de catre comp. in care s-au
constatat cresteti substantiale; :

VI .Comisia pentru stupefiante
Responsabilitatile comisiei sunt urmatoarele :

- irimestrial va verifica modul de pastrare a stupefiantelor , evidenta circuitul personalului
care ridica si transporta aceste medicamente;

- conform planificarii prezinta conducerii spitalului informatii privind respectarea legislatiei,
evidenta si gestionarea stupefiantelor; :

- consemneaza in procesul verbal toate constatarile facute si va informa conducerea spitalului
despre aceste constatari; ‘ _

VII. Comisia de Disciplini:
Comisia de Disciplind a spitalului este formati din 3 membri si un secretar ;

Comisia de disciplina efectueaza cercetarea disciplinara prealabila, avand urmatoarele
atributii :

. convocarea in scris a salariatului in vederea luarii unei note explicative
- stabilirea imprejurarilor in care fapta a fost savarsita.

- analiza gradului de vinovatie a salariatului precum si  consecintele = abaterii
disciplinare. ‘ '

- comportarea generala la serviciu a salariatului
- verificarea eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat
. administrarea probelor doveditoare ( declaratii de martori, acte doveditoare).

- precizarea prevederilor din statutul de personal, Regulamentul intern, Contractul
Colectiv de Munca sau alte reglementari, care au fost incalcate de salariat;

-  motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in timpul
cercetarii disciplinare prealabile .
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- propune sanctiuni ce urmeaza 2 fi analizate si aprobate in Comitetul Director al
spitalului.

VIII .Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca:

. Comiteml se numeste prin Dispozitie a Managerului

Comitetul de securitate §i sanétate in munca va avea urmitoarele atributii:

a) analizeazi si face propuneri privind politica de SSM si planul de prevenire i protectie;

b) urmireste realizarea planului de prevenire si protectie, inclusiv alocarea mijloacelor
necesare realizarii prevederilor lui gi eficienta acestora din punct de vedere al imbunatitirii
conditiilor de muncé;

¢) analizeazi introducerea de noi tehnologii §i alegerea echipamentelor, luénd in considerare

consecintele asupra securitatii i sanatatii lucritorilor si face propuneri in situatia constatirii
anumitor deficiente;

d) analizeazd alegerea, cumpirarea, intretinerea i utilizarea echipamentelor de muncd, a
echipamentelor de protectie colectiva si individuala;

¢) analizeazd modul de indeplinire a atributiilor ce revin serviciului extern de prevenire si
protectie, precum si mentinerea sau, dacd este cazul, inlocuirea acestuia;

- f) propune misuri de amenajare a locurilor de muncd, tinAnd seama de prezenta grupurilor
sensibile la riscuri specifice;

g) analizeazi ceretile formulate de lucritori privind condifiile de munc# si modul in care i
indeplinesc atributiile persoanele desemnate si/sau serviciul extern;

h) urmireste modul in care se aplicd §i se respectd reglementdrile legale privind SSM,
misurile dispuse de inspectorul de munca si inspectorii sanitari;

i) analizeazd propunerile lucritorilor privind prevenirea accidentelor de muncd si a
imbolnavirilor profesionale si mbuniititirea conditiilor de muncd §i propune introducerea
acestora in planul de prevenire si protectie;

j) analizeazi cauzele producerii accidentelor de muncd, fmbolnivirilor profesionale §i
evenimentelor produse si poate propune mésuri tehnice in completarea masurilor dispuse in
urma cercetirii;

k) efectueazi verificéri proprii privind aplicarea instructiunilor proprii si a celor de lucru si
face un raport scris privind constatirile ficute;

1) dezbate raportul scris, prezentat Comitetului de securitate §i sindtate in muncd de cétre
conducatorul unitigii cel putin o datd pe an, cu privire la situatia securitatii i sanatdfii in
munci, la actiunile care au fost tntreprinse i la eficienta acestora in anul incheiat, precum §i
propunerile pentru planul de prevenite si protectie ce se va realiza in anul urmator.
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Regulament de organizare si functionare a Comitetului de securitate si
sanatate in munca :

Art. 1. Angajatorul are obligatia sa asigure intrunirea Comitetului de securitate si sinatate In
munci cel putin o data pe trimestru si ori de céte ori este necesar.

Axt. 2. Ordinea de zi a fiecirei intruniri este stabilita de catre Presedinte §i secretar (cu
consultarea reprezentantilor lucritorilor) si este transmisa membrilor Comitetului de securitate
si sinditate in muncd, Inspectoratulul Teritorial de Munci cu cel putin 5 zile inaintea datei
stabilite pentru intrunirea comitetalui.

Art. 3. Secretarul Comitetului de securitate si sanatate tn munci convoacd in scris membrii
comitetului cu cel putin 5 zile tnainte de data tntrunirii, indicand locul, data si ora stabilite.
Art. 4. La fiecare Intrunire secretarul Comitetului de securitate §i sindtate in muncad incheie
un proces-verbal care va fi semnat de citre toti membrii comitetului.

Art. 5. Comitetul de securitate si sandtate in munci este legal intrunit dacd sunt prezenti cel
putin jumdtate plus uou dintre numsrul membrilor sai.

Arxt. 6. Comitetul de securitate si séndtate in munci convine cu votul a cel putin doud treimi
din numarul membrilor prezenti.

Art. 7. Secretarul Comitetului de securitate §i sindtate fn munca va afisa 1a loc vizibil copii
ale procesului-verbal incheiat.

‘Arxt. 8. Secretarul Comitetului de securitate si sinitate in munca transmite Inspectoratului
Teritorial de Muncd, in termen de 10 zile de la data intrunirii, o copie a procesului-verbal
incheiat.

Art. 9. Atributiile comitetul de securitate gi sinitate in munci:

Comitetul de securitate i sanatate tn munci va avea urmdtoarele atributii:

a) analizeaz3 §i face propuneri privind politica de SSM si planul de prevenire i protectie;

b) urmireste realizarea planului de prevenire §i protectie, inclusiv alocarea mijloacelor
necesare realizarii prevederilor lui si eficienfa acestora din punct de vedere al Tmbunatatirii
conditiilor de munca; v

¢) analizeazd introducerea de noi tehnologii si alegerea echipamentelor, luénd in considerare
consecintele asupra securitatii si sanatatii Jucritorilor si face propuneri in situatia constatérii
anumitor deficiente; , v

d) analizeazi alegerea, cumpdrarea, intrefinerea si utilizarea echipamentelor de muncd, a
echipamentelor de protectie colectiva si individuald;

¢) analizeazd modul de indeplinire a atributiilor ce revin serviciului extern de prevenire si
protectie, precum i mentinerea sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia;

f) propune masuri de amenajare a locurilor de munci, {indnd seama de prezenta grupurilor
sensibile la riscuri specifice;

g) analizeazd cererile formulate de lucrétori privind conditiile de muncd si modul in care isi
indeplinesc atributiile persoanele desemnate si/sau serviciul extern;

h) urmareste modul in care se aplicd si se respectd reglementarile legale privind SSM,
misurile dispuse de inspectorul de munci si inspectorii sanitari;

i) analizeaza propunerile lucritorilor privind prevenirea accidentelor de muncd si a
tmbolnavirilor profesionale si imbuniitifirea conditiilor de munci si propune introducerea
acestora in planul de prevenire si protectie; :

j) analizeaza cauzele producerii accidentelor de munca, imbolndvirilor profesionale si

evenimentelor produse §i poate propune misuri tehnice in completarea masurilor dispuse in.
urma cercetirii; ' _
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k) efectueaza verificiri proprii privind aplicarea instructiunilor proprii si a celor de lucru st
face un raport scris privind constatarile facute;

1) dezbate raportul scris, prezentat Comitetului de securitate si sandtate in muncd de cltre
conducatorul unitatii cel putin o datd pe an, cu privire la situatia securitatii si sinditatii in
munci, la actiunile care au fost intreprinse si la eficienta acestora tn anul incheiat, precum si
propunetile pentru planul de prevenire si protectie ce se va realiza in anul wrmator.

Art. 10. Obligatiile angajatorului referitoare la Comitetul de securitate si sinitate in
munca:

a) Angajatorul irebuie si furnizeze Comitetului de securitate §i sindtate in muncd toate
informatiile necesare, pentru ca membrii acestuia s3 igi poata da avizul in cunostintd de cauza.
b) Angajatorul trebuie si prezinte, cel pufin 0 data pe an, Comitetului de securitate i
sandtate in munci un raport scris care va cuprinde situatia securititii gi sanatatii in munca,
actiunile care au fost intreprinse si eficienta acestora 4n anul incheiat, precum §i propunerile
pentru planul de prevenire §i protectie ce se VoI realiza in anul urmator. ,

¢) Angajatorul trebuie si transmitd raportul prevazut la alin. (1), avizat de mermbrii
Comitetului de securitate si sanatate $n muncd, in termen de 10 zile, Inspectoratutui Teritorial
de Munca. '

d) Angajatorul trebuie sd supund analizei Comitetului de securitate §i sinidtate in munca
documentatia referitoare la caracteristicile echipamentelor de munca, ale echipamentelor de
protectie colectiva gi individuals, in vederea selectionérii echipamentelor optime.

¢) Angajatorul trebuie s3 informeze Comitetul de securitate §i santate in muncd cu privire
la evaluarea riscurilor pentru secutitate §i sinitate, misurile de prevenire §i protectic atit la
nivel de unitate, cét si la nivel de loc de munci si tipuri de posturi de lucru, masurile de prim-
ajutor, de prevenire §i stingere a incendiilor §i evacuare a lucratorilor.

f)  Angajatorul comunica Comitetului de securitate si sindtate in muncd punctul sau de
vedere sau, daci este cazul, al medicului de medicind a mungii, serviciului intern sau extern
de prevenire §i protectie, asupra plangerilor lucratorilor privind conditiile de muncé si modul
4n care serviciul intern sau extern de prevenire si protectie 1si indeplineste atributiile.

g) In cazul in care angajatorul nu ia in considerare propunerile Comitetului de securitate si
sinjtate tn muncd, conform atributiilor prevazute la art. 12, trebuie si motiveze decizia sa in
fata comitetului; motivatia va fi consemnati in prOcesul«verbal.

Art. 11. Functionarea Comitetului de securitate gi sindtate fn munci:

a) Comitetul de securitate §i sinétate fn munca se tntruneste cel putin o dati pe trimestru.

b) Ordinea de zi este stabiliti de citre Presedinte si Secretar cu consultarea reprezentantilor
lucritorilor si este transmisa membrilor Comitetului de securitate §i sinitate Tn muncd cu cinci
zile inainte de data stabilitd pentru gedintd.

¢) La fiecare intrunire se va incheia un proces-verbal care s¢ va semna de citre participanti.
~d) Comitetul de securitate i sinitate in muncd este legal intrunit dacd sunt prezenii cel
putin jumdtate plus anul din numérul membrilor sdi si ia hotarari cu votul a doui treimi din
numarul celor prezenti.

e) In cazul tn care existd divergente Intre membrii Comitetului de securitate $i sandtate in

munca, acestia motiveaza in seris, in termen de doud zile de la data intrunirii, iar Presedintele
va decide cu privire la divergentele aparute.
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IX. Comitetul pentru situatii de urgenta

Comitetul pentru situatii de urgenta are urmatoarele atributii:

- elaboreazi planul de actiune peniru situatii special si asistenia medical in caz de razboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si altesituatii de criza

- tine legatura operationala. cu Comitetul pentru Situatii de Urgenta/Inspectoratul General
pentru Situatii de Urgenta in sitvatii de urgenta in vederea gestionarii acestora conform
competente;

- organizeaza si functioneaza pentru prevenirea si gestionarea situatiilor de urgenta,asigurarea
si coordonarea resurselor wmane, materiale, financiare si de alta natura necesarere stabilirii

starii de normalitate.

- asigura managementul situatiilor de urgent pe nivelul domeniului de competenta, dispunand
de infrastructura si de resursele necesare din punct de vedere al serviciilor medical

- identifica, inregistreaza si evaluacaza tipurile de risc si factorii determinant ai acestora,
instiintarea factorilor interesati, avertizarea populatiet, limitarea, inlaturarea sau contracararea

factorilor de risc, precum Si 2 efectelor negative si a impactului produs de evenimentele
exceptionale respective;

_ actioneaza, in timp oportun, impreuna Cu structurile specializate in scopul prevenirii
agravarii situatiei de urgenta, limitarii sau inlaturarii, dupa caz, a consecintelor acesteia.

Principiile rnanagementuiui situatiilor de urgent sunt:

a) previziunea si prevenirea;

b) prioritatea protectiei si salvarii vietii oamenilor;

c) respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului;

d)asumarea responsabilitatii gestionarii situatiilor de wurgenta de catre autoritatile
administratiei publice;

e) cooperarea la nivel national, regional si international cu organism si organizatii similare;
f) transparent activitatilor desfasurate pentru gestionarea situatiilor de urgenta, astfel incat
acestea sa nu conduca la agravarea efectelor produse;

g) continuitatea si gradualitatea activitatilor de gestionare a situatiilor de urgenta, de la nivelul
autoritatilor administratiei publice locale pana la pivelul autoritatilor administratiei publice
centrale, in functie de amploarea si de intensitatea acestora, .

h) operativitatea, conlucrarea active si subordonarea ierarhica a componentelor Sistemului
National.

Pe durata situatiilor de urgenta sau a starilor potential generatoare de situatii de urgenta se
intreprind, in conditii lelegii, dupa caz, actiuni si masuri pentru:

- avertizarea populatiei, institutiilor si agentilor economici din zonele de pericol;
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- punerea in aplicare a masurilor de prevenire si de protective specific tipurilor de risc

- interventia operativa in functie de situatie, pentru limitarea si inlaturarea efectelor negative;
- acorda de asistenta medicala de urgenta; |

- informeaza prin centrul operational Bucuresti privind starile potential generatoare de situatii
de urgenta si iminenta amenintarii acestora;

- evalueaza situatiile de urgenta produse;
- stabilesc masuri si actiuni specific pentru gestionarea acestora si urmaresc indeplinirea lor;
- informeaza comitetul judetean si consiliul local asupra activitatii desfasurate;

- indeplinesc orice alte atributii si sarcini stabilite de lege sau de organismele si organele
abilitate. :

X.Comisia de implementare si analiza a rezultatelor utilizarii protocoalelor si ghidurilor
de practica

Atributii :

1. Elabotarea protocolului de practica, terapeutic sau de diagnostic si tratament,
algoritmul de diagnostic corespunzatoare ghidului de practica

2. Evaluarea situatiei actuale, prina naliza de tip SWOT si prin evidentierea urmatoarelor
aspecte: :

o modelul actual al practicii medicale.
» conditiile locale:
= personalul
'-. sistemele
= structurile
= influentele interne si externe
«  posibilele bariere si facilitati in vederea irnplementarii

3. Pregatirea participantilor si a modului de implementare a ghidului sau protocolului,
prin organizarea de intalniri cu tot personalul din sectie si prezentarea protocoalelor
elaborate

4. Supunerea protocoalelor elaborate avizarii Consiliului Medical si, ulterior, aprobarii
de catre conducerea spitalului

5. Promovarea folosirii ghidului de practica si protocoalelor elaborate prin pliante, note
interne, prezentari ale ghidului de practica

6. Intocmirea unui plan pentru procesul de implementare.

= Monitorizarea aplicarii planului de implementare, modificarea planului
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Evaluarea progreselor prin audituri, ]a termene regulate si analizarea lor in cadrul echipei.

3. Fvaluarea impactului si tevizuirile ghidurilor sau protocoalelor implementate,
modificari supuse avizarii Consiliului Medical si aprobarii Comitetulut Director.

‘Toate activitatile Comisiei vor fi consemnate in procese verbale de sedinta.
X1.Comisii de receptie constituite Ia nivelul spitalului
A) Comisia de receptic alimente
B) Comisia de receptie medicamente
C) Comisia de receptie materiale sanitare
D) Comisia de receptie materiale intretinere
E) Comisia de receptie rechizite/ papetarie
F) Comisia de receptie — reactivi de laborator
Atributii ale kcomisiilor de receptie:
Procesul de receptie hnplicétﬁmatomele operatii:
a) Verificarea documentelor.
b) Verificarea vizﬁala a integritatii lotului (deteriorari datorate transportului).
¢) Verificarea identitatii si marimii lotului (receptia cantitativa).
d) Inregistrarea (incarcarea in gestiune) a bunurilor recéptionate.
Receptia marfurilor
Verificarea documentelor
Cu ocazia receptiei se vor verifica urmatoarele documente:
- documente de contractare: Comanda de aprovizionare, clauzele, specificatiile;
. documentele de insotire a marfii: de livrare, de transport ;
- documente dev atestare a calitatii : buletin de analiza, certificat de calitate.
Verificarea vizuala a integritatii lotului
Procesul de verificare vizuala a unui lot de marfa presupune:

_ identificarea produselor din lot (verificare modului in care furnizorul isi indeplineste
obligatiile asumate prin comanda de aprovizionare cu privire la sortiment);

_examinarea ambalajelor (verificarea mésurii in care societatile de transport siau respectat
obligatiile asumate in legaturd cu mentinerea integritdfii cantitative §i calitative a mérfurilor
pe toati durata transportului);
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. verificarea marcarii si-etichetarii (verificare modului in care fornizorul 15 I indeplineste
obligatiile asumate prin comanda de aprovizionare cu privire la marcare,etichetare);

- informarea imediata a seful direct si al departamentului aprovizionare in cazul
loturilor deteriorate perioada transportului.

Verificarea cantitativa a loturilor de marfuri

Verificarea cantitativa a lotului de marfuri se face prin numarare, masurare sau cantarire, in
functie de fehul marfurilor, pe baza specificatiilor din comanda de aprovizionare si a
procedurilor departamentului calitate. '

Verificarea cantitativa se realizeaza prin:
1. verificare 100% (bucata cu bucata);
2. verificare prin esantionare (cantarire).

Rezultatele verificarilor calititii si cantititii bunurilor materiale se consemneaz in nota de
receptie.

Inregistrarea (incarcarea in gestiune)a bunurilor receptionate.

Inregistrarea (incarcarea in gestiune) a bunurilor receptionate se face in baza facturilor
cliberatede de catre furnizori ,insotite de comenzile pentru aprovizionare;

XII. Consiliul Etic:

Consiliul se numeste prin Dispozitie a Managerului

Consiliul are urméatoarea ‘cc;inponenta stabilita conform Ordinului nr 1502/2016
Consiliul etic are urmitoarele atributii: |

a) promoveazi valorile etice medicale si organizationale in rdndul personalului medico-
sanitar, auxiliar si administrativ al spitalului;

b) identificd si analizeazd vulnerabilititile etice §i propune managerului adoptarea si
implementarea masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

¢) primeste din partea managerului spitalului sesizirile adresate direct Consiliului etic si alte
sesiziri transmise spitalului care contin spete ce cad in atributiile Consiliului; '

d) analizeazi, cu scopul de a determina existenta unui incident de etici sau a unei
vulnerabilititi etice, spetele ce privesc: ‘

(i) cazurile de incilcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient - cadru
medico- sanitar si auxiliar din cadrul spitalului, prevézute in legislatia specific;

(ii) incdlcarea drepturilor pacientilor de cétre personalul medico-sanitar si auxiliar, prevazute
in legislatia specifici;

(iii) abuzuri sdvarsite de citre pacienti sau personalul medical asupra personalului medico-
sanitar gi auxiliar, previzute in legislatia specifica;
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(iv) nerespectarea demnitafii umane; s
e) emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);

f) sesizeazi organele abilitate ale statului ori de cate ori considerd ¢ aspectele unei spete pot
face obiectul unei infractiuni, dacd acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului sau
de citre petent; '

g) sesizeazd Colegiul Medicilor ori de cate ori considerd cd aspectele unei spete pot face
obiectul unei situatii de malpraxis;

h) asigurd informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul
Ministerului Sanatatii privind continutul avizului etic. Managerul poartd raspunderea punerii
in aplicare a solutiilor stabilite de avizul etic;

i) intocmegte continutul comunicirilor adresate petentilor, ca rispuns la sesizirile acestora;
j) emite hotirari cu caracter general ce vizeazi spitalul;

k) aprobd continutul rapoartelor intocmite semestrial §i anual de secretarul Consiliului etic;
]) analizeazi rezultatele implementérii mecanismului de feedback al pacientului;

m) analizeaza si avizeaza regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri
pentru imbunététirea acestuia;

n) analizeazad din punctul de vedere al vulnerabilititilor etice si de integritate si al
respectirii drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ comisiei de eticd din cadrul
spitalului, pentru fiecare studiu clinic desfisurat in cadrul spitalului;

o) oferd, la cerere, consiliere de eticd pacientilor, apartindtorilor, personalului medico-
sanitar $i auxiliar.
(2) Consiliul etic poate solicita documente si informatii in legéturd cu cauza supusa analizei

si poate invita la sedintele sale persoane carc pot si contribuie la solutionarea spetel
prezentate.

XIIi. Compartimentul de Gestionare a Deseurilor Medicale Periculoase

Personalul implicat in sistemul de gestionare a deseurilor medicale periculoase trebuie s
cunoasca: ' : '

a) tipurile de degeuri produse in unitatea sanitard;

b) riscurile pentru mediu si sinitatea umand in fiecare etapa a ciclului de eliminare a
deseurilor medicale; : ‘

¢) planul de gestionare a deseurilor rezultate din activititi medicale, cu regulamentele interne
si codurile de procedurd pentru colectarea separati pe categorii, stocarea temporard,
transportul si climinarea deseurilor medicale periculoase, precum §i procedurile/protocoalele

M A,

aplicabile in caz de accidente sau incidente survenite in activitatea de gestionare a deseurilor.

Medicul delegat cu responsabilitéiti in prevenirea si combaterea infectiilor nozocomiale din
unititile sanitare are si urmitoarele atributii: ‘
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de gestionare a deseurilor medicale

periculoase;
b) participi la buna functionare a sistemului de gestionare a deseurilor medicale periculoase;

¢) supravegheazi activitatea personalului implicat in gestionarea ‘deseurilor medicale
periculoase; '

d) raspunde de educarea si formarea continui a personalului cu privire la gestionarea
deseurilor medicale periculoase;

¢) elaboreazi i aplici planul de educare §i formare continud cu privire la gestionarea
deseurilor medicale periculoase.

XIV. Comisia de monitori;hre CIM

- presedinte — dir financiar contabil

- vicepresedinte — director medical

- membri — sefii/coord sectoarelor medicale si nemedicale
- secretar

(1) In situatia in care Presedintele Comisiei, din motive obiective nu se poate prezenta la
sedinte, acesta va fi suplinit de cétre unul din membrii comisiei, numit in scris de cdtre
Pregedinte.

(2) in situatia in care un membru al Comisiei, din motive obiective si cu aprobare scrisi a
Pregedintelui Comisiei, nu se poate prezenta la sedinte, acesta poate fi suplinit de cétre o
persoani desemnati de acesta, din cadrul structurii pe care o conduce sau din care face parte.

REGULAMENTUL de organizare si functionare a Comisiei de
monitorizare a controlului intern managerial

Artl (1) in cadrul spitalului functioneazi Comisia de monitorizare, coordonare si
indrumare metodologici a dezvoltirii sistemului de control intern/managerial, denumitd in
continuare Comisia, constituiti prin Decizia Managerului spitalului.

(2) Comisia are in componenta sa reprezentanti ai structurilor organizatorice din cadrul
spitalubui. . |

Arxt.2 — Comisia are urmdtoarele atributii:
ajelaboreazi programul de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al Spitalului,
program care cuprinde obiective, actiuni, responsabilitii, termene precum si alte masuri
necesare dezvoltirii acestuia cum ar fi elaborarea si aplicarea procedurilor de sistem §i a celor
de lucru pe activitati, perfectionarea profesionals, etc. Elaborarea programului {ine seamd de
regulile minimale de management continute de standardele de control intern aprobate prin
Ordinul nr. 600/2018 , particularititile organizatorice, functionale si de atributii ale Spitalului,

 personalul i structura acestuia, alte reglementari si conditii specifice;

b) supune spre aprobare Spitalului programul de dezvoltare a sistemului de control
intern/managerial, in termen de 15 de zile de la data elaborarii sale;
" ¢) urmdireste realizarea obiectivelor §i actiunilor propuse prin program; acordd alte
termene de realizare la solicitarea compartimentelor care le-au stabilit;
d) asigura actualizarea petiodica a programului, o daté la 12 luni sau mai des, dupi caz;
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¢) urmireste elaborarea programelor de dezvoltare a subsistemelor de control managerial
ale sectiilor, serviciilor, birourilor si compartimentor Spitalului; acestea trebuie sd reflecte si
inventarul operatiunilot/activititilor ce se desfagoard in compartimentele respective; .

f) primeste trimestrial, sau cind este cazul, de la compartimentele  Spitalului
inform#ri/rapoarte referitoare la progresele finregistrate cu privire la dezvoltarea
sistemelor/subsistemelor proprii de control intern/managerial, in raport cu programele
adoptate, precum si referiri la sitvatiile deosebite si la actiunile de monitorizare, coordonare i
indrumare, intreprinse in cadrul acestora; .

g) prezintd Managerului ori de céte ori considerd necesar, dar cel putin o dati pe an,
informiri referitoare la progresele inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control
managerial, in raport cu programul adoptat, si la actiunile de monitorizare, coordonare §i
indrumare metodologicd intreprinse, precum si la alte probleme apérute in legdturd cu acest
domeniu.

Art.3. — (1) Sedintele Comisiei au loc periodic, trimestrial sau cind este cazul.

(2) Sedintele sunt conduse de presedintele Comisiei. fn caz de indisponibilitate a
presedintelui Comisiei, acesta va fi tnlocuit de vicepresedinele Comisiei. In caz de
indisponibilitate a unui membru, acesta poate fi tnlocuit de citre o persoand desemnatd din
cadrul structurii pe care o conduce sau face parte.

(3) La solicitarea Comisiei, la sedinele sale sau tn subcomisiile constituite pot participa
si alfi reprezentanti din .compartimentele Spitalului, a caror contributie este necesard in
vederea realizarii atributiilor Comisiei §i a celorlalte cerinte din prezentul Regulament. _

(4) Solicitarile Comisiei, adresate conducatorilor si/sau subordonatilor acestora, in
contextul prevederilor de la alin (3), reprezintd sarcini de serviciu.

Art.4. - Presedintele Comisiei are urmitoarele atributii: ‘

(1) Asigurd desfigurarea lucrérilor Comisiei si ale Secretariatului acesteia in bune
conditii. ' ‘

(2) Monitorizeza, coordoneazi i indruma metodologic dezvoltarea sistemului de control
managerial intern.

(3) Aprobd si asiguri transmiterea in termenele stabilite a informérilor/raportérilor
sntocmite in cadrul Comisiei citre pirtile interesate: Managerul, alte structuri desemnate.

(4) Urmireste respectarea termenelor decise de citre Comisie si decide asupra méasurilor

ce se impun pentru respectatea lor.

(5) Propune ordinea de zi si conduce sedintele Comisiei.

(6) Decide asupra participdrii la sedintele Comisiei si a altor reprezentanti din
sectiile/serviciile/compartimentele/birourile Spitalului, a céror participare este necesard pentru
clarificarea si solutionarea unor probleme specifice.

(7) Decide asupra constituirii de subcomisii sau grupuri de lucru pentru desfisurarea de
activitati cu specific in cadrul Comisiei. o

Art.5.- (1) Cu privire la sistemele de control intern/managerial, in exercitarea atributiilor
ce le revin in calitatea de conducitori de sectii/compartimente/birouri, acestia au, fird a se
limita la acestea, urmitoarele atributii: N

a) stabilesc procedurile ce trebuie urmate/aplicate in vederea realizarii sarcinilor de
serviciu de catre executanti, in limita competentelor si reponsabilitatilor specifice, aga cum
decurg din atributiile compartimentului respectiv;

b) identifica riscurile inerente activititilor din compartiment si intreprind actiuni care si
mentina riscurile in limte acceptabile;

¢) monitorizeazi activititile ce se desfigoard in cadrul compartimentului (evalueaza,
miisoard si inregistreaza rezultatele, le comparad cu obiectivele, identificd neconformititile;
initiazii corectii/actiuni corective i preventive, etc.);
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d) informeaza prompt seful ierarhic cu privire la rezultatele verificarilor si altor actiuni
derulate in cadrul compartimentului.

(2) Particip3 la sedintele Comisiei, a subcomisiilor sau grupurilor de lucru constituite in
cadrul agesteia, la data, ora si locul unde acestea au fost stabilite.

(3) In caz de indisponibilitate, acesta desemneazi o altd persoand din cadrul structurii pe
care o conduce pentru participarea la sedinte. -

(4) Asigurd aprobarea gi transmiterea le termenele stabilite a informdrilor/rapoartelor
referitoare la progresele inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control
managetial, in raport cu programul adoptat, la nivelul compartimentului pe care il conduce.

Art.6. ¥ '

(1) Deciziile Comisiei se iau prin consensul membrilor prezenti.

(2) In situatia in care consensul nu poate fi obtinut, presedintele Comisiei poate propune
luarea deciziei prin votul a jumiitate plus unu din totalul membrilor prezenti.

(3) In cazul in care se constatd egalitate de voturi, votul presedintelui Comisiei este

- decisiv.

Art.7. Comisia coopereazi cu sectiile/compartimentele/birourile implicate din cadrul
Spitalului pentru atingerea scopului credrii unui sistem integrat de control managerial.

Art.8.- Secretariatul Comisiei are urmdtoarele atributii:

(1) Organizeazi desfisurarea gedintelor Comisiei la solicitarea pregedintelui acesteia,
intocmeste procesele verbale ale intalnirilor, minute sau alte documente specifice.

(2) Intocmeste, centralizeazi si distribuie documentele necesare bunei desfagurari a
sedintelor Comisiei. ,

(3) Intocmeste rapoarte in baza deciziilor presedintelui Comisiei si le supune spre
aprobare Comisiei.

(4) Semnaleazi Comisiei situatiile de nerespectare a dispozitiilor acestora.

(5) Supune Procedurile elaborate spre avizare membrilor Comisiei si redacteazi hotérirea

~ Comisiei privind avizarea Procedurilor;

(6) Analizeazi si pune pe ordinea de zi a sedintei Comisiei solicitérile de revizie a PS;
Art.9. Coordonator pentru implementare are urmatoarele atributii:
(1) Serveste drept punct de contact in vederea bunei comuniciri dintre sectiile/
/compartimentele/birourile Spitalului pe de o parte si Comisie, pe de alta parte
(2) Pistreazi (claseazd) originalele Procedurilor realizate;
(3) Propune spre avizare membrilor comisiei Procedurile elaborate de catre ei ca si
coordonatori dar si de catre restul elaboratorilor de proceduri. ' :
(4) Verifici modul de respectare a prevederilor procedurilor de sistem (PS) cu
aplicabilitate in intreagul spital;
(5) Distribuie PS conform formularului F1;
(6)Transmite la arhivi editiile PS retrase ; _ ‘
(7) Primeste si Inregistreazi in registrul proriu aferent procedurilor, PS transmise pentru
avizare si PL avizate de conductorii compartimentelor;
(8) Stabilesc sistemul de codificare pentru elaborarea tuturor procedurilor din cadrul
Spitalului ; N
(9) Analizeazi observatiile formulate de alte compartimente si participd la consultérile

‘organizate pentru analiza observatiilor, in cazul PS;

.

(10) Retrage din circulatie vechile variante ale PS si distribuie PS cu paginile modificate
ale reviziei, conform listei de difuzare a procedurilor; ‘

(11) Pastreaza copiile Procedurilor de lucru elaborate de catre ceilalti angajati ai
Spitalului in format electronic sau pe suport de hartie.
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CAPITOLUL VI - Structuri functionale c¢u  atributii in implementarea si
menitorizarea bunelor practici de utilizare a antibioticelor

1. Compartimentele medicale
2. Farmacie
3. CPLIAAM

Rolul structurilor medicale de monitorizare a2 bunelor practici in utilizarea
antibioticelor '

SECTI/ COMPARTIMENTELE MEDICALE: Elaborarea de protocoale in antibioterapie
MANAGER - Raspunde de consumul antibioticelor in spital

DIRECTORUL MEDICAL - Raspunde de respectarea politicii de utilizare a
antibioticelor in spital

CPLIAAM - organizeazi, in conformitate cu metodologia elaborati de Institutul
National de Sanitate Publicd, anual, un studiu de prevalentd de moment a infectiilor asociate
asistentei medicale si a consumului de antibiotice din spital;

FARMACIST SEF :
- pastrarea evidentei antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

- raporteazi citre serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, medicului
responsabil de politica utilizirii antibioticelor consumul de antibiotice pe clase si pe
compartimentele unititii sanitare si participd la evaluarea tendinelor utilizérii antibioticelor;

- colaboreazi cu medicul infectionist/clinician responsabil de elaborarea politicii de utilizare

 judicioasd a antibioticelor in monitorizarea consumului de antibiotice;

- organizeazi §i realizeazi baza de date privind consumul de antibiotice din unitate, pe clase
de antibiotice si pe sectii/compartimente, cu calcularea DDD/100 zile spitalizare §i a duratei
medii a terapiei cu antibiotice per pacient internat, pe suport electronic.

Anumite obiective strategice in crearea de masuri de control a administrarii de antibiotice in
spitale au fost identificate si s-a dovedit ca urmarirea realizarii treptate a acestora duce la o
optima scadere a a rezistentei la antibiotice, precum si la o reducere a costurilor si mortalitatii
efective in infectii.

La nivel de unitate sanitara spitaliceasca acestea sunt:

1. Crearea de protocoale de administrare a antibioticelor
2.Optimizarea antibioprofilaxiei chirugicale

3.Optimizarea selectiei antibioticelor si a duratei terapiei in infectii

4. Imbunatatirea administrarii de antibiotice prin masuri educationale si administrative
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5. Crearea de sisteme de evaluare si monitorizare a rezistentei la antibiotice

6. Controlul aderentei la protocoalele stabilite si al efectului acestora asupra rezistentei la
antibiotic.

CAPITOLUL VII - Regulament privind regimul de pistrare a FOCG a pacientului

in pericada spitalizarii:

- FOCG sunt pastrate in sigurantd, cu respectarea secretului profesional, in locuri special -

amenajate si securizate; .

- intocmirea FOCG va incepe la Biroul de Interndri si va continua concomitent cu

investigarea, consultarea siztratamentul pacientului pand la externarea acestuia, transferului

ciitre o alti unitate sanitard sau plecarii la domiciliv.

- Foaia de observatie este completatid de medicul curant si parafati de medicii care participd

la acordarea asistentei medicale pacientului, inclusiv medicii care acordd consultatiile de

specialitate.

- Asistentii sefi/coordonatori verifici asistentii de salon care trebuie si efectueze trierea

documentelor medicale si atasarea lor in FOCG a pacientului in functie de identitatea
 pacientilor si in ordinea efectuiirii investigatiilor.

- Este obligatorie consemnarea in timp real In FOCG a evolutiei stirii de s#dndtate a

pacientului  si a tuturor indicatiilor terapeutice. '

- Consemnarea in timp real a orelor prevézute in FOCG este obligatorie.

_ in cazul transferului sau al interndrii pacientului, acesta va fi insotit de o copie a foii de

observatie, care va include o copie a tuturor rezultatelor investigatiilor efectuate.

CAPITOLUL VIIL - Obtinerea consimtamantului informat al pacientului

Pentru a fi supus la metode de preventie, diagnostic si tratament, cu potential de risc pentru
pacient, dupd explicarea loi de catre medic, medicul/ asistentul medical solicita pacientului
consimtamantul scris.

in obtinerea consimtamantului scris al pacientului personalul medical este obligat sd prezinte

pacientului informatii la un nivel rezonabil pentru puterea de intelegere a acestuia.

Informatiile prezentate pacientului trebuie si contini: diagnosticul, natura si scopul

tratamentului, riscurile  si consecintele tratamentului propus, alternativele viabile de

tratament, riscurile si consecintele lor, prognosticul bolii fird aplicarea tratamentului.

Varsta legald pentru exprimarea consimtimantului informat este de 18 ani. Minorii isi pot

exprima consimtiméantul in absenta parintilor sau reprezentantului legal, in urmétoarele

a) situatii de urgentd, cnd parintii sau reprezentantul legal nu pot fi contactati, iar minorul are

discernidmantul necesar pentru a Intelege situatia medicald in care se afld; ‘ .

b) situatii medicale legate de diagnosticul  si/sau tratamentul problemelor sexuale si

reproductive, la solicitarea expresd a minorului in varstd de peste 16 ani. .

Medicul curant/ asistentul medical, réspund atunci cénd nu obtin consimtimantul informat al

pacientului sau al reprezentantilor legali ai acestuia, cu exceptia cazurilor 1n care pacientul

este lipsit de discernamdnt, iar reprezentantul legal sau ruda cea mai apropiatd nu poate fi
contactat, datoritd situatiei de urgenta.

Atunci cénd reprezentantul legal sau ruda cea mai apropiatd nu poate fi contactat, medicul,
" asistentul medical pot solicita autorizarea efectudirii actului medical autoritatii tutelare sau pot
actiona firi acordul acesteia in situatii de urgents, cAnd intervalul de timp p4nd la exprimarea

acordului ar pune in pericol, in mod ireversibil, sinatatea si viata pacientului.
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Consim{iméntul pacientului privind interventia medicald
Pacientul are dreptul si refuze sau si opreasci o interventie medicald asuméandu-gi, in seris,
raspunderea pentru decizia sa; consecinele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie
explicate pacientului.
Cénd pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicald de
urgentdi, personalul medical are dreptul si deducd acordul pacientului dintr-o exprimare
anterioard a voinfei acestuia.
fn cazul in care pacientul necesitd o interventie medicala de urgentd pentru salvarea vietii,
gonsimtémﬁnml reprezentantului legal nu mai este necesar. o
fn cazul in care se cere consimiaméntul reprezentantului legal, pacientul trebuie sd fie
implicat in procesul de luare a deciziei, atit cit permite capacitatea lui de infelegere.
n cazul in care furnizorii de servicii medicale considerd c# interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuzd s& i dea consimfimantul, decizia este declinatd
unei comisii de arbitraj de specialitate.
Consimgiimantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord. '
Consimfimantul pacientului este obligatoriu in cazul participérii sale in Invatimantul medical
si la cercetarea stiinificd. Nu pot fi folosite pentry cercetare stiinfifica persoanele care nu sunt
capabile si igi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtiméantului de la reprezentantul
legal si dac# cercetarea este ficutd i in interesul pacientului. , .
Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat in incinta spitalului fird consimtiméntul sdu, cu
exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului i evitirii
suspectirii unei culpe medicale.

CAPITOLUL IX. Obligatia persenalului medical de =a respecta  principiul
nediscriminarii pacientilor in acordarea asistentei medicale ;

Personalul medical din cadrul spitalului are obligatia de a respecta principiul nediscriminarii
pacientilor in acordarea asistentei medicale.

‘Prin discriminare se infelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe bazi de
rasd, nationalitate, etnie, limbd, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuala,
vérstd, handicap, boali cronici necontagioasd, infectare HIV, aparteneniii la o categorie
defavorizati, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restringerea, inldturarea -
recunoagterii, folosintei sau exercitirii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului §i a
libertitilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, In domeniul politic, economic,
social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Elemente definitorii pentrn respectarea principiului nediscriminarii :
- Respect pentru nevoile, preferintele, drepturile si valorile pacientului;
- Libera alegere si implicare — pacientii au dreptul si responsabilitatea de a participa ca
partener in deciziile legate de sanatate care le afecteaza viata;
- Sistem de sanatate flexibil cu mai multe optiuni pentru pacienti;
- Implicarea pacientilor cu privire la drepturile lor;
- Acces si suport — la servicii potrivite, sigure, de calitate, la tratamente, prevenire si
educatie pentru sanatate; | '
- Informatie — informatia corecta, relevanta si comprehensiva este esentiala pentru ca
pacientii sa ia deciziile proprii legate de sanatate; ’ ‘
- Accesibilitate- acces la servicii medicale in mod nediscriminatoriu;
-~ Responsabilizarea si educarea pacientului pentru grija propriei sanatati;
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Principiul egalititii intre cetateni, al excluderii privilegiilor si discriminarii sunt garantate in
special in exercitarea urmitoarelor drepturi: dreptul la sinitate, la ingrijire medicald, la
‘securitate sociald si la servicii sociale;
Constituie contraventie, conform OG. 137/2000 republicata, daca fapta nu intra sub incidenta
legii penale, discriminarea unei persoane fizice, a unui grup de persoane din cauza
apartenentei acestora ori a persoanelor care administreaz3 persoana juridica, la o anumits rasa,
nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie defavorizatd, respectiv din
cauza convingerilor, vérstei, sexului sau orientarii sexuale a persoanelor in cauza prin:
a) refuzarea accesului unei persoane sau unui grup de persoane la serviciile de sandtate
publica; .
b) alegerea medicului de familie, asistenta medicald, asigurarile de sanatate, serviciile de
urgenta sau alte servicii de sinétate;
Constituie circumstante agravante: discriminarea unui pacient pe temei de rasa, nationalitate,
etnie, limba, religie, gen, orientare sexuald, opinie, apartenenta politica, convingeri, avere,
origine sociald, varsta, dizabilitate, boala cronica necontagioasa sau infectie HIV/SIDA;
Constituie hiirfuire si se sanctioneazi contraventional orice comportament pe criteriu de rasi,
nationalitate, etnie, limbd, religie, categorie sociala, convingeri, gen, orientare sexuald,
apartenent3 la o categorie defavorizatd, véarstd, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice
alt criteriu care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv.

CAPITOLUL X. Accesul neingridit al pacientilor / apartinitorilor si vizitatorilor la
registrul de sugestii, reclamatii si sesizari:

Pacientii, apartindtorii si vizitatorii acestora au acces neingridit la registrul de sugestii,
reclamatii si sesizéri.

in fiecare compartiment este obligatoriu sd existe un registru de sugestii, reclamatii si sesizéri
care se giseste la asistenta coordonatoare. Pacientii, apartindtorii sau vizitatorii acestora in
situatia in care au o sugestie sau o nemultumire, vor aduce la cunostinta acest lucru asistentei
de salon care le va sugera si - si mentioneze opinia in scris, in registrul de sugestii, reclamatii
si sesizéri. ' ’
Registrul de sugestii, reclamatii si sesiziri va fi luat de la asistenta coordonatoare, de citre
asistenta de salon si va fi pus la dispozitia pacientului sau apartinitorului care si-a exprimat
dorinta de a face o reclamatie sau sugestie. Dupi ce pacientul sau apartindtorul completeaza in
vegistru sugestia sau reclamatia mentionindu-si numele sau petitia facutid (nu pot fi luate in
considerare reclamatiile anonime), asistenta de salon inapoiazi registrul de sugestii, reclamatii
si sesiziri asistentei coordonatoare care il va prezenta la raportul de gardd pentru a se lua
misurile necesare pentru rezolvarea nemultumirilor pacientilor.

Sugestiile ficute de pacienti, apartinatori sau vizitatori vor fi analizate de medicul
coordonator impreuni cu colectivul medical pentru a creste calitatea ingrijirilor medicale, sau,
dupa caz, vor fi aduse la cunostinta conducerii pentru a dispune masurile necesare.

CAPITOLUL XI Libertatea de deplasare a pacientului

Pe perioada interndrii, pacientul respectd regulile formulate de spital, iar deplasarea
pacientului in interiorul spitalului pentru diverse exploriri sau investigatii se face insofit de
personal medical (asistent medical/ infirmierd, dupa caz). Este interzis accesul pacientului in
zonele cu afisaj : ,, accesul strict interzis”, cu exceptia bolnavilor care urmeaza sa fie supusi
unei interventii chirugicale in blocul operator, respectiv, ulterior interventiei, pentru
recuperare in ATL '
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CAPTTOLUL X1I Prevederile privind sectoarele sizonele interzise accesului public:
Circuitul vizitatorilor si Insotitorilor in incinta spitalului este foarte important deoarece poate
reprezenta un potential epidemiologic crescut prin frecventa purtatorilor de germeni si prin
echipamentul lor posibil contaminat.

Este interzis accesul vizitatorilor In spital in zonele cu risc: ATI; bloc operator, bloc nasteri;
sectie nou — ndscuti ( dupa caz), sterilizare centralizatdi, laboratoare analize medicale,
laborator radiologie si imagistica medicala, depozite de deseuri medicale periculoase, statie de
oxigen, precum si in orice alti zond stabilitd de conducerea spitalului, conform afisajelor.

Zonele cu risc crescut din incinta Spitalului Municipal Oltenita sunt:

a. Depozitul de substante periculoase:

- Accesul este permis numai personalului din Laboratorul de radiologie si imagistica
‘medicali;

b. Laborator Radiologie si Imagistici Medicali:

- Se interzice accesul in zona de expunere atunci cind lampa de semnalizare (de culoare
rosie) este aprinsa.

c. Sterilizare:
- Accesul este permis numai personalului angajat in statia de sterilizare si personalului
care efectueazi manopere de intretinere la echipamentele de lucru.
d. Centrala termici:
- Accesul este permis numai personalului angajat in centrala termicd si personalului
care efectueazi manopere de intretinere la echipamentele de lucru.
e. Depozitul temporar de deseuri:
-Este interzis accesul persoanelor care nu au nici o atributie legatid de aceastd activitate la
locul de depozitare a deseurilor periculoase;

- - Persoanele care au in atributiile de serviciu, transportul si depozitarea acestor categorii de
deseuri (ingrijitoare de curitenie, infirmiere) vor face acest lucru in conformitate cu legislatia
in vigoare si vor pérési depomtul de deseuri in cel mai scurt timp dupa efectuarea depozitirii
deseurilor ;

—Persoanele care au in ambutule de serviciu supravegherea depozitului temporar de deseuri
(responsabil probleme siguranti si asistent CPLIAAM au obligatia de a nu permite accesul in
incintd decét persoanelor cu atributii in ceea ce prive te transportul si depozitarea deseurilor.
f. Spatiul de depozitare a buteliilor de oxigen:
- Accesul este permis numai personalului muncitor din tura respectiva si personalului
care efectueazi manopere de intretinere la echipamentele de lucru.

g. Laborator Analize Medicale:
- Accesul este permis numai personalului angajat in laboratorul de analize medicale si
personalului care efectueazi manopere de intretinere la echipamentele de lucru.
h. Dinspensar TBC:

- Se interzice accesul personalului in sectorul destinat interndirii bolnavilor cronici cu
exceptia personalului care are atributii de serviciu privind efectuarea consultatiilor si
tratamentelor specifice acestui sector.

i. Recoltare produse biologice sectii/compartimente:
-Personalul va respecta procedura privind evitarea imbolnévirilor datorate riscurilor biologice.
j- Zone manipulare produse biologice sau expunere directi la acestea
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CAPITOLUL XIII: DISPOZITII FINALE

Prevederile prezentului Regulament sunt obligatorii de la data aprobarii acestuia si trebuie
respectate de intreg personalul care isi desfasoara activitatea in spital.

¥

Sefii de sectii, servicii si laboratoare raspund de organizarea specifica a compartimentului pe
care il conduc si de indeplinirea sarcinilor de serviciu de catre personalul din subordine. De
asemenea, acestia, impreuna cu celelalte persoane cu atributii de conducere sunt obligati sa
analizeze periodic activitatea desfasurata la locurile de munca pe care le conduc sau
coordoneaza si sa propuna modificarea fisei postului in vederea asigurarii unei distribuiri cat
mai echilibrate cu sarcini de serviciu a intregului personal, tinand cont si de normele generale
de organizare si functionare a unitatilor sanitare.

La incadrarea unei noi persoane, seful compartimentului de munca va pune la dispozitia
acesteia, pentru studiu, regulamentul de organizare si functionare si fisa postului, pe care va
semna pentru lvare la cunostinta.

Alte dispozitii generale ale prezentului Regulament de Organizare si Functionare sunt:
= gspitalul dispune de stampila si sigla proprie;

= spitalul are arhiva proprie in care pastreaza toate documentele care-i atesta activitatea,
conform normelor legale;

= tinuta obligatorie este halat sau echipament si ecuson care contine numele complet si
calificarea persoanei respective;

= pe pericada concediului de odihna se va asigura continuitatea activitatii cu acelasi
program de lucru conform competentelor din fisa de post;

= intregul personal angajat are obligatia pastrarii confidentialitatii fata de terti privind
datele de identificare si ingrijirile acordate fiecarui caz;

= personalul medical beneficiaza de pregatire profesionala continua in mod organizat;

= personalul are obligatia de a informa pacientii in legatura cu procedurile ce urmeaza a
se efectua; :

= este obligatorie respectarea dreptului asiguratului la libera alegere a furnizorului de
servicii medicale in'situatiile de trimitere in consultatii interdisciplinare;

= informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi
da consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres;

= informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul
acestuia; '

= consultatiile se acorda nediscriminatoriu pacientilor care se adreseaza spitalului;

= este obligatorie completarea prescriptiilor medicale conexe serviciului medical, atunci
cand este cazul, pentru afectiuni acute, subacute, cronice, initiale;
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s nu se utilizeaza materiale si instrumentar sanitar a caror conditie de sterilizare nu este

sigura;
= nu se utilizeaza decat materiale si instrumentar de unica folosinta.

Prezentul Regulament a fost aprobat de catre conducerea unitatii si va fi afiat la toate
locurile de muncd, intrand in vigoare incepand cudata /1 QR Lo

Regulamentul de Organizare si Functionare poate fi modificat si completat, ori de cate ori
necesitatile legale de organizare, functionare si disciplina muncii din unitate le cer.

Nerespectarea acestui Regulament de Organizare si Functionare atrage sanctiuni conform

Director financiar-contabil — Ec. Onofrei Cristinel

7

Ceer

unitate aflatd in
PROCES DE ACREDITARE
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