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I 

 

Stimate Pacient, 
 

În vederea aprecierii îngrijirilor medicale pe care le-

depune acest chestionar în cut
 

cutie.  
 

etc.), 
 

 
      !!! 

 
 

Calitatea d-  Pacient  

1. Elemente socio-demografice  
D1.  Sexul  
                 
D2.      Vârsta 
             1.  <20 de ani       2.  20- - -  
             5.    50-       6.  60-  
D3.  Mediul de r  
                
  

2.  
 

  

 personal medical 
  
  

4. 
desemnat:  

personal medical 
 , vecini) 
  

 la: 
      Da:   

5.2 reguli de comportament       Da:   
      Da:   

http://www.spitaloltenita.ro;
mailto:spoltenita@yahoo.com


SPITALUL MUNICIPAL OLTENITA 
OLTENITA, STR. ARGESULUI, NR. 134 

TEL: 0242515931 /  0242515932; FAX: 0242510673 
www.spitaloltenita.ro; spoltenita@yahoo.com 

 

QUALITY

 MOVEMENT

CM
ISO 9001 certificat 
 nr. 717C 

5.4   Da:   
5.5 le conform confesiunii pacientului  Da:   
 

6. Da:   

 
6. 1  primit explicatii  

Da:   

 Da:   

 
a riscurilor asocierilor de medicamente? 

Da:   

9 un efect advers sau risc pentru medicamentele sau procedurile terapeutice administrate? *) 
va cuvinte                                         Da:   

 

la diagnosticul stabilit?  

Da:   

 

Da:   

 

Da:   

13. Personal Da:  

14. Da:  

15. Cum  

a. V-  
b.  de familie 
c.  

 
16.   
Da:   
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17. nostru: 
 

Serviciul 
1 2 3 

Total 
   

Atitudinea personalului la primire    
Atitudinea personalului pe parcursul 

 
   

    
    

Îngrijirea acor     
Calitatea hranei si a serviciului de 

 
   

    

 
   

-salon 
(dotare,  

   

Calitatea grupurilor sanitare     
 

 
        
                                                                                      
Da:  
                                                          
19. Vi s-

a datelor cu caracter 
personal nr. 679/2016, aplicabil de la 25 mai 2018. 
 
 Da:   
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